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 Progetti 
avviati 

Investimenti 
attivati  

(in milioni) 

Agevolazioni 
concesse  

(in milioni) 

Agevolazioni 
concesse % sul 

totale 
Commercio 90 15,49 10,22 10,1 
Innovazione sociale 2 0,48 0,35 0,4 
Produzione beni 116 48,83 34,03 33,8 
Servizi alle imprese 26 11,18 8,12 8,1 
Servizi alla persona 146 40,40 27,30 27,1 
Trasformazione agricola 14 6,28 4,23 4,2 
Turismo 59 24,77 15,11 15,0 
Turistico culturale 9 2,26 1,40 1,4 
Totale 462 149,69 100,76 100,0 
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TENDENZE DELLA DOMANDA AREE SU CUI 
INVESTIRE 

INDICATORI SUI QUALI I SOGGETTI 
DEVONO AGIRE 

più ricerca di 
destinazioni 

nuove 

più sharing 
(car, bike, 

barche, …), 
più wifi 

affidabile 

più weekend 
in vacanza 

MOBILITA': 
PREMIARE LA 
PROSSIMITA' 

 noleggi, sharing (car, bike, barche, 
ecc.) e facilitazioni e tecnologie 
abilitanti  

 hub attrezzati multiservizio presso 
le porte di accesso alle 
destinazioni (stazioni, porti, 
aeroporti) 

 progetti tra pubblico e privati 
operanti nel settore mobilità 

più pagamenti 
on line 

smart 
working 

(ricerca di 
soggiorni a 

lungo 
termine) e 

meno 
confini tra 
viaggi di 
lavoro e 
vacanza 

più 
esperienze 

digitali 

ON LINE: 
DIGITALIZZAZI

ONE 

 progetti di formazione 
specializzata sull'utilizzo delle 
tecnologie degli addetti al turismo 

 tecnologie che migliorino 
l'esperienza dei visitatori e 
vivibilità dei residenti 

 progetti di ricerca (tecnologie e 
dati) che studi gli interessi anche 
di nuovi visitatori 

più cibi locali, 
più ricerca di 
destinazioni 

che 
richiedono 

spostamenti 
ridotti 

più outdoor, 
slow tourism 

minor 
utilizzo di 

plastica, più 
accorgimenti 
per il clima, 

più 
sensibilità 
verso la 

sostenibilità 
sociale 

SOSTENIBILIT
A':  

LASCIARE UN 
MONDO 

MIGLIORE  

 iniziative di collegamento con le 
comunità ospitanti 

 eventi sostenibili e duraturi (loro 
comunicazione pre e post), 
accesso alle informazioni e 
all'utilizzo dei prodotti locali  

 azioni per l'aumento della 
professionalità sui temi della 
sostenibilità nel turismo 

più ricerca di 
sicurezza in 

vacanza 
più healthy 

più 
flessibilità 

nelle 
prenotazioni 

INCERTEZZA: 
BENESSERE 

SALUTE 
SICUREZZA 

 controllo dei parametri 
demografici  

 servizi per benessere e salute in 
vacanza 

 lavoro di qualità nel settore 
benessere, salute, sport e 
tecnologie abilitanti 

 progetti di partnership tra 
pubblico e privato locali che 
operano in questi settori 



  


