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INSIEME CONTRO LO STRUTTAMENTO SESSUALE MINORILE NEL TURISMO

Le ultime edizioni dell”Osservatorio per lI'applicazione della legge 269/98 e
Codice di Condotta dell'industria turistica” hanno messo il luce il declino
dell’attenzione sul fenomeno, a causa del vuoto legislativo da un lato, e della
disintermediazione turistica dall’altro.

| dati d'indagine riportati nella IX edizione del rapporto evidenziavano uno
scenario statico ed in calo circa I'attenzione posta in merito all'applicazione della
Legge 269/98 e del Codice di Condotta recepito il 19 luglio 2003 dal CCNL del
Turismo, rendendo oggi poco produttivo continuare semplicemente a registrare
I'obsolescenza normativa e il progressivo affievolirsi dell’attenzione: se la
tendenza & ormai chiara, occorre innovare anche nell’attivita di Osservatorio.

In Italia il problema non ¢ legato alla normativa. Il rapporto della Commissione
Europea sul recepimento della Direttiva UE93/2011 ha sottolineato che I'ltalia si
pone ancora oggi in una posizione di avanguardia sul tema, essendo tra i pochi
Stati dell'Unione (unitamente a Cipro, Grecia e Malta) ad essere dotati di strumenti
legislativi specifici in grado di rispondere in maniera concreta al contrasto del
fenomeno dello sfruttamento sessuale dei minori nel turismo.

Si rende allora necessario avviare una nuova fase che affianca alle attivita di
monitoraggio nuove azioni di sensibilizzazione andando ad evidenziare le
esperienze positive (buone pratiche), suscitando dibattito e coinvolgimento dei
diversi stakeholders delle varie branche della filiera, fino a stimolare all’azione le
imprese del settore.

Agire “Insieme contro la sfruttamento sessuale minorile nel turismo” discutendo,
ognuno per il proprio ruolo, nella consapevolezza di dover unire le forze e le
competenze affinché il tema non venga posto in ombra, e anzi che si accendano
i riflettori per una sensibilizzazione attiva e costante nei confronti dei cittadini e
delle imprese.

In questa direzione I'EBNT, nella decima edizione dell'Osservatorio, anche
attraverso il supporto comunicativo di ECPAT lItalia, ha quindi inteso rafforzare i
momenti di discussione pubblica sul tema concretizzando importanti
appuntamenti di divulgazione e sensibilizzazione.
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La prima occasione si & concretizzata a Palermo, dove ¢ stata organizzata una
conferenza istituzionale sul tema della “Lotta al turismo sessuale minorile”. I
seminario & stato realizzato in collaborazione con I'’Associazione METE, che nel
2016 presso |I'Aeroporto “Falcone e Borsellino” di Palermo ha lanciato un
“Messaggio di Civilta” contro il turismo sessuale nei confronti dei minori con
I'esposizione di manifesti dedicati’.

| dati dell’Osservatorio hanno consentito di dibattere efficaciemente sul tema,
analizzando a fondo il fenomeno in relazioni ai diversi settori e operatori del
turismo. | partecipanti alla conferenza, in modo univoco, hanno concordato
sull'opportunita di continuare la spinta nei confronti del sistema degli aeroporti
italiani quale sistema prvilegiato per attivare azioni di sensibilizzazione nei
confronti dei turisti data la capacita di raggiungere una moltitudine di individui,
sia in entrata sia in uscita dal nostro Paese.

L'incontro ha rappresentato I'occasione per ufficializzare la richiesta al Presidente
ENAC, On.le Vito Riggio, di inserire all'interno de “La Carta del Passeggero” ENAC
i riferimenti della legge 269/98 di contrasto al Turismo Sessuale Minorile, e la
diffusione in tutti gli aeroporti italiani di manifesti atti a sensibilizzare i turisti in
transito.

L'iniziativa di Palermo ha avuto la funzione di cassa di risonanza a livello nazionale,
essendo stata promossa attraverso comunicati stampa e mediante una precisa
azione di comunicazione nei confronti degli operatori turistici italiani, in
particolare quelli dell'intermediazione tradizionale.

Inoltre si & voluto dare continuita alle attivita di comunicazione gia realizzate nelle
precedenti annualita dell'Osservatorio puntando ancora sul Direct Email
Marketing (DEM) con invii mirati ad un target profilato di tour operator, network
di agenzie di viaggio e altri operatori turistici dell'intermediazione italiana, al fine
di informarli sull'iniziativa tenutasi in Sicilia, aggiornarli e continuare a
sensibilizzarli sulle iniziative realizzate sul tema da parte dell'EBNT.

* Buona pratica identificata e segnalata nel Report Finale relativo alla XI edizione dell’Osservatorio Nazionale circa
I'applicazione della Legge 269/98, EBNT 2016
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1. Il recepimento della Direttiva UE 93/2011

Nelle precedenti edizioni del presente Osservatorio & stato effettuato un
monitoraggio costante della Direttiva 2011/93/UE del Parlamento europeo e del
Consiglio, del 13 dicembre 2011, relativa alla lotta contro I'abuso e lo
sfruttamento sessuale dei minori e la pornografia minorile (recepita in Italia con
decreto legislativo 4 marzo 2014, n. 39). La Direttiva & finalizzata ad armonizzare
in tutta I'Unione europea (UE) i reati in materia di abuso sessuale ai danni di minori,
sfruttamento sessuale dei minori e pornografia infantile, stabilendo anche le
sanzioni minime.

Precisamente con un anno di ritardo arriva da Bruxelles il rapporto -
COM(2016)871, ST_15693_2016_INIT_EN?- sulle misure prese dagli Stati membri
per applicare la direttiva 2011/93/UE relativa alla lotta contro l'abuso e
lo sfruttamento sessuale dei minori e la pornografia minorile.

La Commissione europea, nel documento presentato il 16 dicembre 2016, ha
fatto il punto sullo stato di attuazione dell’atto Ue, con riferimento a tutti i suoi
aspetti, dalla definizione dei ben 20 reati introdotti con la direttiva, fino
all'individuazione delle sanzioni, passando per l'assistenza alle vittime e per le
questioni legate alla giurisdizione. Un dato importante che risulta dal rapporto &
I'alto tasso di variabilita circa I'eta al di sotto della quale un atto sessuale & sempre
considerato violenza. La direttiva, all’articolo 5, par. 3, sancisce che “Chiunque
compie atti sessuali con un minore che non ha raggiunto I'eta del consenso
sessuale & punito con una pena detentiva massima di almeno cinque anni”,
lasciando, pero, agli Stati la determinazione dell’eta. Divergenze si sono verificate
anche sul fronte delle sanzioni per le persone giuridiche.

In riferimento all’articolo 21, che ha posto specificatamente l'attenzione sul
turismo e sull'adozione di misure di prevenzione / proibitive contro possibilita di
praticare abusi e turismo sessuale, gli stati membri hanno tutti risposto
comunicando i diversi strumenti di attuazione.

Il principio di riferimento é che I'organizzazione di viaggi finalizzati a commettere
i reati di abuso sessuale, sfruttamento sessuale su minori o ancora di pornografia

2 REPORT FROM THE COMMISSION TO THE EUROPEAN PARLIAMENT AND THE COUNCIL assessing the extent
to which the Member States have taken the necessary measures in order to comply with Directive
2011/93/EU of 13 December 2011 on combating the sexual abuse and sexual exploitation of children and
child pornography (in allegato)
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infantile, deve essere vietata. Poiché questi crimini restano spesso impuniti nei
paesi dove avvengono, la direttiva prevede che lo Stato membro possa giudicare
i suoi cittadini per reati di questo tipo commessi all’estero.

Inoltre, al di la della sua giurisdizione, quando il reato € commesso sul suo
territorio o da uno dei propri cittadini, lo Stato membro puo anche ampliare la sua
giurisdizione ai reati commessi all'estero quando l'autore del reato risiede
abitualmente nel suo territorio, o se il reato & stato commesso per conto di una
persona giuridica che ha sede nel suo territorio o ancora quando la vittima & uno
dei suoi cittadini.

Il report presentato dalla Commissione Europea al Parlamento e al Consiglio, in
riferimento all’articolo 21 sintetizza il seguente riscontro.

» L'articolo 21 (a), riguarda il divieto / prevenzione della diffusione di

materiale che pubblicizza la possibilita di commettere reati sessuali su
minori (abuso, sfruttamento, pornografia e adescamento di cui agli articoli
da3a6).
“Mentre Austria, Belgio, Cipro, Estonia, Grecia, Italia, Lettonia, Malta e
Slovacchia hanno in vigore una legge che punisce il reato di pubblicita di
cui all'articolo 21 (a), Germania, Finlandia, Francia, Lettonia, Polonia,
Portogallo, e Romania hanno recepito tale disposizione della direttiva
attraverso il reato di istigazione pubblica”.

» L'articolo 21 (b) riguarda il divieto / prevenzione dell'organizzazione per
altri, ai fini commerciali o meno, di viaggi con lo scopo di offendere.
“La maggior parte degli Stati membri hanno adottato una serie di misure
per recepire questa disposizione. Ad esempio, Austria, Bulgaria e Finlandia
criminalizzano questa condotta attraverso disposizioni applicabili ai
soccorritori/complici e misure concrete, mentre in Repubblica Ceca,
Lituania e Slovacchia tale condotta viene penalizzata esclusivamente
tramite una disposizione applicabile ai partecipanti, anche se il reato
principale non é stato commesso. Cipro, Grecia, Italia e Malta hanno
adottato un reato specifico che sanziona l'organizzazione di viaggi per
conto terzi con lo scopo di commettere reati sui minori”.

Andando ad analizzare la tabella di concordanza inviata dall’ltalia in risposta al
precedente articolo si rileva:
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e L'articolo 600-ter (pornografia minorile) punisce il fatto di colui il quale con
qualsiasi mezzo, anche per via telematica, distribuisce, divulga, diffonde o,
appunto, pubblicizza materiale pornografico, ovvero distribuisce o
divulga notizie o informazioni finalizzate all'adescamento o allo
sfruttamento sessuale di minori degli anni diciotto.

e L’articolo 600-quinquies (Iniziative turistiche volte allo sfruttamento della
prostituzione minorile) punisce con la reclusione da sei a dodici anni e con
la multa da euro 15493 e euro 154.937 il fatto di chi organizza o
propaganda viaggi finalizzati alla fruizione di attivita di prostituzione a
danno di minori o comunque comprendenti tale attivita.

| suddetti articoli sono stati introdotti nel codice penale proprio dalla Legge
269/98, integrata successivamente con la 38/2006. E’' benericordare cheil 2 marzo
2006 ¢é entrata in vigore la Legge n. 38/06 “Disposizioni in materia di lotta contro
lo sfruttamento sessuale dei bambini e la pedopornografia anche a mezzo
Internet” che introduce delle modifiche alle disposizioni gia formulate dalla
precedente normativa n. 269/98.

Invero, gia la Legge n° 269 del 3 agosto 1998, titolata “Norme contro lo
sfruttamento della prostituzione, della pornografia, del turismo sessuale in danno
di minori quali nuove forme di riduzione in schiavitu”, aveva introdotto nel codice
penale ed in quello di procedura penale importanti novita atte a permettere, alle
Forze di Polizia ed alla Magistratura, un contrasto maggiormente incisivo del
fenomeno dello sfruttamento sessuale dei minori, con particolare riguardo alla
cosiddetta pedofilia on-line.

L'ltalia & stata quindi tra i primi Paesi ad emettere una specifica normativa in
materia aderendo ai principi della Convenzione sui diritti del fanciullo e a quanto
sancito dalla dichiarazione finale della Conferenza mondiale di Stoccolma,
nonche partendo dalla considerazione che, cosi come specificato all’art. 1 della
Legge sopra citata, “la tutela dei fanciulli contro ogni forma di sfruttamento e
violenza sessuale a salvaguardia del loro sviluppo fisico, psicologico, spirituale,
morale e sociale, costituisce obiettivo primario perseguito dallItalia”.

Il report sulla Direttiva, indica che la Commissione continuera a fornire sostegno
agli Stati membiri al fine di garantire un livello soddisfacente di recepimento e
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attuazione. Questo include il monitoraggio che le misure nazionali siano conformi
alle disposizioni corrispondenti negli articoli e che facilitino lo scambio di buone
pratiche. Se necessario, la Commissione fara uso dei suoi poteri di esecuzione ai
sensi dei trattati attraverso procedure di infrazione.
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SL&A

2, Dall’applicazione della legge 269/98 alle buone pratiche dei tour
operator

Il presente Osservatorio ha evidenziato negli anni che i tour operator italiani che
ottemperano le disposizioni di legge pubblicando il riferimento alla legge 269/98
0 38/06, all'interno delle condizioni generali, sono circa tre su quattro, il 75% dei
casi. Nel 2016, pero, solo nel 3,9% dei casi (8 su 219) gli operatori hanno inserito
riferimenti pit evidenti all'interno del catalogo sul tema del contrasto allo
sfruttamento sessuale dei minori nel turismo, prescindendo dalla dicitura
obbligatoria indicata nelle condizioni generali.

Nel corso delle passate edizioni (citate in tabella in numeri romani) si & andato a
fondo evidenziando le attivita di comunicazione/campagne piu significative che
i tour operator nazionali, ma anche internazionali, hanno intrapreso sul
fenomeno.

BEST PRACTICE TOUR OPERATOR - EBNT 269/98

Denominazione Attivita Oss. EBNT
Nel catalogo dettaglia la sottoscrizione/impegno al

Tour 2000 Codice di Condotta IX

Club Med Pagina dedicata sul sito Vil

CTS Pagina online il

Idee per Viaggiare |Don't look away (Ecpat) VI

Il Tucano viaggi Cultura etica del viaggio nel catalogo (Ecpat) Vil

Four Seasons Home page simbolo adesione The Code.org \
Home page simbolo Ecpat e campagna Passport to

Idee per Viaggiare |freedom \

Interline Group Home page simbolo Ecpat W

Thomas Cook Corporate Responsability W

TUI Corporate Responsability \

Kuoni Corporate Responsability W

Thomson Corporate Responsability \

KEL 12 (ASTOI) Carta Etica del Viaggio e del Viaggiatore Il

Viaggiland Campagna "Malindi protegge i bambini” Il

Le esperienze positive solitamente si concretizzano con il sostegno a

progetti/campagne di comunicazione di livello internazionale a cui le imprese
aderiscono, e successivamente ne danno informazioni sui propri canali di
comunicazione.
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Tuttavia non é sufficiente la sola attivita di censimento, si evidenzia la necessita di
indagare piu da vicino gli attori dellafiliera e avviare azioni di sensibilizzare con la
collaborazione delle Associazioni di rappresentanza.

Nella presente edizione dell’Osservatorio si sono avviati dei contatti con i
responsabili delle principali associazioni di categoria degli intermediari di viaggio
italiani. In particolare il dott. Alberto Corti, Direttore Federviaggio, si € mostrato
subito sensibile e interessato a discutere il tema per individuare possibili azioni.

10
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3. La disintermediazione e sensibilizzazione delle OTA

L'Osservatorio negli anni ha monitorato ed evidenziato il crescente fenomeno
della disintermediazione turistica come nuova frontiera dell'informazione,
distribuzione e prenotazione dei viaggi.

L'analisi dei portali dei maggiori players nazionali ed internazionali ha mostrato
un quadro a dir poco sconfortante se si rapporta all'importanza che tali attori
hanno assunto sul sistema del travel. Nel 2016 solo in 5 casi pari al 7% del totale
delle OTA analizzate € emersa una specifica azione/indicazione sul tema della
lotta allo sfruttamento sessuale dei minori.

Nella presente annualita si € deciso di attivare un’azione di sensibilizzazione
diretta nei confronti di taliimprese, al fine di acquisire maggiori informazioni sulle
possibili azioni intraprese sul tema e valutare la possibilita di attivare campagne
dirette alla domanda finale.

Una prima attivita & stata realizzata nei confronti di Trivago, il pit importante
metamotore di ricerca online che confronta prezzi di hotel, B&B, ostelli e altri tipi
di strutture. La societa con sede a Dusseldorf con il suo portale orienta la scelta di
vacanza di oltre 120 milioni di turisti ogni mese, risultando quindi una importante
vetrina mondiale per chi intende mettersi in viaggio.

trivago

Il tema del contrasto al turismo sessuale dei minori e della necessita di amplificare
i messaggi diretti ai viaggiatori & stato discusso con Giulia Eremita, direttrice
marketing di Trivago Italia.

Non é stata intrapresa nessuna iniziativa specifica sul tema da parte della societa
tedesca, che si spende ogni anno per sostenere azioni sociali verso associazioni
locali in Germania. Trivago non € un portale che finalizza la prenotazione dei
viaggi ma filtra e orienta i flussi di traffico verso altre Online Travel Agency. Pur
non essendo I'impresa che determina l'acquisto del viaggio € evidente il ruolo
comunicativo che tale azienda puo rappresentare, e I'azienda si € resa disponibile

11
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a valutare possibili azioni di sensibilizzazione da attivare, comunque da decidere
in sede di direzione centrale.

Si e quindi deciso di dedicare una attenzione attiva ai soggetti della
disintermediazione, ricercando la sensibilita delle OTA (Online Travel Agent e
Tour Operator) come soggetto di informazione, mediante l'inserimento di
banner, ecc. A questo fine sono stati avviati contatti diretti con Expedia e
Booking.com con i quali € in corso un primo dialogo strutturare nei mesi a venire.

12
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4. Incontri di divulgazione e sensibilizzazione

Il 6 marzo 2017 si & tenuto a Roma un incontro tra SL&A turismo e territorio, METE
ASSOCIAZIONE ed ECPAT Italia, presenti il Stefano Landi e Diego Albanese
rispettivamente presidente e collaboratore di SL&A, Giorgia Butera presidente di
METE ASSOCIAZIONE e Yasmine Abo Loha segretario generale di ECPAT lItalia.

La riunione & stata organizzata da SL&A nell'ambito dello sviluppo
dell’'Osservatorio Nazionale sull’applicazione della legge 269/98 contro la lotta
allo sfruttamento sessuale dei minori, realizzato per conto dell’'EBNT e giunto alla
sua X edizione. L'obiettivo & stato quello di incrociare le diverse esperienze dei
presenti al fine di avviare una collaborazione indirizzata allo sviluppo di attivita di
comunicazione e sensibilizzazione congiunte sul tema.

Si é subito manifestata una piena intesa tra le parti, ognuna delle quali oggi
impegnata su fronti e con ruoli ben diversi nell’agire quotidiano sul tema della
lotta allo sfruttamento sessuale dei minori nel turismo e si € deciso di attivare fin
da subito uno scambio di informazioni/conoscenze e soprattutto di programmare
momenti di comunicazione congiunti a partire dall'esperienza maturata da METE
ASSOCIAZIONE nei confronti del sistema aereoportuale siciliano al fine di
attenzionarlo a livello nazionale.

Nel giugno 2016 infatti presso I’Aeroporto di Palermo “Falcone e Borsellino” di
Palermo era stato lanciato di un “Messaggio di Civilta” contro il turismo sessuale
nei confronti dei minori con I'esposizione di manifesti dedicati (vedi IX edizione
del presente Osservatorio). Il manifesto promosso e firmato proprio da Giorgia
Butera (Presidente Mete Onlus/Advocacy) e altri importanti enti, & stato accolto
dalla societa Gesap che lo ha esposto all'interno dell’Aeroporto. A sostenere la
campagna anche il Presidente di Enac (Ente Nazionale per I'Aviazione Civile) On.le
Vito Riggio, il quale auspicava I'apertura al coinvolgimento di tutti gli aeroporti
italiani. La stessa iniziativa, con un messaggio diverso, & stata riproposta nella
primavera 2017 presso I’Aeroporto “Fontanarossa” di Catania.

Nell'VIIl edizione dell’Osservatorio Nazionale sull'applicazione della legge 269/98
contro la lotta allo sfruttamento sessuale dei minori era gia stato evidenziato nel
dettaglio quanto gli aeroporti e le societa di gestione aeroportuale risultino
soggetti privilegiati per il monitoraggio e la sensibilizzazione del tema del turismo
sessuale nei confronti dei minori. Questo & sostenuto dall'incalzante aumento dei

13
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passeggeri in transito negli aeroporti italiani che negli ultimi dieci anni (2006-
2016) sono aumentati del 32,5%, pari a 40 milioni.

Volumi di traffico passeggeri negli aeroporti italiani
2006-2016
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Elaborazioni SL&A su dati Assaeroporti, anni vari

Negli ultimi quattro anni si e registrata una crescita media del 4,5% e il primo
trimestre 2017 ha confermato un +5% sull’anno precedente.

Riflettendo sulla loro potenziale capacita di raggiungere una moltitudine di
individui, sia in entrata sia in uscita dal nostro Paese, gli aeroporti si caratterizzano
quindi per essere il luogo ideale per sensibilizzare i turisti, ovviamente senza
dimenticare il ruolo fondamentale dei Tour Operator in questa direzione.

La legge 269/98 obbliga i soli gli organizzatori di viaggi ad inserire la dicitura
specifica nei propri cataloghi di viaggio che ricordi come “la legge italiana punisce
con la reclusione i reati concernenti la prostituzione e la pornografia minorile,
anche se commessi all'estero”. Nessun riferimento specifico viene fatto agli altri
attori della filiera turistica.

L'Ente Nazionale per I'Aviazione Civile, unica autorita di regolazione tecnica,
certificazione, vigilanza e controllo nel settore dell'aviazione civile in Italia, nel
2008 ha sottoscritto il CTR “Codice di Certificazione Turismo Responsabile”. I
documento, in recepimento del Codice di Condotta dell'Industria Turistica
Italiana, & appunto finalizzato a contrastare lo sfruttamento sessuale dei minori
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nell’ambito del turismo impegnando I'ENAC a sostenere la diffusione del Codice
presso le aziende aderenti ovvero le societa di gestione aeroportuale.

L'EBNT nel 2015 aveva avviato un’azione di sensibilizzazione con due lettere
indirizzate rispettivamente al Presidente dellENAC e al Presidente di
ASSAEROPORTI, promuovendo l'inserimento all'interno dei parametri della Carta
dei Servizi, pubblicata annualmente, un chiaro riferimento alla legge 269/98 e alle
norme contro lo sfruttamento del turismo sessuale a danno di minori.

Con la propria Carta dei Servizi ogni gestore aeroportuale determina
annualmente quali sono gli standard qualitativi minimi di tutti i servizi offerti nel
suo scalo e si impegna a farli osservare. Gli standard vengono identificati da una
serie di parametri stabiliti e approvati dal'ENAC. A decorrere dall’entrata in vigore
del nuovo Codice della Navigazione la redazione della Carta dei Servizi € diventata
obbligatoria.

Lo strumento della Carta dei Servizi &€ quindi uno strumento disponibile in tutti gli
aeroporti e rappresenta senza dubbio uno dei principali strumenti di
informazione nei confronti dei passeggeri in transito.

L'EBNT nell'ambito della IX edizione dell’Osservatorio Nazionale sull'applicazione
della Legge 269/98 ha inteso generare momenti di discussione e coinvolgimento
dei soggetti sociali, come ad esempio gia avvenuto a settembre 2015 in EXPO
Milano e a Roma a luglio 2016, spingendo verso il dibattito e il coinvolgimento dei
territori e delle imprese, alla ricerca di sensibilita, massa critica, protagonisti, con
questo anche coinvolgendo le Istituzioni, locali e nazionali, anche a seconda dei
soggetti, dei contatti, delle disponibilita, ecc.

Nella piena convinzione della efficacia di generare momenti di discussione e
coinvolgimento si € quindi deciso di proseguire su questa strada e di organizzare
nel luglio 2017 un nuovo momento di comunicazione congiunta in Sicilia presso
la citta di Palermo.
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Conferenza Istituzionale “Lotta al turismo sessuale minorile”
Palermo 3 luglio 2017

TUtti i BANBIN DEL 1ONDO
HANNO DIRItLO Dy CRESCERE LiBER)
LA PEDOFILIA E UN REATO ANCHE IN VACANZA

IMPRESA E SINDACATO CONTRO IL TURISMO SESSUALE CON | MINORI

Osservatorio Nazionale circa |'applicazione della Legge 269/98
CONFERENZA ISTITUZIONALE

“Lotta al turismo sessuale minorile”

Lunedi 3 luglio 2017, ore 10.30
Chiesa di San Mattia dei Crociferi - Via Torremuzza, Palermo

PROGRAMMA

APERTURA: COORDINA:

Saluti Istituzionali: Professor Leoluca Orlando, Sindaco di Palermo Roberto Gentile - Network News
Sen. Fabio Giambrone, Presidente Gesap MODERA:

INTERVENGONCO: Elvira Tenanova - Adnkronos

EBNT - Presidente Stefano Franzoni, Consigliere Cristian Sesena
SL&A Osservatorio applicazione legge 269/98 - Stefano Landi, Diego Albanese | A seguire passaggio istituzionale presso

ECPAT lalia - Segretario Generale Yasmine Abo Loha I'Aeroporto “Falcone Borsellino” di Palermo
Osservatorio Giuridico ltaliano - Responsabile Scientifico, Awocato Tiziana Barella | e presentazione della Campagna Sociale
GESAP - Consigliere Amministrazione Cleo Li Calzi “STOP SEXUAL TOURISM®

Questura Palermo - Vice Dirigente Squadra Mobile contro gli abusi su minor

donne Rosaria Maida

Mete Onlus - Presidente Giorgia Butera
ENAC - Presidente Vito ngolo
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“Tutti i bambini del mondo hanno diritto di crescere liberi”, questo & il messaggio
univoco lanciato a Palermo il 3 luglio nell'ambito della conferenza istituzionale
“Lotta al turismo sessuale minorile” organizzata dall'EBNT in occasione della
presentazione della decima edizione dell”Osservatorio circa I'applicazione della
legge 269/98 e Codice di Condotta dell'industria turistica”.

L'incontro ha rappresentato I'occasione per riunire al tavolo i principali soggetti
attivi in Italia sul contrasto dell’abominevole fenomeno del turismo sessuale con
i minori, discutendo ognuno per il proprio ruolo la necessita di unire le
competenze e le forze affinché il tema non venga posto in ombra, anzi si che si
accendano i riflettori per una sensibilizzazione attiva e costante nei confronti dei
cittadini e delle imprese.

Hanno partecipato all’evento, tenutosi in Torremuzza presso la Chiesa di San
Mattia dei Crociferi, circa 50 persone rappresentanti il mondo delle imprese, delle
istituzioni, delle organizzazioni dei lavoratori di settore, ecc.

Il Presidente delllEBNT Stefano Franzoni e il consigliere Cristian Sesena hanno
sottolineato la volonta dell’Ente di continuare la positiva attivita dell'Osservatorio
che oltre a monitorare I'evoluzione dell’applicazione della Legge, pud e deve
sempre di piu attivare azioni di sensibilizzazione sul tema al fine di evidenziare le
esperienze positive (come quella di Mete Onlus a Palermo), suscitando dibattito e
coinvolgimento dei diversi stakeholders delle varie branche della filiera.
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| dati dell’Osservatorio illustrati dal Prof. Stefano Landi, Presidente SL&A, hanno
evidenziato il declino dell’attenzione sul fenomeno, e la disintermediazione
turistica. In Italia il problema non é legato alla normativa ma all’applicazione, il
rapporto della Commissione Europea sul recepimento della Direttiva UE93/2011
ha sottolineato che I'ltalia si pone ancora oggi in una posizione di avanguardia sul
tema, essendo tra i pochi Stati dell'lUnione ad essersi dotati di strumenti legislativi
specifici in grado di rispondere in maniera concreta al contrasto del fenomeno
dello sfruttamento sessuale dei minori nel turismo. Al fine di essere piu incisivi vi
é la necessita di ampliare il fronte di azione ad altri attori coinvolti nella filiera
sempre piu esposti nei confronti dei turisti, come ad esempio le Online Travel
Agency, tuttavia difficili da coinvolgere, e il sistema aeroportuale che con
I'incalzante aumento dei passeggeri in transito risulta essere un luogo privilegiato

per attivare campagne di sensibilizzazione nei confronti dei turisti.

L'intervento di Yasmine Abo Loha, Segretario Generale di ECPAT Italia, ha
sottolineato il lavoro svolto negli anni e la generale difficolta di attivare un
coinvolgimento fattivo su un tema cosi delicato del quale le imprese preferiscono
non parlare per evitare di generare un effetto negativo.

L'Avv. Tiziana Barella, dell’Osservatorio Giuridico Italiano, e il vice dirigente della
squadra mobile di Palermo contro gli abusi su minori e donne, Rosaria Maida,
hanno riferito sugli aspetti legislativi che con difficolta si pongono alla base del
contrasto del fenomeno, e riportando casi in cui anche le stesse imprese del
turismo sono state coinvolte in fatti deplorevoli.
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Il consigliere di amministrazione della GESAP, Cleo Li Calzi, ha sottolineato la
sensibilita e il ruolo attivo dell’aeroporto di Palermo “Falcone e Borsellino” che, su
richiesta dell’Associazione METE Onlus, nel 2016 ha lanciato un “Messaggio di
Civilta” contro il turismo sessuale nei confronti dei minori con I'esposizione di
manifesti dedicati. L'iniziativa e stata illustrata nel dettaglio da Giorgia Butera,
Advocacy Mete Onlus, che ha raccontato il forte impatto generato dalla
campagna nei confronti dei passeggeri in transito.

| partecipanti alla conferenza, in modo univoco, hanno concordato
sull’opportunita di continuare la spinta nei confronti del sistema degli aeroporti
italiani. A tal proposito nei prossimi giorni verra ufficializzata la richiesta al
Presidente ENAC, Vito Riggio, di inserire all'interno de “La Carta del Passeggero”
ENAC i riferimenti della legge 269/98 di contrasto al Turismo Sessuale Minorile, e
la diffusione in tutti gli aeroporti italiani di manifesti atti a sensibilizzare i turisti in
transito.

La comunicazione dell'evento e avvenuta tramite comunicato stampa e affissione
delle locandine nella citta di Palermo e presso I'’Aeroporto “Falcone e Borsellino”.
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5. EBNT continua I’azione verso il mondo dell’intermediazione

Gia nelle passate edizioni dell’'Osservatorio I'Ente Bilaterale Nazionale Turismo
aveva iniziato ad adottare un ruolo di sensibilizzazione piu operativo attraverso
azioni di comunicazione a mezzo mail nei confronti degli operatori turistici
italiani, ed in particolare quelli dell'intermediazione tradizionale.

Anche nella decima edizione & stata approntata una campagna ad hoc,
riconfermando la collaborazione con Roberto Gentile creatore di Network News,
uno dei piu ascoltati blog di settore indirizzato a tutto il mondo
dell'intermediazione italiana con oltre 15.000 indirizzi mail (www.network-
news.it).

Si & deciso di riconfermare l'immagine/comunicazione che ormai
contraddistingue da alcuni anni le campagna dell’EBNT sul tema nell'ambito
dell’'Osservatorio, riportante il chiaro messaggio “Tutti i bambini del mondo
hanno il diritto di crescere liberi - La pedofilia € un reato anche in vacanza”,
Impresa e Sindacato contro il turismo sessuale con minori.

Sono state realizzate due DEM una prima di invito alla conferenza istituzionale di
Palermo e la seconda, post evento, contenente un messaggio di sintesi
dell'incontro ed un invito alla divulgazione/sensibilizzazione del tema.

Le DEM, predisposte ed inviate da Roberto Gentile, sono state indirizzate nello
specifico ad un target profilato di:

e MEDIA, TESTATE, BLOG E FREELANCE

e COMPAGNIE AEREE

e AEROPORTI, HANDLING AGENT

e TOUR OPERATOR & DMC

e ASSOCIAZIONI DI CATEGORIA

e NETWORK DI AGENZIE

e AGENZIE DI VIAGGI

La distribuzione & avvenuta attraverso due invii per DEM per un totale di 11.222
contatti.
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Prima DEM - invio 22 giugno 2017

La comunicazione é stata pensata come un messaggio diretto grazie all'utilizzo
come “corpo” dell’e-mail dellimmagine, e sottolineando l'invito alla conferenza
istituzionale di Palermo.

L'immagine nella DEM é stata arricchita con il logo del partner mediatico ECPAT e
di METE Onlus, inserendo una precisa “call to action” di invito all’iscrizione
all'evento attraverso una landing page appositamente realizzata in cui é stato
inserito il programma della giornata.

1A DEM

Tutti | BAMBINI DEL MONDO
HANNO DIRItTO DI CRESCERE LiBER)

LA PEDOFILIA E UN REATO ANCHE IN VACANZA

Y |

ENTE BILATERALE
NAZIONALE TURISMO

IMPRESA E SINDACATO CONTRO IL TURISMO SESSUALE CON | MINORI

INVITO ALLA CONFERENZA ISTITUZIONALE

"Lotta al turismo sessuale minorile"
lunedi, 3 luglio 2017 - ore 10:30

presso
Chiesa di San Mattia dei Crociferi
Via Torremuzza, Palermo

per l'iscrizione all'evento

clicca qui |

[ scarcais 8

=
) Locandina

FLY FAX - leader in Fax & E-Mail & SMS marketing - n Seguici su:

Fly#:Fax —— facebook
Per non ricevere comunicazioni da questo Operatore

clicca su: Annulla Operatore
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Landing page - 1A DEM

Tt | RATIR DEL TONRG
HANNO DIRIH0 T s s LiBest

A PROOFLIA L a0k AT,

INVITO ALLA CONFERENZA ISTITUZIONALE
“Lotta al turismo sessuale minorile”

Lunedi 3 luglio 2017- ore 10.30
Chiesa di San Mattia dei Crociferi - Via Torremuzza, Palermo

e b

) &

DESCRIZIONE

L'EBNT, Ente Bilaterale Nazionale del Turismao, giunge
quest’anno alla decima edizione dell’*Osservatorio per
I'applicazione della legge 269/98 e Codice di Condotta
dell'industria turistica”, che negli anni ha messo in luce il declino
dell'attenzione sul fenomeno, a causa del vuoto legislativo da un
lato, e della disintermediazione turistica dall'altro.

Si deve allora avviare una nuova fase che affianca alle attivita di
monitoraggio nuove azioni di sensibilizzazione andando ad
evidenziare le esperienze positive (buone pratiche), suscitando
dibattito e coinvolgimento dei diversi stakeholders delle varie
branche della filiera, fino a stimolare all’azione le imprese del
settore.

L’EBNT, in questa decima edizione dell'Osservatorio, anche
attraverso il supporto comunicativo di ECPAT Italia, intende
rafforzare i momenti di discussione pubblica sul tema

sensibilizzazione.

In Sicilia c’é gia I'esperienza realizzata dall’Associazione METE,
che nel 2016 presso I'Aeroporto “Falcone e Borsellino” di
Palermao e nel 2017 presso I'Aeroporto “Fontanarossa” di
Catania, ha lanciato un “Messaggio di Civilta” contro il turismo
sessuale nei confronti dei minori con I'esposizione di manifesti
dedicati.

Con il supperto di Giorgia Butera (Presidente Mete
Onlus/Advocacy) si realizzera il prossimo 3 luglio 2017 a
Palermo una “conference” istituzionale sul tema. Il seminario
vedra la partecipazione delle Istituzioni e delle Autorita locali,
dei responsabili della GESAP (Gestione Aeroporti di Palerma),
del Presidente e dei consiglieri di EBNT, del Segretario generale
ECPAT, del (Presidente Mete Associazione, di rappresentanti di
SL&A turismo e territorio (societa che cura I'Osservatorio), ecc.
Lincontro costituira I'occasione per ufficializzare la richiesta al
Presidente ENAC, Vito Riggio, di inserire all'interno de “La Carta
del Passeggero” ENAC i riferimenti della legge 269/98 di
contrasto al Turismo Sessuale Minorile, e la diffusione in tutti gli
aeroporti italiani di manifesti atti a sensibilizzare i turisti in
transito.

Eventi Interessanti A Palermo Conferenza Altro

CONDIVIDI CON GLI AMICI

00000

LuG

03

Conferenza
Istituzionale - Lotta al
turismo sessuale
minorile

organizzato da Ente Bilaterale
Nazionale del Turismo

Gratuito

DATA E ORA

lun 3 luglio 2017
10:30 - 12:30 CEST
Aggiungi al calendario

LOCALITA

Via Torremuzza, 28
28 Via Torremuzza
90133 Palermo
Visualizza Mappa

AMIC| CHE PARTECIPERANNO

o)) Collegati a Facebook

Ente Bilaterale Nazionale del Turismo

Organizzatore di Conferenza Istituzionale - Lotta al turismo sessuale minorile
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I risultati ottenuti mediante I'invio ai due elenchi sono molto positivi, visualizzabili
nel sequente dettaglio®:

Dr.Roberto Gentile FlyFax
Oggetio Newsletter:
INVITO ALLA CONFERENZA ISTITUZIONALE DI PALERMO, LUNEDI’ 3 LUGLIO ORE 10.30
(Per visualizzare la newsletter spedita clicca gui)

Id NewsLetter: 178 Email in lista: 429
Giorno programmazione: 22/06/2017 11.21.41 Email inviate con successo:
Alias Mittente: Roberto Gentile, editore Network News

420 ( 97,90 % tot.lista)
Email Fallite: 03
Destinatario Check e report:  rgentile@network-news.it
Statische aggiornate al: 13/07/2017 10.09.36
Data inizic spedizione: 22/06/2017 11.29.36 (A) Visualizzazioni Totali:
Data Fine spedizione: 22/06/2017 11.51.39

255 ( 60,71 % tot.inviat)
(B) Visualizzazioni (Email Univoche): 136 [ 32,38 % tot.inviati)
(C) Visualizzazioni (Ip Univoci): 131 (31,19 % tot.inviati)

Ultima visualizzazione il:

10/07/2017 10.20.26
Link (url completo) Num. Click Ultimo Click
(D)
1 http:/fwww.network-news.it/images/dem/dem-ebnt_20giu-w.html

1 22/06/2017

15.02.52
2 https:/fwww.eventbrite.com/e/biglietfi-conferenza-istituzionale-lotta-al-turismo-sessuale-minorile-35505476837 7
aff=InvitoNetwork

4 25/08/2017
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Settimane dall'avvio

3
B
£

Inviare
Fallire
A Email (B)
WP C)
Cick (D)

W Tetali (4)

3 Rilevazione effettuata al 13/07/2017 alle ore 10.00 circa.
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Oggetto Newsletter:

FlyFax se
INVITO ALLA CONFERENZA ISTITUZIONALE DI PALERMO, LUNEDY 3 LUGLIO ORE 10.30

(Per visualizzare la newsletter spedita clicca qui)
10.7593

Id NewsLetter: 177 Email in lista:

Giorno programmazione: 22/06/2017 11.21.08 Email inviate con successo: 5.751( 90,35 % tot.lista)

Alias Mittente: Raoberto Gentile, editore Network News Email Fallite: 1.042

Destinatario Check e report:

Data inizio spedizione:

Data Fine spedizione:

rgentile@network-news.it

22/06/2017 11.21.31

22/06/2017 11.37.18

Statische aggiornate al:

(A) Visualizzazioni Totaliz

(B) Visualizzazioni (Email Univoche):
(C) Visualizzazioni (Ip Univoci):

Ultima visualizzazione il:

13/07/2017 10.09.46
5.541 ( 56,82 % tot.inviati)
1.870 [ 18,18 % tot.inviati)

1.553 (15,93 % tot.inviati)

13/07/2017 9.23.14

Statistiche dei click effettuati

Link {url completa) Num. Click Ultima Click
(D)

1 http://www.flyfax.it/newsletter/RobertoGentile/20170622_pl77/index.html 3 22/06/2017
12.18.53

2 hitp://www flyfax.it/newsletter/RobertoGentile/20170622 _pl177/index.pdf 1 22/06/2017
17.22.58

3 https://www.eventbrite.com/e/biglietti-conferenza-istituzionale-lotta-al-turismo-sessuale-minorile-355054 76837 7 6 22/06/2017
aff=InvitoNetwork 13.06.02

Grdico Aperture (primeB ore) Grafico Aperture Totale Grafico Statistiche di lnvio

3000 6000 12000
= 10793
2500 10000 9751
£ 2000 S 4000 = 3000
B B =
s qsp0) | 456 = I s
2 2 = 6000
= =
Z 1000 < 20001 2 40
500
62 69 108 78 50 39
0 , :
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- -ow Settimane dall'avvio = E S 338 E
3
> >

| prospetti evidenziano un numero di visualizzazioni importante, nel caso del
primo database di 429 contatti (personale e profilato) e pari al 60,71%, mentre nel
caso del secondo database & del 56,82%. Leggendo piu in profondita questi
numeri possiamo constatare ancora che del 60,71% del primo database il 32,38%
ha aperto la mail una sola volta, mentre il restante I'hanno aperta piu volte. Nel
caso del secondo database, il 19,18%, del 15,93% complessivo, ha aperto una sola
volta, gli altri sono tornati a leggere nuovamente la mail. Interessante notare la
lunga coda di comunicazione di questo strumento che oggi, a distanza di venti
giorni, ancora genera visualizzazioni della newsletter inviata.
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Seconda DEM - invio 12 luglio 2017

La comunicazione é stata invita allo stesso target profilato di soggetti, con la
medesima immagine, riportando questa volta un chiaro messaggio di invito a
leggere le conclusioni della conferenza istituzionale di Palermo sulla “Lotta al
turismo sessuale minorile”, e il comunicato stampa, chiedendo inoltre gli
operatori della filiera turistica di veicolare il messaggio.

Lo scopo e stato quello di informare e stimolare all’azione le imprese del settore,
in particolare dell'intermediazione, coinvolgendoli attraverso una landing page
appositamente realizzata e finalizzata alla condivisione del messaggio, un
possibile richiamo all'attivismo (call for action) soprattutto in termini di
informazione ai clienti e fornitori, ricercando sensibilita e possibili protagonisti.

2)\ DEM

Hai problemi 3 vedere quesia mai? Guardala nel fuo browser.

Tutti | BAMBIN DEL MONDO
HANNO DIRittO DI CRESCERE LiBER]

LA PEDOFILIA E UN REATO ANCHE IN VACANZA

Wooese m @

ENTE BILATERALE
NAZIONALE TURISMO

IMPRESA E SINDACATO CONTRO IL TURISMO SESSUALE CON | MINORI

leggi le conclusioni della
conferenza istituzionale di Palermo sulla

"Lotta al turismo sessuale minorile"
e fai anche tu la tua parte

clicca quiJ

Se non vuci pill ricevera DEM da Roberto Gentile
rispondi semplicemente a questa email scrivendo in oggetto NO DEM. grazie
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Landing page - 2A DEM

EBNT - Passa all'azione

Conferenza Palermo, 3 luglio 2017
"Lotta al turismo sessuale minorile"

“Tutti i bambini del mondo hanno diritto di crescere liberi” “0gni singolo operatore della filiera turistica pud e deve fare

S ‘:3 il messaggio “"EYOFO !anciato 8 Pale""f’ il 3 luglo 15 parte affinché il tema non venga posto in ombra, rispettare la
nell'ambito della conferenza istituzionale “Lotta al turismo sessuale
minorile” organizzata dall'EBNT in occasione della presentazione
della decima edizione dell*Osservatorio circa I'applicazione della  sensibilizzazione costante nei confronti dei turisti™ ha dichiarato

legge 269/98 e Codice di Condotta dellindustria turistica™ Stefano Franzoni, Presidente EBNT (leggi qui il comunicato stampa)

ccomunicazione obbligatoria indicata dalla Legge e attivare una

DIFFONDI QUESTO MESSAGGIO SUI SOCIAL NETWORK

0000

200000 |
Italia onlus ENTE BILATERALE
NAZIONALE TURISMO

L Osservatorio circa l'applicazione della legge 269/98 e Codice di Condotta dell'industria turistica & consultabile nella sezione
“studi e ricerche” presente sul sito dell'ENTE BILATERALE NAZIONALE TURISMO.
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Anche questa volta i risultati ottenuti con l'invio ai due elenchi si possono ritenere

soddisfacenti, elaborati a distanza di ventiquattro ore dall'invio sono visualizzabili
nel seguente dettaglio®,:

Dr.Roberto Gentile FlyFax
Oggetto Newsletter:

FAI QUALCOSA ANCHE TU CONTRO IL TURISMO SESSUALE CON | MINORI

(Per visualizzare la newsletter spedita clicca qui)

Id NewsLetter: 131 Email in lista: 433
Giorne programmazione: 12/07/2017 12.09.35 Email inviate con successo: 420 ( 97,00 % tot.lista)
Alias Mittente: Roberto Gentile, editore Network News Email Fallite: 13
Destinatario Check e report:  rgentile@network-news.it
Statische aggiornate al: 13/07/2017 10.19.01
Data inizie spedizione: 12/07/2017 12.13.46 (A) Visualizzazioni Totali: 217 (51,67 % tot.inviati)
Data Fine spedizione: 12/07/2017 12.30.01 (B) Visualizzazieni (Email Univoche): 135 ( 32,14 % tetinviati)
(C) visualizzazioni (Ip Univoci): 122 (29,05 % tot.inviati)
Ultima visualizzazione il: 13/07/2017 10.18.29

Statistiche dei click effettuati

Link {url completo) Num. Click (D) ultime Click

1 hitp://www.network-news.it/images/dem/dem-ebnt_10lug-w.html| 1
2 https://osservatorioebnt263.jimdo.com/

12/07/2017 12.17.47

16 12/07/2017 20.34.46

Grafico Aperture (prime8 ore) Grafico ApertureTotale Grdfico Statistiche di lrvio

140, 140
123
1201 120 |

500

|
100+

Totale Visualzzazioni
Taotale Visualzzazioni
Mumero Destinatari

7 |
201 — 17 15 . |

04— . . . |
IR EEEE A
- & bk wbh b MR Ore dall'avvio

ijig
:

V. Emai (B
VIP(C)
Chck D)

4 Rilevazione effettuata al 13/07/2017 alle ore 10.00 circa.
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Oggetto NewsLetter:

FlyFax
FAI QUALCOSA ANCHE TU CONTRO IL TURISMO SESSUALE CON | MINORI

(Per visualizzare la newsletter spedita clicca gui)

SL&A

turismo e territorio

Dr.Roberto Gentile

Id NewsLetter:
Giorno programmazione:
Alias Mittente:

Desfinatario Check e report:

Data inizio spedizione:

Data Fine spedizione:

180
12/07/2017 12.08.57
Roberto Genfile, editore Network News

rgentile@network-news.it

12/07/2017 12.13.12

12/07/2017 12.27.54

Email in lista:
Email inviate con successo:

Email Fallite:

Statische aggiornate al:

{A) Visualizzazioni Totali:

(B) Visualizzazioni (Email Univoche):
(C) Visualizzazioni (Ip Univoci):

Ultima visualizzazione il:

10,778
9.764 ( 50,61 % tot.lista)

1012

13/07/2017 10.18.59

2.289 ( 23,44 % tot.inviati)
1.658 (16,58 % tot.inviati)
1.370 ( 14,03 % tot.inviati)

13/07/2017 10.15.54

Statistiche dei click effettuati

Link {url completo)

1 hitpy//www.flyfax.it/newsletter/RobertoGentile/20170712

2 http:/ffv

w.flyfax.it/newsletter/RobertoGentile/20170712

3 https://osservatorioebnt26S.jimdo.com/

Num. Click (D)
p180/index.html

p180/index.pdf

Ultimo Click

2 12/07/2017 12.45.36
16 12/07/2017 17.28.21

66 13/07/2017 10.05.08

Grafico Aperture (prime8 ore) Grafico Aperture Totale Grafico Statistiche di Irvio

1600

1800 12000
1455 10776
1400 14004 | : a7kt
1200 1200+ ||
g 1000 E 10007 | 5 gooo
: 3l | §
2 80 3 800 S 6000
= = | 2
3 60 s £
2 3 6007 E
= z I 4000
0 40|
200 128 136 175 143 o0l |
B0 53 35 '|- .
0, o L e S N
§ E 5 5 8 8 5 B T4 7 10 13 21 2 ¢ ¢z E30a
— Bmeo= o ® Ore dall'awvio T E 8§ ®§ & %
- g 5 =5
z =

| prospetti evidenziano risultati totali differenti che, nel caso del primo database
di 433 contatti (personale e profilato) & pari al 51,67%, mentre nel caso del
secondo database & del 24,44%. | dati di apertura sono inferiori rispetto al primo
invio DEM, il grafico di apertura delle prime otto ore evidenzia infatti un calo
significativo. Questo dato e riconducibile probabilmente a due fattori, al periodo
di invio (ora siamo in alta stagione) e alla difficolta di questo tema nel suscitare
interesse. Ad oggi 66 soggetti hanno letto le conclusioni approfondendo
I'iniziativa, ma & presumibile che tutti i dati di lettura avranno un ulteriore
aumento nei prossimi giorni.
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A. Lettere di invito alla conferenza istituzionale di Palermo

EMTE BILATERALE
MAZIZNALE TURISMOD

Prot. ..... /2017
Roma, ..... giugno 2017

Gentile Presidente,

ci rivolgiamo a Lei in quanto 'ENAC, nell'ambito delle proprie attivita
istituzionali, e attivo anche nella promozione e nella verifica delle Carte
dei Servizi, pubblicate a cura delle diverse Societa di Gestione
Aeroportuale italiane.

L'Ente Bilaterale Nazionale Turismo ha istituito gia dieci anni fa un
apposito Osservatorio, che monitora -a livello europeo ed italiano- i dati
della lotta al turismo sessuale con minori, il quadro delle azioni e delle
Leggi, e le nuove necessita in un mercato in forte cambiamento.

Come Lei certamente sapra, 'Italia é all'avanguardia nella prevenzione e
nella repressione di questo turpe fenomeno, e si & dotata di leggi
apprezzate nel mondo ed in Europa, ispirando direttive comunitarie poi
adottate dagli Stati Membri.

Le leggi italiane —uniche in Europa- impongono tra I'altro ai Tour Operator
di menzionare esplicitamente le norme contro lo sfruttamento dei minori
sui propri cataloghi; ma il mercato turistico ¢ nel frattempo cambiato,
divenendo sempre piu digitale. Per questo le prescrizioni di legge trovano
una applicazione calante, perdendo quasi di significato.

Occorre quindi rilanciare anche con altri mezzi la lotta al turismo sessuale
con minori, trovando nuove forme di informazione e di dissuasione. Per
concorrere ad ottenere questo risultato si potrebbe ad esempio prevedere
I'inserimento di un testo o banner sulle Carte dei Servizi distribuite
preso gli scali italiani.

Certi della Sua condivisione dell'esigenza da noi segnalata, siamo ad
invitarLa alla Conferenza Istituzionale “Lotta al turismo sessuale minorile”
che si terra lunedi 3 luglio 2017 a Palermo presso la Chiesa di San Mattia
ai Crociferi.

Distinti saluti,

Il Presidente
Stefano Franzoni

On. Prof. Vito Riggio

Presidente

Ente Nazionale Aviazione Civile
Viale Castro Pretorio, 118
00185 Roma

Saci EBNT:

- f CGIL
& 785 128 I

nader filavet neelumss

EBNT - Wia Lusullo, 3 - 00487 Roma - Tel: +38 06 4201 2372 - Fax: <38 08 42042404 - Info@ebrit. i - weoeehnt it
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ENTE BILATERALE
MAZIONALE TURISMD

Prot. ..... /2017
Roma, ... giugno 2017

Gentile Presidente,

ci rivolgiamo a Lei in quanto ASSAEROPORTI, associando le Societa di
Gestione Aeroportuale italiane, potrebbe interagire anche nella
promozione della Carta dei Diritti del Passeggero e delle Carte dei Servizi.

L’Ente Bilaterale Nazionale Turismo ha istituito gia sette anni fa un
Osservatorio, che monitora -a livello europeo ed italiano- i dati della lotta
al turismo sessuale con minori, il quadro delle azioni e delle Leggi, e le
nuove necessita in un mercato in forte cambiamento.

Come Lei certamente sapra, I'Italia é all'avanguardia nella prevenzione e
nella repressione di questo turpe fenomeno, e si & dotata di leggi
apprezzate nel mondo ed in Europa, ispirando direttive comunitarie poi
adottate dagli Stati Membri.

Le leggi italiane —uniche in Europa- impongono tra l'altro ai Tour Operator
di menzionare esplicitamente le norme contro lo sfruttamento dei minori
sui propri cataloghi; ma il mercato turistico & nel frattempo cambiato,
divenendo sempre piu digitale. Per questo le prescrizioni di legge trovano

una applicazione calante, perdendo quasi di significato.

Occorre quindi rilanciare anche con altri mezzi la lotta al turismo sessuale
con minori, trovando nuove forme di informazione e di dissuasione. Per
concorrere ad ottenere questo risultato si potrebbe ad esempio prevedere
linserimento di un testo o banner sulla Carte dei Diritti del
Passeggero e sulle Carte dei Servizi distribuite preso gli scali italiani.

Certi della Sua condivisione dell'esigenza da noi segnalata, siamo ad
invitarLa alla Conferenza Istituzionale "Lotta al turismo sessuale minorile”
che si terra lunedi 3 luglio 2017 a Palermo presso la Chiesa di San Mattia
ai Crociferi.

Distinti saluti,

Il Presidente
Stefano Franzoni

Cav. Dott. Fabrizio Palenzona
Presidente

ASSAEROPORTI

Via Vicenza, 5a

00185 Roma

Soci EBNT

‘gg 783 e o€ PO o
N 1 [Eaita ]

o, S flavet mesCasmse

EBNT - Via Luaulle, 3 - 00187 Roma - Tel: 430 06 42012372 - Few: <30 08 42012404 - info@ebri. it - wwaw.ehril i
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B. Comunicato stampa

SL&A

turismeo e territorie EWTE BILATERALE

MAZIOMALE TURISWO

“LOTTA AL TURISMO SESSUALE CON MINORI”
EBNT PASSA ALL'AZIONE - Evento 3 luglio 2017 Palermo

L'EBNT giunge quest'anno alla decima edizione dell“Osservatorio per I'applicazione della legge 269/98 e
Codice di Condotta dell'industria turistica”, che negli anni ha messo in luce il declino dell'attenzione sul
fenomeno, a causa del vuoto legislativo da un lato, e della disintermediazione turistica dall‘altro.

| dati d'indagine evidenziano uno scenario In calo circa I'attenzione al fenomeno: se la tendenza & ormai
chiara, appare necessario innovare anche nell’attivita di Osservatorio.

In ltalia il problema non & legato alla normativa. |l rapporto della Commissione Europea sul recepimento
della Direttiva UE93/2011 ha sottolineato che |'ltalia si pone ancora oggi in una posizione di avanguardia sul
tema, essendo tra i pochi Stati dell’'Unione ad essersi dotati di strumenti legislativi specifici in grado di
rispondere in maniera concreta al contrasto del fenomeno dello sfruttamento sessuale dei minori nel
turismo.

Si deve allora avviare una nuova fase che affianca alle attivitda di monitoraggio nuove azioni di
sensibilizzazione andando ad evidenziare le esperienze positive (buone pratiche), suscitando dibattito e
coinvolgimento dei diversi stakeholders delle varie branche della filiera, fino a stimolare all'azione le imprese
del settore.

L'EBNT, in guesta decima edizione dell’'Osservatorio, anche attraverso il supporto comunicativo di ECPAT
Italia, intende rafforzare i momenti di discussione pubblica sul tema concretizzando importanti
appuntamenti di divulgazione e sensibilizzazione.

Sie deciso di porreal centro dell’attenzione il sistema degli Aeroporti italiani: data la capacita di raggiungere
una moeltitudine di persone, sia in entrata sia in uscita dal nostro Paese, questi si caratterizzano per essere il
luogo ideale per sensibilizzare i turisti. Gli Aeroporti e le Societa di gestione aeroportuale sono soggetti
privilegiati per il monitoraggio e la sensibilizzazione del tema del turismo sessuale nei confronti dei minori.
Questo & sostenuto dall'incalzante aumento dei passeggeri in transito negli aeroporti italiani, cresciuti di 27
milioni nel giro di 8 anni (2006/2014), raggiungendo guota 151 milioni con un incremento medio annuo del
3%.

In Sicilia c'é gia I'esperienza realizzata dall’Associazione METE, che nel 2016 presso I'Aeroporto “Falcone e
Borsellino” di Palermo e nel 2017 presso |'Aeroporto “Fontanarossa” di Catania, ha lanciato un “Messaggio
di Civilta” contro il turismo sessuale nei confronti dei minori con I'esposizione di manifesti dedicati.

Il prossimo 3 luglio 2017 a Palermo alle ore 10.30, presso Chiesa di San Mattia dei Crociferi, si terra una
“conference” istituzionale sul tema. Il seminario vedra la partecipazione delle Istituzioni e delle Autorita
locali, dei responsabili della GESAP (Gestione Aeroporti di Palermo), del Presidente e dei consiglieri di EBNT,
del Segretario generale ECPAT, del Presidente Mete Associazione, di rappresentanti di SL&A turismo e
territorio (societa che cura I'Osservatorio), ecc. L'incontro costituira I'occasione per ufficializzare la richiesta
al Presidente ENAC, Vito Riggio, di inserire all'interno de “La Carta del Passeggero” ENAC i riferimenti della
legge 269/98 di contrasto al Turismo Sessuale Minorile, e la diffusione in tutti gli aeroporti italiani di
manifesti atti a  sensibilizzare i turisti in  transito. Per [iscrizione  all'evento:
https://ebntconferenzapalermo.eventbrite.it

Nei mesi a seguire si prevede la realizzazione di altri momenti di comunicazione nel centro/nord Italia, cui
verranno invitati, tra gli altri, le unita specializzate della Pubblica Sicurezza e della Magistratura.

SL&A s.rl. - Via iside, 8 (Colosseo) - 00184 Roma
Tel. 06-4741245/6 Fax 06-47823753
e-mail slea@slea.it wwwslea it
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C. Rassegna stampa

mTraveInostop

il giornale del travelling italiano

Hoeme b Siclia » Crosace b Slog o lurisino sessude, ls cargagns & sersbiizzaznone pane dalls Siolis

Stop al turismo sessuale, la campagna di CERCANELLENEWS
sensibilizzazione parte dalla Sicilia “:*
Q0 <R

g Parole chiave:
spoEEaon

Inserisci i termini di ricerca..

Q Categoria:
Regione:
9 Data (dab: Data (al)-
mn gg/mavaaaz 06/07/2017

TUtti | BAMBINI DEL TMONDO

HANNO DIRItLO DI CRESCERE LiBER)
LA PEDOFILIA E UN REATO ANCHE IN VACANZA

Il tema del turismo sessuale & sempre particolarmente sentito. Lunedi 3 luglio, Palermo
ospita la Conference Istituzionale “Lotta al turismo sessuzle minorile”, presso lz Chiesa
San Mattia ai Crociferi, dalle 10.30. La Conference & organizzata da Mete Onlus,
presieduta dz Giorgia Buterz in collaborazione con Ecpat Italiz ed EBNT e prevede
I'intervento di Leoluca Orlando, sindaco di Palermo; Fabio Giambrone, presidente Gesap;
Stefano Franzoni e Cristian Sesena, rispettivamente presidente e consigliere dell'EBNT;
Stefano Landi e Diego Albanese di SL&A Osservatorio applicazione legge 269/98;
Yasmine Abo Loha, segretario generale di ECPAT italiz; Tiziana Barrella, responsabile
scientifico dell'Osservatorio Giuridico Italiano; Cleo Li Calzi consigliere amministrazione
dellz Gesap; Rosaria Maida VD Squadra Mobile contro gli abusi su minori e donne
Questure Palermo; VitoRiggio presidente Enac e Giorgia Buterz, presidente Mete Onlus.

Lincontro costituira l'occasione per ufficializzare Ia richiesta al presidente Enac, Vito
Riggio, di inserire all'interno de “La Carta del Passeggera”i riferimenti della Legge 269/93
di contrasto al Turismo Sessuale Minorile, e la diffusione in tutti gli aeroporti italiani del
Poster “Stop Sexuzl Tourism’, volto 2 sensibilizzare i turisti in transito. A seguire
all'aeroporto “Fzlcone Borsellino” di Palermo presentazione della Campagna Sociale
“Stop Sexual Tourism”.

LUiniziativa di Pzlermo & promossa dall'EBNT anche mediante una precisa azione di
comunicazione nei confronti degli operatori turistici italiani, ed in particolare quelli
dell'intermediazione  tradizionale. Attraverso una  immagine/comunicazione,
appositamente realizzata, sar infatti inviata una DEM ad un target profilato di tour
operator, network di agenzie di viaggio e zltri operatori turistici dell'intermediazione
italiana, sensibilizzati ed informati attraverso unalocandina. Nei mesi a seguire si prevede
la realizzazione di altri momenti di comunicazione nel centro/nord Italiz, cui verranno
invitati, tragli altri, le unit specializzate della pubblica sicurezza e della magistratura.

sAaoEpmEaos
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Home > Solidarieta > Tutela dei minori dal turismo sessuale, da Palermo la richiesta di una campagna di
sensibilizzazione

ESAGIGIS7 8 LA CONFERENZA DI PRESENTAZIONE DEL PROGETTO IL 3LUGLIO
Tutela dei minori dal turismo sessuale, da

Palermo la richiesta di una campagna di
sensibilizzazione
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Palermo, presso la Chiesa San Mattia ai
€ T La NUOVEI Crociferi, dalle ore 10,30 alle ore 13, Ia
Convenzione INPS Conference Istituzionale "Lotta al turismo
Riservata a Pensionati, sessuzle minerle: 10885
Dipendenti Pubblici e Statali La Conference & organizzata da Mete B g e
Chiedi Gratis Preventivol Onlus, presieduta da Giorgia Butera in u
. . collaborazione con Ecpat Italia ed EBNT. U spequisst® [
& sionali it @ Il seminario vedra la partecipazione delle u‘n’[smu "_ \ \
Istituzioni ed Autorita del territorio, dei parz scremato f intero
vertici della GESAP (Gestione Aeroportidi o |

Palerma), del Presidente e dei consiglieri di EBNT, del Segretario generale ECPAT, del
Presidente di Mete Onlus, di rappresentanti di SL&A turismo e territorio (societa che cura € ', 5
'Osservaterio), la Vice Dirigente della Squadra Mobile che si occupa di abusi su donne e

bambini e |1a Responsabile dell'Osservatorio Giuridico Italiano.

Lincontro costituira l'occasione per ufficializzare la richiesta al Presidente ENAC, Vito
Rizgio, di inserire allinterno de “La Carta del Passegzero” i riferimenti della Legse 269/98 Blogsicﬂia

di contrasto al Turismo Sessuale Minorile, e 1a diffusione in tutti gli aeroportiitaliani del . amm—
piacea persone
Poster “Stop Sexual Tourism”, valto a sensibilizzare i turisti in transito.

La Conference ha ricevuto il Patrocinio de: la Presidenza del Senato della Repubblica, la su facebook m

Presidenza della Camera dei Deputati, il Comune di Palermo, I'Universita degli Studi di

Palermo, Zonta, Enac, Assaeroporti, OSPDH, Gesap, Sac S.p.A., Lega Navale Italiana - Blogéicm.%
Sezione Palerma Centro, AGIUS, Antigone, Rainbowweb, Inner Wheel, Club Palermo followers
Mandello, Istituto HFC e Sympaosium.
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# > Societd > “Lotta al turismo sessuale con minori”, conferenza istituzionale a Palermo

W Societa

“Lotta al turismo sessuale con minori”,
conferenza istituzionale a Palermo

(O]

oodpaaas

© Daniela Merola Giorgia Butera, Palermo, Turismo sessuale

PIANETA
SEGRETO

CHATTARE
IN 3D!
FLIRTARE!
FESTEGGIA!
INNAMORARSI!

di Daniela Merola
“I atta al turiemn caccualo minarila” 1ina ranforanza
“Lotta al turismo sessuale minorile”, una conferenza
istituzionale presso la Chiesa San Mattia ai Crociferi
a Palermo il giorno 3 luglio 2017. Lz conferenza &
organizzata da “Mete Onlus’, presieduta da Giorgia
Butera con ECPAT ltaliz e EBNT. Questa conferenza vedra
a partecipazione delle Istituzioni e delle autorita del
territorio, dei vertici della GESAP ( gestione aeroporti di
Palermo), del presidente e dei consiglieri di £BNT, del
segretario generale di ECPAT ltalia, di vari rappresentant

di SL&A turismo e territorio, la Vice Dirigente della

Sguadra mobile che si occupa di abusi su donne e bambini e la responsabile dellOsservatorio

Giuridico Italiano. L'argomento del turismo sessuale con minori & di assoluta priorita e necessita

di attenzione continua. L'incontro sara anche l'occasione per inserire allinterno de “La Carta del

Passeggero” in tutti gli aeroporti i riferimenti della legge 269/98 per contrastare il turismo

&

sessuale minorile e per diffondere sempre negli aeroporti italiani il poster “Stop Sexual

Tourism”. La conferenza ha ricevuto il patrocinio della Presidenza del Senato della Repubblica

italiana. | dati di indagine dicono che l'attenzione mondiale negli ultimi anni su questo terribile

fenomeno del turismo sessuale con minori & diminuita.

Q -
L'lItalia si pone all'avanguardia sul tema, essendo tra i l
PR, & e
- o’

i pochi paesi dellUE ad avere strumenti legislativi

TUtti | BAIMBING DEL MONDO

specifici per contrastare concretamente tale fenomeno. HANNO DIRILLD D CRESCORE LiBeRi
. o " LA PEDOFILIA £ UN REATO ANCHE N VACANZA
Si deve percid intensificare lopera di monitoraggio R E IOACATO CONTRO & TR EHALE CO | il

Ouervorons Nosonole cxco {opplicasions delia Lagoe 269198
CONFRENZA STTUDIONALE

riguardo la filiera che poi porta i tour operator ad Aoticiol Ao seicls iincie’

entrare nel campo del turismo sessuale e proporlo ai
clienti. Questa conferenza appunto vuole ribadire e
riconfermare l'attenzione che [ltalia ha verso questo

problema e partire con una

Lun

nuova azione di

comunicazione nei confronti degli operatori turistici

italiani affinché ricevano una DEM ¢

on un target profilato di potenziali turisti sessuali e quindi poi

agire di conseguenza. Una campagna di sensibilizzazione che poi proseguira nei prossimi mesi.
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Lotta al turismo sessuale, lunedi a Palermo
Conference istituzionale

® 30Giu 2017 A4 adnkronos @ Commenta

1 Condividi | yde Mi piace 0 | W Tweet JEcTINE] m

Palermo, 30 giu. (AdnKronos) - La lotta al turismo sessuale minorile sara lunedi prossimo al centro
della Conference istituzionale che si terra lunedi prossimo, 3 Luglio a Palermo, presso la Chiesa San
Mattia ai Crociferi, a partire dalle ore 10,30 alle ore 13. La Conference & organizzata da Mete Onlus,
presieduta da Giorgia Butera in collaborazione con Ecpat Italia ed EENT. “Lincontro costituisce
I'occasione per ufficializzare la richiesta al Presidente ENAC, Vito Riggio, di inserire allinterno de "La
Carta del Passeggero” i riferimenti della Legge 269/98 di contrasto al Turismo Sessuale Minorile, e la
diffusione in tutti gli aeroporti italiani del Poster “Stop Sexual Tourism”, volto a sensibilizzare i turisti
in transita”, spiegano gli organizzatori.

La Conference ha ricevuto il Patrocinio de: la
Presidenza del Senato della Repubblica, la
Presidenza della Camera dei Deputati, il Comune
di Palermao, I'Universita degli Studi di Palermo,
Zonta, Enac, Assaeroporti, OSPDH, Gesap, Sac
S.p.A. Lega Navale Italiana - Sezione Palermo
Centro, AGIUS, Antigone, Rainbowweb, Inner
Wheel, Club Palermo e Mondello, Istituto HFC e

Mappe Navigazione Facile Symposium. LEENT giunge questanno alla

Cerca Mappe & Immiagini del Satellite. decima edizione dell”Osservatorio per

Ottieni Informazioni sul Traffico 2 Rotte. ° lapplicazione della legge 265/98 e Codice di

SHRICHioEE R Condotta dellindustria turistica”, che negli anni ha

messo in luce il declino dell'attenzione sul

fenomeno, a causa del vuoto legislativo da un lato, e della disintermediazione turistica dall‘altro.

“| dati d'indagine evidenziano uno scenario in calo circa I'attenzione al fenomeno: se la tendenza &
ormai chiara, appare necessario innovare anche nell'attivita di Osservatorio”, dice ancora Mete
Onlus.

35



OSSERVATORIO NAZIONALE CIRCA

S L &A L'APPLICAZIONE DELLA LEGGE 269/98
E DEL CODICE DI CONDOTTA RECEPITO

IL 19 LUGLIO 2003 DAL CCNL DEL TURISMO

| fmf ] “adnkronos

M Fatti | Soldi Lavoro Salute Sport Cultura Intrattenimento Magazine Sostenibilita I

Politica Esteri Regionie Province VideoNews TgAdnKronos

Home . Fatti. Cronaca . Lotta al tur nale, lunedi a Palermo Confe; e istituzionale

Lotta al turismo sessuale, lunedi a Palermo
Conference istituzionale

Organizzata da Mete Onlus presieduta da Giorgia Butera
CRONACA
e i piace 3 | concivia o conhi

| Pubblicato il: 20/06/2017 17:19
La lotta al turismo sessuale minorile sara lunedi prossimo al
centro della Conference istituzionale che si terra lunedi
prossimo, 3 Luglio a Palermo, presso la Chiesa San Mattia ai
Crociferi, a partire dalle ore 10,30 alle ore 13. La Conference &
organizzata da Mete Onlus, presieduta da Giorgia Butera in
collaborazione con Ecpat Italia ed EBNT. "L'incontro costituisce
Toccasione per ufficializzare la richiesta al Presidente ENAC,
\ Vito Riggio, di inserire all'interno de “La Carta del Passeggero” i
Giorgia Butera di Mete Onlus ' riferimenti della Legge 269,98 di contrasto al Turismo Sessuale
Minorile, e la diffusione in tutti gli aeroporti italiani del Poster
“Stop Sexual Tourism”, volto a sensibilizzare i turisti in transito", spiegano gli organizzatori.

La Conference ha ricevuto il Patrocinio de: la Presidenza del Senato della Repubblica, la Presidenza della Camera dei
Deputati, il Comune di Palermo, I'Universita degli Studi di Palerme, Zonta, Enac, Assaeroporti, OSPDH, Gesap, Sac
S.p.A., Lega Navale Italiana — Sezione Palermo Centro, AGIUS, Antigone, Rainbowweb, Inner Wheel, Club Palermo e
Mondello, Istituto HFC e Symposium. L'EBNT giunge quest’anno alla decima edizione dell'“Osservatorio per

#4 Faili Soldi Lavoro Salute Sport Cultura Intrattenimento Magazine Sostenibilita I

Politica [Esteri Regionie Province Video News TgAdnKronos

"I dati d'indagine evidenziano uno scenario in calo circa I'attenzione al fenomeno: se la tendenza é ormai chiara,
appare necessario innovare anche nell’attivita di Osservatorio”, dice ancora Mete Onlus.

Come spiega ancora Mete Onolus "In Italia il problema non é legato alla normativa. Il rapporto della Commissione
Europea sul recepimento della Direttiva UE93/2011 ha sottolineato che I'Ttalia si pone ancora oggi in una posizione
di avanguardia sul tema, essendo tra i pochi Stati dell'Unione ad essersi dotati di strumenti legislativi specifici in
grado di rispondere in maniera concreta al contrasto del fenomeno dello sfruttamento sessuale dei minori nel
turismo”. "Si deve allora avviare una nuova fase che affianca alle attivitd di monitoraggio nuove azioni di
sensibilizzazione andando ad evidenziare le esperienze positive (buone pratiche), suscitando dibattito e
coinvolgimento dei diversi stakeholders delle varie branche della filiera, fino a stimolare all’azione le imprese del
settore”, dice Mete Onlus.

Si & deciso di porre al centro dell’attenzione il sistema degli Aeroporti italiani: "data la capacita di raggiungere una
moltitudine di persone, sia in entrata sia in uscita dal nostro Paese, questi si caratterizzano per essere il luogo ideale
per sensibilizzare i turisti. Gli Aeroporti e le Societd di gestione aeroportuale sono soggetti privilegiati per il
monitoraggio e la sensibilizzazione del tema del turismo sessuale nei confronti dei minori. Questo é sostenuto
dall'incalzante aumento dei passeggeri in transito negli aeroporti italiani, cresciuti di 27 milioni nel giro di 8 anni
(2006/2014), raggiungendo quota 151 milioni con un incremento medio annuo del 3%".

L'iniziativa di Palermo sara promossa dal’EBNT anche mediante una precisa azione di comunicazione nei confronti
degli operatori turistici italiani, ed in particolare quelli dell'intermediazione tradizionale. Attraverso una
immagine/comunicazione, appositamente realizzata, sara infatti inviata una DEM ad un target profilato di tour
operator, network di agenzie di viaggio e altri operatori turistici dell'intermediazione italiana, sensibilizzati ed
informati attraverso una locandina. Nei mesi a seguire si prevede la realizzazione di altri momenti di comunicazione
nel centro/nord Italia, cui verranno invitati, tra gli altri, le unita specializzate della Pubblica Sicurezza e della
Magistratura. “Sin dall'inizio, I'Associazione Mete Onlus ha focalizzato la propria attenzione, il proprio interesse ed il
proprio impegno umanitario internazionale nei confronti della schiavitu sessuale, quale matrice comune di chi &
vittima di matrimoni forzati, spose bambine, ragazze alle quali viene negata l'istruzione, donne utilizzate come merce
di scambio, donne vittime della tratta. E cosi, seguendo il nostro naturale percorso abbiamo deciso di porre i riflettori
sul turismo sessuale riguardante i bambini", dice la Presidente Giorgia Butera.

"Quando parliamo di questa tragedia ci riferiamo a uomini (ed in qualche caso, anche donne) che comprano ed
abusano oltre che dell'umano, della poverta economica e sociale -aggiunge - Tutti i bambini del mondo hanno il
diritto ad essere amati allo stesso modo, e di vivere in modo sano e naturale. Non & accettabile, in alcun modo, che si
debba partire per praticare turismo sessuale; il viaggio, é un’altra cosa. Il viaggio ¢ istruzione, é svago, conoscenza, &
cultura del vivere”.
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L'EBNT, Ente Bilaterale Nazionale del Turismo, giunge quest’anno alla decima edizione
dell’“Osservatorio per |'applicazione della legge 269/98 e Codice di Condotta
dell’industria turistica”, che negli anni ha messo in luce il declino dell’attenzione sul
fenomeno, a causa del vuoto legislativo da un lato, e della disintermediazione turistica
dall'altro.

Si deve allora avviare una nuova fase che affianca alle attivita di monitoraggio nuove
azioni di sensibilizzazione andando ad evidenziare le esperienze positive (buone
pratiche), suscitando dibattito e coinvolgimento dei diversi stakeholders delle varie
branche della filiera, fino a stimolare all’azione le imprese del settore.

L'EBNT, in questa decima edizione dell’Osservatorio, anche attraverso il supporto
comunicativo di ECPAT Italia, intende rafforzare i momenti di discussione pubblica sul
tema concretizzando importanti appuntamenti di divulgazione e sensibilizzazione.

In Sicilia e gia I'esperienza realizzata dall’Associazione METE, che nel 2016 presso
I’Aeroporto “Falcone e Borsellino” di Palermo e nel 2017 presso I’Aeroporto
“Fontanarossa” di Catania, ha lanciato un “Messaggio di Civilta” contro il turismo
sessuale nei confronti dei minori con I'esposizione di manifesti dedicati.

Con il supporto di Giorgia Butera (Presidente Mete Onlus/Advocacy) si realizzera il
prossimo 3 luglio 2017 a Palermo una “conference” istituzionale sul tema. Il seminario
vedra la partecipazione delle Istituzioni e delle Autorita locali, dei responsabili della
GESAP (Gestione Aeroporti di Palermo), del Presidente e dei consiglieri di EBNT, del
Segretario generale ECPAT, del (Presidente Mete Associazione, di rappresentanti di SL&A
turismo e territorio (societa che cura I'Osservatorio), ecc. L'incontro costituira I’occasione
per ufficializzare la richiesta al Presidente ENAC, Vito Riggio, di inserire allinterno de “La
Carta del Passeggero” ENAC i riferimenti della legge 269/98 di contrasto al Turismo
Sessuale Minorile, e la diffusione in tutti gli aeroporti italiani di manifesti atti a
sensibilizzare i turisti in transito.
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SL&A Osservatorio Nazionale circa 'applicazione della legge
BRI 1 269/98 e codice di condotta recepito dal CCNL del mﬁsmo Jrumas

I

Legge 3 agosto 1998, n. 269 (successiva modifica in Legge n. 38 del 2008)

“Norme contro o sfruttamente della prostituzione, della pornografia, del turismo
sessuale In danno dl minerl, guall nuowve forme di riduzione in schiaviti.”

La novitd della legge 269/98 rispetto zlla normativa precedente & che essa sancisce la
punibilita dei reati di prostituziones e pornografia in danno di minore, anche se perpetrati
fuori dal territorio nazionale.

Lespresso riferimento &l turismo sessuale in danno di minore come oggetto della
normativa si traduce nell'obbligo, “per gli operatori turistici che organizzano viaggi
collettivi o individuali in Paesi esterl [..] di inserire in maniera evidente nei materiali
propagandistici, nei programmi o, in mancanza dei primi, nei documenti di viaggio
consegnat agli utentl, nonché nel proprl cataloghi generall o relativi a singole
destinazioni, la seguente awertenza: [...] |z legge italiana pumisce reati inerenti alla
prostituzione e alla pornografia minorile, anche se gli stessi sono commessi all'estero”
lart, 16 — Comunicazioni agli utenti],

39



OSSERVATORIO NAZIONALE CIRCA

S L &A L'APPLICAZIONE DELLA LEGGE 269/98
turismo e territorio E DEL CODICE DI CONDOTTA RECEPITO
IL 19 LUGLIO 2003 DAL CCNL DEL TURISMO
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Mel 2000 ECPAT-Italia, insieme alle Associazioni ed ai Sindacati di categoria, ha elaborato
il"Codice di Condotta dell'Industria Turistica Italiana®.

In base a tale Codice le aziende di Tour Operator, le Agenzie di Viaggio (federate & non),
le linee aeree e gli aeroporti che hanno adottato il Codice si impegnano - oltre gquanto
gia previsto dalla legge n. 269/98 - ad adottare tutte l2 misure atte a combattere lo
sfruttamento sessuale dei minorl nellambito del turismo in tuttl | casi e in tutte le
accasioni utili a tale obiettivo,

In particolare, il Codice di Condotta prescrive:

* |z formazione e I'aggiornamenta del personale, sia in Italia che nei paesi di
destinazione, sul tema dello sfruttamento sessuale dei minori;

* |z comunicazione ai propriclienti dell'impegno dell’azienda nella lotta controil
turismo sessuale, nonché delladesione al Codice di Condotta;

* |astipulazione di clausole inserite nei contratti (cui & allegatoil Codice di Condotta
tradottoin inglese) che vincolano | fornitari di servizi ricettivi ad impedire I'accesso ai
minori del luogo nelle proprie strutture,

SL&A Osservatorio Nazionale circa I'applicazione della legge m
o & teeviton 269/98 e codice di condotta recepito dal CCNL del turismo s
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Direttiva 2011/93/UE del Parlamento europeo e del Consiglio, del 13 dicembre 2011,
relativa alla lotta contro labuzo e lo sfruttamento sezsuale del minori e la pornografia
minarile ([recepita in Italia con decreto legislativo 4 marze 2014, n, 338).

L'articolo 21 (b) riguarda il divieto / prevenzione dell'organizzazione per altri, ai fini
commerciali o menao, di viaggi con lo scopo di offendere,

La relazione di valutazione presentata dalla Commissiane Europea al Parlamento & al
Consiglio, In riferimento all'articole 21 sintetizza || seguente riscontro: “La maggior parte
degli Stati membri hanno adottato una serie di misure per recepire questa disposizione,
Ad esempio, Austria, Bulgarda e Finlandia criminalizzano questa condotta attraverso
disposizioni applicabili ai soccorritari/complici & misure concrete, mentre in Repubblica
Ceca, Lituania e Slovacchia tale condotta viene penalizzata esclusivaments tramite una
disposizione applicabile ai partecipanti, anche se il reato principale non & stato
commesso. Cipro, Grecia, ltalio @ Maolte hanno edottate un reato specifico che sonziona
l'organizzozione of vioggi per conto terzi con lo scopo of commettere reati sui minor®,

SL&A o0Osservatorio Nazionale circa l'applicazione della legge ll'
weriama e ek 26998 e codice di condotta recepito dal CCNL del mﬁsmo R T

Il T.0. presenta nel cataloge & viaggi riferimentl inerenti L lotta alla
proitituzions minorils nel turiime,

3010 04 219 | Tour Operator attiviin
Italianel 2016, contrai 291
del 2010 [-25%)

- Melle condizioni genarali
pubblicate sui cataloghi
cartacei dei Tour Operater, il
&9, 7% ottempera alle

2015 2016 disposizionidi legge

pubblicands il riferimento

allalegge 269 o 38.

mno

L §1] ®No

Sl registrano tre imprese su
dieciche ignorano
completamente 'ebbligo di
legge,

o w5

Fveder ko nescireddn 5 LEA per Chserasicno ERVE aonl e

11



OSSERVATORIO NAZIONALE CIRCA

S L &A L'APPLICAZIONE DELLA LEGGE 269/98
turismo e territorio E DEL CODICE DI CONDOTTA RECEPITO
IL 19 LUGLIO 2003 DAL CCNL DEL TURISMO

SL&A 0sservatorio Nazionale circa 'applicazione della legge
Bermnn etk 269/98 e codice di condotta recepito dal CCNL del mﬁsma

T.0. che presentano le condizioni di viaggie nel proprio site web.
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Mel 2016 il 75,4% dei casi inserisce il riferimento alla legge 269/98, | tour operator in
aleunl casi, all'interno delle lore condizionl generali, riportano in abbinamento alla legge
il o logo Ecpat o il Codice di Condotta.
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Megli ultimi died anni il traffico dei passeggeri negli aeroporti italiani & aumentato del
32,5%, pari a 40 milioni. Negli ultimi quattro anni crescita media del 4,5%, Primo
trimestre 2017 + 5% su anno precedants,
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SL Osservatorio Nazionale circa l'applicazione della legge

et 269/98 e codice di condotta recepito dal CCNL del turismo

Sl invita 'ENAC a sensibilizzare le socleta di gestione aercportuale sul Codice di
Condotta, promuovendo:

* l'inserimento all'interno dei parametri della Carta dei Servizi, pubblicata annualmente
dai singoli aeroportl, un chiaro riferimento alla legge 269/98 e alle norme contro lo
sfruttamento del turismo sessuzle a danno di minari;

* Promuavers nei canfranti delle societd asroportuali I'sttivazione di una campagna di
sensibllizzazione del passeggeri.
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