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Contratto Collellivo Nazionale di Tavoro

PER T DIPENDENTI DELLE MICRO, PICCOLE E MEDIE IMPRESE ESERCENTI
ATTIVITA' NEL SETTORE AUTOTRASPORTO, SPEDIZIONE MERCI, LOGISTICA ED
AFFINI

L’anno 2011 il giorno 22 Dicembre in Roma
tra

CONFIMPRESEITALIA - - Confederazione Simdacale Imprenditonale rappresentata dal Presidente
Nazionale Dott. Gudo D' Amico

Confimprese Trasporti rapprescntata dal Coordinatore generale Dott. Domenico Colella

AC.S. - Associazione Cooperative di Servizi rappresentata dal Presidente Nuzionale Dott. Ferdimando
. L R ¥ : g
(rorgoglione N

c
C.8.E. Conlederazione Indipendente Sindacati Buopei
rappresentala dal Segretarioc Generale Dott. Marco Carlomagno,

con 'assistenza di Roberto Fasciani (Delegato Nasionale CSE per le Federazioni del Settore Privato),
Michele Giuliano {Segretario Generale CSLE-FULSCAM Federazione Unitaria Lavoratori Serviei
Commercio Alberghi ¢ Mcnsa), Antonio Simonetto (Segretlario generale CSE-FNTILAPMI Federazione

: Nazionale Indipendente Lavoratori dell” Ariigianato ¢ Piccole € Medie Imprese), Danicla Matta
{Segreturio Generale CSTi-FNLET Federazione Nazionale Indipendente Lavoratori Tmiyrati e
Immigrati), Andrea Badano (Segretario Generale CSE-DIR, Sindacato Manager, Dirigenti,
Professionisti e Alle Prolessionalita del Seltore Privato), Gregorio Marataro (Segretario Generale
CSE-COOP, Sindacato Soci Lavoratori € Dipendenti di Socleta Cooperative), Tvano Savioni
(Segretario Generale CSE-FNILAST] Federaxione Nasionale Indipendente Lavoratori Atipici <
Socialmente Uli), Gregorio Marataro (Sceretario Generale CSE - TNILT Pederwsaone Nazionale
Indipendente Lavoratori dei ‘Lrasporti),

ai ¢ stipulata

il CCKL per i dipendenti delle micro, piccole ¢ medie impresc cscreenti attivita disciplinata dalle
norme vigentl in matcria  di Autotrasporto, Spedizione Merci, Logistica ed Aflim.
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PREMESSA

Le Parti, in considerazions della realld globale che caratterizza la vila ilaliang, dell’UE ed
wmicmazionale, premessa per 1l fuluro economico, repulano aulonorma associativa imprescindibile
fonte per definire, nei confronti della societd e delle sue espressioni, un  gindizio scevro da ognil
preconcetto di carattere ideologico o di opportunita politica cul adeguare 1’avione sindacale,

Le Parti imtendono arrivare a realistiche valutarioni delle problemaltiche del propri associati al fine di
armomzzarle con lo sviluppo economico ¢ civile della socictd, ricercando - di volla in volta - le
soluzioni piu razionali, armonizzando interessi di categoria ¢ visione della crescita sociale della
comunita che lomda sul lavoro la realtd dell’orgamizzazione dello Stato.

Le Parti, rifiutando un’organizzazione classica del mondo del lavoro, rivendica la dignita e I'autonomia
n¢i rapporti con ogni altra assopiazione o istituzione anche se in confronto con tutte le altre forze
organizzate dclla societa a livello nazionale e comunitario, per un costante, serio ed aperlo impegno a
coglicre, nel diverso ritmo della produzione e dello sviluppo sociale, le linee portanti di un progresso
generale della vita della comunitd nazionale europea ed internazionale.

Obiettivo delle Parti € la tutela der diritii e lo sviluppo delle condizioni culturali, morali, professional,
giuridiche ed economiche dei loro associati, basata sul [ondamento della liberta, della giustizia sociale,
della partceipazione alla soluzione dei problemi che caratterizzano il confronto tra produzione e lavoro.
Le Parti respingono tutte le forme di capitalismo selvaggio finalizzate, di fatto, alla distruzione delle
micro ¢ piccolc realtd def lavoro aulonomo ed imprenditoriale con 1 relativi problemi che queslo
comporta per i lavoratori del scttore e si propongeno di attuare una lorma di “capitalismo sociale”
[ondato sulla sussidiarieta sul rispetto e difesa della micro, piccola ¢ media impresa ¢ delle propric
rigorse wuane. Nello specifico, ¢ Parti intendono:

1) rappresentare tutelare e promuovere gh interessy delle micro, piccale e medie imprese ¢ dei loro
lavoratori, rappresentandoli a livello sindacale ¢ di categoria;

2) stimolare la solidarieta e la collaborazione [ra aziende, lavoralon « societd civile;

3) elaborarc ¢ sostencre I¢ politiche sindacali e ghi interessi collettivi delle micro, piccole € medie

imprese ¢ delle loro relative maestranzc;

4} tutelare, syiluppare cd incrementare la piccola libera imprenditoria favorendo I’ oceupazioneg in
ogm sellore coonomico-sociale;

5) collaborare per la risoluzione dei problemi di ordine tecnico, economico, finanziario,
amministrativo, legalc ¢ sociale delle PMI per agevolare un’occupazionc libera ¢ dignitosa dei
lavoralori.

6) promuovere e coordinare tuttc lc iniziative dirette ad ottenere la niduzione doi costi od il
miglioramenlo della produzionce di beni e servizi, senza nocumcnto per la “forza lavoro™ e negli
intercssi dei propri tispellivi iscrilli;

7 di coordinare e risolvere i problemi relativi alla regolamentazione e disciplina dci rapporti di
lavoro de sctton cul appartengono i lavoraton e le aziendc;

8) favorire il raggiungimento di accordi per il regolamento delle relazioni industriali che
interessano la contrattazionc collcttiva, stipulare accordl economici € sindacali onde assicurare il
regolarc svolgimento delle attivita delle aziende e dci lavoratori.




La micro, piccola ¢ media impresa privata, rappresenta oggi gli inleressi di oltre 120,000 aziende
manilatturiere, con 2,3 milioni di lavoratori € sta acquisendo sempre pid importanza nella nostra
socictd, in veste di creatrici di occupazione e di protagoniste del benessere della comunita. Si contano
oggi all’incirca 23 milioni di aziende in Buropa con una forza lavoroe superiore a 100 milioni di unita ¢,
di queste, le PMI sono pari & 19,6 milioni di umitd ¢ rappresentane il 99,8% del tolale delle imprese
europer ¢ occupano §5 milioni di persone (il 67% del totale). 81 pud, dunque, atfermare che 1 ven
gigantl dell’econoniia eurvpea sono proprio le imprese micra, piccole e medie con le loro specifiche
peculiariia che richiedono Pattwazione di adeguate politiche a causa di un sistema globalizzalo e
dommateo dalla tecnologia.

Le risorse umane, quindi, nelle micro, piccole e medie imprese, rispetto alle grandi aziende, vanno
maggiormente valonizzate grazie ad una collaborazione piu strefta ed un’attivitd professionale pid
prossima all’imprenditorialitd e, perciod, una ricchezza del nostro sistcma produttivo.

CONFIMPRESEITALIA e CSE, ncll’ambito dell’Accordo degh Assetti Contrattuali, ritengono che il
presente CCNL, disciplinato secondo 1 principi civilistici in materia contratluale, rispetti i contenuti
dell’accordo quadro in parcla. |l presente CCNL, tfalti, che € di durata tricanale, tanto per la parte
¢conomica guante per la parte pormativa, avra la funzione di parantire la cenczza dei trattamenti
economicl ¢ neormativi comum per tutti i lavoratori del seftore ovungue impiegati sul Lerritorio
nazionale. Per la dinamica degli effetti economici, moltre, si individuera un indicatore della crescita dei
prez4 al consumo assumenda per il tricnnio, in sostituzione del tasse di inflazione programmata,
I’indice previsionale costruito sulla base dell’'TPCA.

Le Parti firmataric imendono darc con il presente articolate una risposta alle esigenze per un
cambiamento della contrattualistica nazionale in un’oltica di rilancio reale dell’occupaziome, [lattore
indispensabile per un’espansione strutturale dell’cconomia e della produltivita del Pacse ¢ ribadiscono
che 11 CCNL deve essere considerato un complesso unitarie ed inscindibile. Esse ritengono che, in un
ordinamento pluralista ¢ democratico, la contrallazione collettiva costiluisca la pantaria funzione sul
piano del diritto al lavoro ed all’cscrcizio dell’impresa, In un contesto di riconosciute libertd
associative. Racorrere ad una legge sulla ruppresentanza sindacale, sia pure auspicala solo da alcune
organizzazioni, vuol dire riproporre, anche oggl, il problema dci rapporti tra liberta e Stato—autonta.
Solo un sindacato libero rispetio allo Stato pud, guindi, espnmere ¢ far valere gli interessi di ogni
categoria.

1l presente CCNL., inolire, s1 muove nelle logiche dettate dall’UE e finalizzate al miglioramento dei
rapporti individuali e collettivi di lavoro, alla crescila den hvelll occupazionali, alla protezionc ¢
sicurezza socialc, per concorrere a formulare ¢ ralforzare le regole di paranzia e di tutcla dei processi
lavorativi, Con il Protovello agpiuntive al Trattato di Maastricht del 1991, relativo alla politica sociale,
i Govermi dell'UE hanno indicato le maleme su cul incidera la politica sociale comunitaria per il
conseguimento degli obieluvi delle loro aziom comuni: la sicurezza ¢ la salute del lavoratore, le
migliori condizioni di lavoroe, I'informazione e la consultazione dei lavoratori, le pari oppertunita, la
rappresentanza ¢ la difesa collettiva; degli intercssi dei Javoratori e dei datori di lavoro ivi compresa la
cogeslione, gli afuti finanziari ‘alla promozione dell’occcupazione ed alla creazione dei posti di lavoro,
Per quesli obieltivi, lc Organizzazioni dei Datori di Lavoro e dei Lavoratori svolgono una specifica
[unzione che ¢sercitano nel conlronti del legislatore comunitario, nonché un’essenziale funvione
negoziale nell ambite del dialogo sociale.

Sulla base di tali principi l¢ Parti [irmatarie, affermano il loro ruclo di stimolo e di controllo sulle
politiche sociali e del lavoro, nonché la lore essenziale funzione negoziale nell'ambito del confronto
con gli organismi istituzionali, governativi e legislativi del nostro Pazse ¢ della Comunita ECuropea. Con
spirito improntato alla massima solidarieta fra lavoro ¢ capitale, la stipula di questo contratto, tra le
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Le Parti firmatarie rimandano alla Commissione Paritetica, di cui al comma 1 del precedente art, 2,
I'armonizzazione, ai fini del presente CCNL, delle varie discipline regionali in materia di tirocini
formativi. Entro 12 mesi dall’entrata in vigare del CCNL, 1a Commissione suddelta formulera alle Parti
stesse un’apposita proposta di protocollo che integrera 11 CCNL stesso.

Arxt, 16 — Apprendistato

Apprendistato per 1’espletamento del diritto-dovere di istruzione e formazione.

11 contratto di apprendistate per ’espletamento di diritto-devere di istruzione ¢ formazione finalizzato
al conseguimento di una gualilica professionale pud avere durata non superiore a 36 mesi per 1 giovan
dai 15 ai 18 anni ¢che abbiano assolto 10 anni di istruzione obbligatoria, Quanto ai contenuti dell’attivita
[ormaliva si stablisce che la durata sia pari a 120 orc annuc.,

In atllesa dell"iniesa richiamata, Ja formaxsione lcorica deve essere svolla secondo le modalita previste
dalla contrattazione colletiiva internamente o esternamente all’azienda.

Progressione economica e durata

Livello Durata massima Retribuzione Mensile

1 24 mesi Per 1 primm 12 mesi € 870,00

dal 13° al 24 mese € 980,00

111 30 mesi Peri primi 15 mesi € 920,00

dal 16° 1l 30° mese € 1.020,00
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v 36 mesi Periprimi 18 mesi € 1.000,00

dal 19° al 36° mesc € 1.060,00

Le Parti concordano che, al termine del pericdo previsto per ’espletamento del diritto-dovere di
istruzionc ¢ formazionc, al lavoratorc, in caso di prosccuzionc del rapporie di lavoro a Lempo
indeterminate, verra applicata la tabella di cui all’art. 49 del presentc CCNL.

+ Apprendistato Professionalizzante

Ai sensi del Titolo V1, articoli 49 e ss, del d.lgs. . 276/2003 & s.m.i., le Parti concordano la seguente
disciplina dell'istituto dell’apprendistato professionalizzante al fine di consentire, in via suppletiva ed
integrativa alla legge nazionale e regionale, 'assunzione di lavoratori per conscguirce |'incremento
dell’occupazione giovanile attraverso un ifer garantito caratterizzato dall’altermanza tra formuzione e
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lavoro. T.e Regioni infatti, a seguito della riforma del Tilolo V della Coslituzione e dell’Intega
dell’11/07/2011, hamno il compito di definire, di inlesa con le Associazioni sindacali e datoriali, i
profili [ormativi del contratto di apprendistato profcssionalizzante, le ore di formazione necessaric, la
cerlificazione dei risultati formativi ¢ le modalith di registrazione della lormazione nel librelo
formativo. Ne consegue che, in mancanva di una regolamentarione analilica dell’istituto da parte delle
Regioni s1 [a nferimento alla disciplina prevista dalla contrattazione collettiva nella guale vengono
stabilit, in ragione del tipo di qualilicazione da conseguire, la durata del contratto di apprendistato
professionalizzante, le modalita di erogazione e articolazione della formazione, esterna e interna alle
singolc imprcse,

Il contratto di apprendistalo professionalizzante potra, qundi, essere stipulato, anche in forma part time
con un minimo di 24 ore setlimanali, con lavoratori di eta compresa tra 18 e 29 anni e 364 giorni (¢ciog
3Q) anni non aucora compiuti) ed € finalizzato alla qualificazione prolessionale allraverso un percotso
formative per PPacquisizione di compelenze tcenmico-prefessionali per | livelll compresi tra il 27 ¢ 67
inclosi del presente CONL.,

Le Parti riconoscono che il pesscsso della carta di qualificazione prolessionale {(CQC) non preclude
I'instaurazione di un rapporto di apprendistato professionalizzante. Cid in quante I’acquisizione di un
allestalo formativo idoneo allo svolgimento di una determinata ailivitd mon & di per s& molivo
sufficienle per escludere 1l ncorso al contratto di apprendistato ma, eventualmente, giustificarne una
durata ndella per un massimo del 25% di quanto previsto dal presente CCNL.

Formazione formale e non formale

T.’apprendistato professionalizzante & strutturato quale rapporto di lavoro a causa nuista ed a tempo
indeterminato, finalizzato all’acquisizione, attraverso un dererminato percorso formativo, di specifiche
compelenze {cd. formazione formalc), nonché al conscguimento di una qualifica professionale
attraverso una formazionc gul lavoro {¢.d. formazione non lormale) e lavorire il proficuo mserimento
nel mondo del lavoro. La prima ¢ erogala dai daton di lavoro in possesse della qualifica di “impresa
formativa accreditata” o di “capacitd formativa interma”, nonché da Enli di formazione accredilati dalle
Regioni o Fondi per la formazione conlinua o Ent1 Bilaterali appositamenie costituiti, anche a livello
regionale, Inoltre ghi enti Bilaterali appositamente costituiti tra le parti firmatarie del presente CCNL e
appositaincnte creatli con denominazione EBICCT  islitmiranno 4l proprio intemo i comitati <
vigilanza, organismi aliresi dotali di aulonomi poten di vigilanza ¢ controllo cui ¢ affidata inoltre 1a
respansabilita di vigilare sul funzionamento ¢ 'osservanza del Modello avente i requisiti di cui all'art.6,
comma 1, letlera b) del DLgs. 231/2001 e di curarne I'aggiomamento € la loro costituzione dovranno
trovare definizione attraverso lo statuto da certificare con atto notarile.

Il datore di lavoro, pertanta, non potra recedere prima della scadenza del contrallo salvo che ricorrano 1
casi di giusla causa & giustificalo molivo ed, in ogni caso 1"apprendisia ha diritto alla valutazione ¢
certificazione delle competenze acquisite ¢ dei ¢rediti formativi maturali durante il periodo svolto.

Piano formativo individuale e furor
Il piano formative individuale ¢ un documento allegato al contratio di apprendistalo in cui vanne
indicali, sulla base del bilancio di compelenze del sogpctlo ¢ degli obietlivi perscguiti mediante il

contrallo di apprendistato, il percarsa di formazione dell’apprendista, nonche la ripariizione di impegno
tra formazione cd. “aviendale” 0 “extra aviendalc™,
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Il piano formativo sard seguito da un piana individuale di dettaglio ¢laborato con 17ausilio del futor nel
quale le parti indicheranno con muaggiore precisions il percorso dell’apprendista.

Il Piano Formativo Individuale potra esserc claborato entro 30 gg. dall’assunzione e modificalo in
corso di rapporto di lavoro solo su concorde valutazione dell’apprendista, dell’impresa, nonché del
futor & dovra conlenere:

) il percorso, le competenze possedute ¢ quelle da acquisire;
. I"indicasione del furor quale responsahile del percorse formativo.

Tl profilo [ormativo, guindi, e coslituilo dall”insieme degli obiettivi formativi e degli standard minimi di
competenza da conseguire nel carso del contratto attraverso il percorso formativo esterno od interno
allimpresa, [ormale e non lormale sul luogo di lavoro,

11 utor aziendale €1l soggelio che supporta "apprendista nell’inlere percorso di formazione idenlificato
nel piano formativo individuale che lo stesso fufor contribuisce a definire,

La formazione sura realizzata mediante la presenza di un futor in possesso delle compelenze e delle
funzioni previste dal D.M. 28/02/2000 e s.m.i., nonché dalle discipline nazionalc ¢ rcgionalc, Egli
dovra aver acquisilo una formazione di almeno 16 ore presso gli enti accredilali ed essere un Tavoralore
qualificato di livello supcriore o pari a quello in cui I’apprendista sara inquadrato al icrmine dcl
contratlo.

La formazione dovra essere svolta nel rispetto di quanto previsto dalla legge e dal presenle CCNI. e
deve, comunque, csscre finalizzata allo sviluppo delle seguenti competenze € conoscenzc;

» il conleslo normativo relativo ai dispositivi di altemanza;

+ gli clementi di contrattnalistica di scttore ¢/o azicndale in matcria di formaziong;

= "accoglienza e 'insenmento degh apprendisty in avienda;

» le relazioni con 1 soggetti esterni all’impresa coinvolti nel percorso formativo
dell’apprendist

« la definizione del piano formativo individuale, planificazione ed accompagnamento dei
percorst di apprendimento e socializzavione lavorativa,;

» la valutazione dei progressi od i risultati dell”apprendimento.

Il zuror segue ed indirizza il percorso formative, valuta le competenze acquisite dall’apprendisia nel
corso del tirocinio, compila la scheda di rilevazione dell’attivitd correlata che sard firmata anche
dall’apprendista medesimo,

Durata della formazione

Nell’ambito del mente ore di formazione interna o esterna all’azienda, pari a 120 ore per anne, saranmo
erogate, il primo anno, 40 ore di tormazione dedicate alle tematiche trasversali, che saranno pari a 24
ore per i1l secondo ammo e successivi. Le restanti ore, saranne dedicate alla formuzione
professionalizzante. Si precisa che le attivitd formative a carattere trasversale hanno contenuti formativi
omogenei per lulli gli apprendisti, mentre yuelle a carattere professionalizzante hannu comnlenuti
specifici in relazione alla qualificazione professionale da conseguire,
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Il contratta di apprendistato dovra rispettare e conlenere 1 seguenli requisiliz

. a) forma scritte del contrallo, del palle i prova ¢ del rclalive piane formativo
individuale da definire, anche sulla base di moduli e formulari stabiliti dalla contrattazione
collettiva o dagli enti bilaterali, entro trenta giorni dalla tipulazione del contratio;

. b) divieler di retribuzione & collimo;

. ¢) possibilita’ di inquadrare il lavoratore [ino a due Livellh infenon nspetto alla categonia
spettante, in applicazione del contratto collettivo nazionale di lavoro, ai lavoraton addcett a
mansion o (unzion che richiedeno qualificazioni corrispondenti a quelle al conseguimento
delle guali ¢ finalizzato il conlrallo ovvero, in alternaliva, di stabilire la relribusione
dell'apprendista in misura percentuale € in modo graduale alla anzianita' di servizio;

. d) presenza di un tutore o referente aziendale;

. e) possibilila’ di finanziare i percorsi formativi aziendali degli apprendisti per 1l tramite
dei fondi paritetici interprofessionali di cui all'articolo 118 della legge 23 dicembre

. 2000, n. 388 e allarticolo 12 del dccrcto lcgislativo 10 scttembre 2003, n. 276 ¢
successive modificazioni anche attraverse accordi con le Regioni;

. I} possibilita’ del riconoscimento, sulla base dei nsultati conseguiti all'intermo del

percorso di formazione, cstecrma ¢ mterna alla impresa. della gualifica professionale air fim
contrattuali e delle competenze acquisite ai fini del proseguimento degli studi nomche’ nci
percorsi i istruzione degh adulti;

. g) registrazione della formavione ellelluata e della quahlica prolessionale a fini
contrattuali eventualmenle acquisita nel libretto formativo del cittadino di cui all'articolo 2,
comma 1, Ictiera 1), del deereto legislativo 10 settembre 2003, n, 276;

h} possibilita’ dv prolungare 1l periode di approndistate in cago di malattia, infortunio o
altra causa di sospensione involontaria del rapporta, superiore a trenla giomi, secondo gquanto
previsto dai contratti colledlivi;

1} possibilita’ di forme ¢ modalita' per la conferma in scrvizio, senza nuovi o maggiori
oneri per la finanza pubblica, al termime del percorso [ormalivo, al hine di ullenon assunzoeni m
apprendistato, fermo restando quanto previsto dal comuma 3 del presente articolo;

. 1} divieto per le parti di recedere dal contratto durante il periodo di [ormaxzione m
assenza di una giusla causa o di un giuslificalo molive. Tn caso di licenziamento prive di
viustificaziene trovane applicaziong 1¢ sanzioni previste dalla normativa vigente;

m} possibilita’ per le parli di recedere dal confratto con preavviso decorrente dal termine
del perieddo di lTormaxione ai sensi di quanto disposto dall'articole 2118 del codiee eivile, Se
nessuna delle parti cscrcita la facolta’ di recesso al lermime del periodo di [ormazione, 1l
rapporto prosegue come otdinario rapporto di lavore suberdinato a tempo indeterminato,

Per 'assunzione in prova dell’apprendisla & nchiesto 'atio scritto con specificazione:

,".‘ it :‘i,_' ‘
Y 5 }

. della prestazione opgetio del contratto;
. del periodo di prova;
’ del livello di inquadramento iniziale, inlermedio e finale;
. la qualifica che potra essere acquisita; ;
. la durata del periodo di apprendistato; \
. il piano formativo individuale,
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Nel caso in cui 1l periodo di prova venga mterrotto per causa di malattia o di inlorlunio, 1"apprendista
sard ammcsso a completare il periodo di prova stesso qualora sia in grado di riprenderc il servizio entra
un numero di giorni pari alla mela della durata della prova stessa.

Computo dell’anzianita

Al Tlavoralore che venga mantenuto in servizio, il periodo di apprendistalo verra computalo
nell’anzianita di scrvizio.

Requisiti per la capacita formativa interna

II riconoscimenta della capacithd formativa interma & legato al passcsso, da parte del datore, di
determinati requisiti quali: ulilizze di docenli, anche propri dipendenti, idonei a trasmellere
CONOSCCNZE ¢ competenze ¢ ¢on tre anni di espericnza professionale nelle medesime attivitd qualificanti
che abbiano conseguilo il diploma di scuola media superiore. La docenza polra essere svolta anche dai
datori che abbiano maturato almeno 4 anni di esporienza in materia o nel seftore.

Qualora in azienda non siano presenti reperibili le suddette professionalita, il datore potrd fruire della
docenza svolta da personale estemo appartenente ad altre aziende, purché esperlo del seltore
produttivo interessato.

Lrattivita formativa dovra svolgersi preferibilmente nei locali dell’impresa, o in lo¢ali diversl, ma
comunque in regola con le vigenti norme poste a tutela della salute e della sicurezza sui luoght di
lavoro. Dovra essere garantita, altresi, la presenza di utor aziendali con almeno 16 ore di formazione
effettuata presso enti accreditati.

La formazionc ¢ articolata, inolfre, in un unico progctto che deve svolgersi all’cstermo ¢/o allimtermo
dell’azienda sempre coerenternente con il FPiano Formativoe [ndividuale e con i profili formativi indicati
dalle Regioni, attraverso gli enti di formazione accreditati.

Le aree tematichc approfondite nel corso dell’ifer formativo sono strettamentc collcgate alle
conoscenze gia in possesso dell’apprendista e sono cosi arlicolale:

. competenze relazionali;

. noziani di diritto del lavoro e sindacale;
. salute e sicurezza sui lnoghi di lavoro;

. informatica di base;

. lingua straniera, preleribilmente inglese, parlala e scerilla;
) nozioni di organizzazionc ¢ gestione azicndale,

Riconoscimento precedenti periodi di apprendistato

Il periedo di apprendistato cffettuato presso altre aziende ¢ sard computato, per una riduzione masgima
del 30% dell’inlera durala  presso la nuova al [ine del completsmento del periodo prescriilo dal
presente CCNL purché 1'addestramento si riferisca alle stesse aftivitd € non sia intercorso, tra un
periodo ¢ 'altro, un’interruzione superiore ad un anno. -
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Per congentire I'effettivo esercivio del diritto di cumulo dei periodi di apprendistato, ciascun datore di
lavoro € tenuto, 1n caso di nsoluzione anticipata del rapporto. a regisirare la formazione gvolla nel
libretto individuale del lavaratore.

Il libretto individuale o, in allernativa, la dichiarazione del percorso formativo deve cssere presentato
dal lavoratore all’allo dell’assunzione, per ottencre il riconoscimento del cumulo dei periodi di
apprendistato precedentemente prestati ¢ delle ore di formazione svolte presso alfre imprese riteriti alla
stessa qualifica professionale.

Ohbblighi del datore di lavoro
11 datore ha [*obbligo di:

. vigilare ed mmpartire all’apprendista Pingegnamento necessario perché possa conseguire
la qualifica per la quale & state assunto;

. accordare all’apprendista, scnza alcuna trattenuta sulla retribuzione ed in aggiunta a
quanlo previsto dall’art. 10 dello Statuto dei lavoratord, 1 permessi occorrenti per la frequenza
obbligatoria dei cors dv insegnamento formative, nonché per il eonscguimento di titali di studio
con valore legale nella misura massima di 24 ore annue ove essi inlegrine il P.FL;

. informare periodicamente, € comunque ad intervalli non superiori a 6 mesi, ’apprendisia
dei risultau dell’ addestramenta:;
. attestare, al lermine del periodo di addestramento, le competenze professionali acquisite

dell’apprendisia, consegnandone copia al lavoratare stesso.
Doveri dell’apprendista

L’apprendista ha 1’obblige di:

. scguire l¢ istruzioni del datore di lavoro e del ftor per la sua formazione professionale
¢ sepuire con impegno gh msegnamenti tmpartils;

. frequentarc con assiduita i corsi di insepnamento formativo;

v osservare con la massima cura ¢ puntualita lutte le norme in materia di sicurezza sul
lavoro;

* osscrvare le norme previste dal CONL e dai regolumenti dell“impresa.

Facolia di assunzione

Polranno  cscrcitare la facoltd di assunvione con contralty d'apprendistato  professionalizzante
esclusivamente le aziende che, al momento della stipulazione di un nuovo contratto, risultino aver
mantenuto in servizio almeno il 70% dei contratti di apprendistato scadutt ner 12 mesi precedenti, In
dectta porecntuale non vanno ricompresi i lavoratori dimissionan, quelll liconziati per giusta causa ¢
giustificato motivo soggettivo anche disciplinare, quelli che, al termine del rapporto di lavoro, abbiano
rifiutato la proposta di rimancre in scrvizio con rapporlo di Javoro a tempo mdeterminato e quelli il cui
contratto venga risolle nel corse o al terming del peniodo di prova.

Trasformazione del rapporto
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L’artenda che traslormi il rapporte di apprendistato in rapperto a tempo indetetminato conscrvera per
un anno, a far data dalla trastormazione, anche se anticipata rispetto al torminc previsto dal contratlo, lo
specifico regime contribulivo previste nei confronli del Tavoralori interessati ai sensi e per gh elTell
della legge n. 56/1987 ¢ s.n1l., oltre aghi aliri incentivi, sovvenzioni ¢d agevolazioni comungue previsti,

Periodo di prova

Tl periodo di prova degli apprendisty, in ambedue le tipologie regolamentate, il cui piano formativo mira
all*acquisizione delle competenze previste & pazi:

- dai livelli 2° ¢ 3* a 30 (trenta) giomi di effetliva prestazione luvorativa;
¢ dai livelh 4* 5% ¢ 6° a 30 (cinquanta) giorni di effettiva prestazione lavorativa;

Detti periodi saranno ridotti alla metd quando si tratta di un laveratore che, nell’ambito di precedenti
rapporti di lavoro, abbia frequentato corsi lormativi certificati tramite attestato vilasciate dalle aziende o
da cnti all"vopo autorizzali, inerentl al profilo professionale da conseguire.

1 periode di prova verra computato sia agli eftetti del periodo previsto dall’apprendistato sia agli effctti
dell’anzianita di servizio.

Durata ¢ trattamento retributivo

La durala massima del periodo di apprendistato profcssionalizzante ¢ di 5 anni nelle aziende artigiane ¢
di 3 anni in tutte l¢ altre. La durata massima per i profili professionali previsti dal presente CCNL &
stabilila in:

18 mesi per gl apprendisti destinati ad ¢ssere inscnti nel livello 2° che percepiranne la
retribuzione di riferimento del 1° livello per Lulto il periodo formativo;

. 24 mesi per gli apprendisti destinati ad essere mserili nel livello 3° che percepiranno la
rctribuzione di riferimento del 2% livello per tutto il periodo formativo;

. 36 mesi per gl apprendisti destinati ad essere inseriti nel livello 4° ¢he percepiranno la
relribuzione di riferimento del 3° livello per meta del percorso formativo e del hivelle di
destinazionc per la restanle mela;

. 48 mesi per gli apprendisti destinati ad essere inseriti nel livello 5% che percepiranno la
reftibuzione di riferimento del 4° lLivello per meta del percorso [ormative ¢ del hvello di
destinazione per la restante meta;

. 60 mesi per gl apprendisti destinati ad essere inseriti nel livello 6° che percepiranno la
retribuzione di riferimento del 5° livello per metd del percorse formativo e del livello di
destinaziong per la restante metd.

Per quanto concerne il trallamenlo di mualattia, infortunio ¢ malattia professionale per il personale
assunto con contrallo di apprendistato professionalizzantc valgono le previsioni di legpe e del presente
CCNL per i lavoratori non apprendisli. )
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Qualora nel periodo di formazione i1 lavoratore si assenti per maternita o per le alire cause previste dal
T.U, n, 1312000 ¢ sm.i., per malattia, infortunio € mulatiia professionale, per periadi anche non
continuativi che supcrino complessivamente 30 giorni, al fine di poter garantire Ta formazione prevista
4 norma di legge, il periodo di apprendistate verra prolungato per la stessa durata dell’assenza che,
enmungue, non potrd csscre superiore a 12 mesi.

[ periodi di apprendistato e la relativa formazione, svolti presso pit datori di lavoro, cosi come quelli
svolli presso gli istituti di formazione devono ¢sserc certificati dallc aziende, ovvero dagli istituti stessi
e si cumulano anche ai fini dell’agsolvimento degli obblighi formativi, purché 1’addesiramento s
riferisca a mansioni conirattuali analoghe.

Le assunzioni ¢con contratto di apprendistato sono computate esclusivamente a1 soli fini dei luniti
mumerict di cul al fitelo 11, Tegee n. 3001970 @ s.m.1. . Con cadenza mnuale, a livello aziendale, vema
[ornita informativa alle RSA, se costituite, sui contratti di apprendistalo attivati, scaduti, cessati ¢
confermati nei 12 mesi precedenti. In mancanza di RSA, ’informativa verra inviata alle sedi territoriali
v nazienali delle Organizzazioni stipulanti 1l presente CCNL.,

Profili per il settore e relative competenze da acquisire nel corsoe del periodo formativo

I.a regolamentazione dei profili formativi di apprendistato diseiplinati nel presente CCNT. & rimandata
allc legw 1n vigore anche nella Regione dove ¢ ubicata la sede legalc e/o lavorativa dell’impresa,

Le Parti stipulanti concordano di investire I’Ente Bilaterale della funsione integrativa di quanto
disciplinato nelle attuali ¢ future leggi, anche Regionali, e dal presente CCNI. e di incontrarsi nei 12
mcsi successivi all’attuaxione legislativa dell’ Accordo Interconfederale dell’11/07/2071, In attesa,
comundque, dell’atuazione dell’accordo stesso e della relativa regolamentazione nazionale e regionale,
concordano di fornire qui di segmito un elenco, a mero titolo indicativo, dei profili formativi.

1) Addello alla circolasione dei treni - operatore specializzato

- Supervisionare la movimentazione locomotive e veicoli.
2) Addetto al magazzing

- Imballare ¢ preparare la merce per la spedizione;

- Organizzare la sicurczza degli impianti, degli addetti ¢ delle mercei;

- Alluare un sistema di contenimento dei cosh nella gestione delle scorte;

- Conservare le merci garantendo la catena del freddo;

- Eseguire il monitoraggio dei livelli delle scorte;

- Eseguirc lc athivita di picking:

- Individuare e ¢lassificare le scorte;

- Movimentare ¢ collocare la merce manualmente;

- Organizzare lc operazioni di scarico garantendo la catena del freddo;

- Organizzare le opcrazioni di useita della merce parantendo la catena del freddao;
- Organizzare I"acquisizione dei dati con sistemi IT;

- Pianiftcare utilizzo di inlrastrutture, spasi, mezzi teenici e personale; .

- Rilevare lc csigenze del cliente per un servizio di deposite/magazzinaggio, C(
- Verificare Ucfficienza depli impianti;

- Ricevere la merce ¢ la documentazione di corredo;
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- Verilicare la documentazionc ¢ lo state della meree du cancare;

- Redigere il coniralto di appalto per un servizio di deposito/magazzinaggio;
- Predisporre I’offerta per un servizio di deposito/magazzinaggio;

- Predisporre la documentazione per la merce in uscita;

- Verificare 1'cflicicnza delle celle frigorifere.

3) Addelio alla manutenzione di materiale rotabile — capo tecnico

- Tiseguire inlerventi di saldatura sul materiale;

- Escguire interventi di verniciatura su mezz di travione;

- Iiseguire la riparazione e manutenzione della parti clettriche ed elettroniche;

- Eseguire la riparazione e manulenzione di parli meccaniche;

- Eseguire la riparazione e manutenzione di parti pneumatiche ed oleodinamiche;

- Hseguire la riparazione e manuienzione su dispositivi elettronici e sistemi di
telecomunicazioni;

- Programmare e ceordinare gli wnterventi di manutenzione ordinaria e straordinaria del
materiale:

- Geslireg il magurzino e gli approvvigionamenti;

- Manovrare ¢ condurre condottc ¢ mezzi di sellevamento.

4y Addetto alla logistica

- Chiudere I'ifer documentale di una spedizione in ambito UE ed EXTRA UE;:

- Gestire e supervisionare 1¢ operazioni di scarico della meree;

- Geslire la documenlazione di corredo alla spedizione di merci in ambito UE ed extra
UE;

- (estire manutenzicne ed acquislo dei mezzi su gomma;

- Localizzare i mezzi su gomma;

- Orgamzzare |’accoglienza dei mezzi di trasporto destinati al rinoltro;

- Oftempcrarc agli adempimenti per la sicurezza di mercl, addetti ed impianti in un centro
inlermaodale,

- Pianificare ¢ programmare TPimpiego della flotta;

- Pianificare 'utilizzo di infrastrutture, spazi, mesa leenici e personale del ceniro
intermodale;

- Predisporre la lettera d’istruzione per la spedizione di merci in ambito UE ed EXTRA
UE;

- Planificare il servizio di subfornitori su scala npeluta o wna tantum;

- Predisporre la documentazione di corredo per il trasporto su strada;

- Vcrificarc cfficienza e disponibilita degli impianti dedicati all’accoglienza dei mezzi;

- Pianificare la soluzione logistica di spedizionc c trasporto;

- Predisporre oflerta € contratto di spedizione e trasporto;

- Predisporre la lettera d'istruzione per 1l {rasporto su sirada,

- Rilevare le esigenve di spedizione e trasporto merce del cliente;

- Predisporre offerta e contratto di gestione inlermodale;

- Pianificare soluzioni di gestione intermodale;

- Pianificare 1a soluziene ¢li trasporto su strada;

- Sceglicre la seluzione tecnico/cconomica di spodizione e trasporto;

- Rilgvarc le esigenze di gestione intermodale del clicnte,
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5) Addelo alla pestione del traffico mariitimo, acreo, terrestre, combinato ed intermodale e Aulisls ch
mczz di trasporto

- Assicurare la buona esecuzione del contrallo di trasporlo;
- Condurre mezz1 per trasporto merci;
- Escguire operazioni di carico con carrelli elevatori, commissionatori e transpallet;
- Eseguire operazioni di carico con sistemi per la gestionc degli sfusi;
- Renderc le merci sccondo quanto prevista dal contratto di trasporto;
- Verificare il rispetto delle procedure di carico;
- Vernlicare la documentazione ¢ lo stato della merce.
) Addetto canduzione mezzi di frasporlo su rolaia - macchinisla

- Condurre Il mezzao:
- Eseguire le operazioni per lo stazionamento;
- Escguire veritiche propedeutiche al servizio di condulla;
- Predisporre e consegnare documentazione di scrvizia;
- Prendere le misure nccessaric [n caso di anomalie tlecniche e & perlurbazioni di
esercizio;
- Prepararsi alla missione di condotta del mezzo o simili;
- Verificare efficienza del mezzo prima della partenza.
7) Addetto alle macchine di movimentazione

- Dseguirc opcrarioni di movimentazione ¢ caricosscarico merce con carrelll elevalori,
commissionatori e transpallet,
- TImballare & preparare la meree per la spedizionc;
- Escguire attivita di picking;
- Eseguire operasiom di carico, scarico e sollevamento merce con gru;
- Eseguirc opcrazioni di movimentazione e carico merce con catro pante e reachsiuker,
- Eseguire operazioni di scarico merce con carrelli elevalori, comumnissionatori ¢
transpallel;
- Esegnire operazioni di scarico a fossa per il trattamento di matenali slust;
- Movimeniare ¢ collocare la merce con carrelli elevatori, commissionatori e irasspalle!;
- Verificare efficienza e disponibilita degli impianti dedicati all’accoglienza dei mezzi;
- Gestire e supervisionare le operazioni di scarico della merce;
- Verificare la documentazione ¢ o stato della meree da caricarc;
- Movimentare € collocare 1a merce munualmente;
- Ricevere la merce e la documentadcne di corredo;
- Stoccare ¢ conservare la merce nel piazzale.
&) Addetio alla manulenzione di malenale rolabile — operatore specializzato

- Dseguire inlervent di sdaldatura sul materiale;

- Bscguire interventi di verniciatura su mezzi;

- Eseguire la riparazione & manulenzione della parli eleliniche ed elettroniche;

- Esecpuire la riparazione e manutenziong di parti meccaniche:

- Escguire la riparazione e manutensione di parti pnenmatiche ed oleodinamiche;

- Esegmre la riparazione e manutenzionc su dispositivi elctironici e sistemi di
telecomunicazioni;

;:‘ - Manovrare e condurre condolle @ mezz di sollegvamoenlo. : C(
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- Conoscere la normativa del trasporto merci, della circolazionc ¢ sicurczza;

- Avere capacita di gestione del veicolo;

- Conoscere le lipologie e tecniche di trasparts,

- Conoscere le tecniche di imballaggio, scarico, movimentazione e collocazione materiali;
- Conoscere la normaliva palenti di guida;

- Eseguire il montaggio ¢ smontaggio mobili;

- Eseguire I'inventurio operutivey,

- Geslire la custodia in magazzino.

Art. 17 - Contratti di inserimento ¢ reinscerimento

Le Parti convengono, per quanto di loro competenza, di attuare gli strumenti pin idonei gl line di
utilizzare al meglio Vistituto del contratio di inseriment, ¢ reinsenmento, diretto a realizzare, mediante
un progetto individuale di adattamento delle competenze protessionali del lavoratore ad nn determinaio
conlesto lavorativo, IVinserimento o il reinserimento nel inercato del luvoro dello slesso,

Il contratto di inserimento pud avere ad oggetlo qualniast atlivita lavorativa e deve essere slipulato in
forma scritla, Nel contratte deve ossere noeessariamente contenuto il riferimento al progetto individuale
di inserimento che deve essere coerente com il Lipo di allivita lavorativa oggetio del contratto.

La durata del conlrati di inserimento non pud ¢ssere inleriore » 9 mesi e non pud essere superiore a 18
mesi. Nell'ipotesi di reinscrimento di soggetti con professionaliti coerenti con il contesto organivzulivo
azicndale, sara prevista una duraly massima di 12 mesi. Nel cugo di lavoratorl riconesciuti affetti, ai
sensi della normativa vigente, da grave handicap fisico, mentale o psichico, la durata massima pud
esscre cstesa [ino 4 36 mesi. Nel compulo del peniode del contratto di insenmento vanmo esclusi i
scguenti periodi di interruzione del rapporto non imputahili al lavoratore: &) 1"astensione obbligatoria
per matemita € la malattia per un massimo di § mesi; b) I'infortunio per un massimo di § mesi; ¢) la
CIGO e CIGS per un massimo di 12 mesi.

Al sensi dcll’articolo 54 ¢ ss. del dlgs. n. 276/2003 e s.m.i., possono essere assunti con contralli di
inserimenty:

. soggelt di el compresa tra1 18 e i 29 anni;

" disoccupati di lunga durata di etd compresa ra 129 € 1 32 anni;

. coloro che, dope aver perso il poste di lavore o aver cessato un’attivitd di lavoro
autonomo, siano alla ricerca di una nuova occupazione da pin di 12 mesi;

. lavoralori con pitt di 56 anni di ¢l che siano privi di posto di lavoro;

. lavorator che desiderana riprendere un’attivita lavorativa ¢ che non abbiano lavorato per

almeno 2 anni;

. donne di qualsiasi ctd residenti in un’area geografica in cul il tasso di o¢cupaaone
(emminile, determinato con appositi decreti ministeriali, sia inleriore almeno al 20% di qucllo
maschile ¢ in cui il 1asse di disoceupazione femminile supen i1l 10% di quello maschile;

. persone riconosciute affette da un grave handicap fisico o psichico.

11 contratto i inserimenlo dcve cssere, pena la nullita e la trasformazione € tempo indcterminalo,
stipulato in forma scritta cd in ¢sso deve essere specificulamente indicato il progetto individuale di

inserimento, Nel ‘ontralto, quindi, verranno obbligatoriafaente indicati:
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