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FIAVET, Federazione ltaliana delle Associazioni Imprese Viaggi e Turismo, costituita nel
1961, € un’organizzazione a carattere nazionale di categoria a cui aderiscono Associazioni
Territoriali e Associazioni di Imprese Turistiche.

FIAVET, €& di gran lunga il principale organismo di rappresentanza del comparto delle
agenzie di viaggio e tour operator in Italia, settore in cui lavorano complessivamente oltre
50.000 addetti che producono circa 14 miliardi di euro di volume d’affari.

Soci effettivi
La Federazione ha un’organizzazione verticale ed & formata dalle Associazioni Territoriali,

a struttura regionale o interregionale, le quali hanno la qualifica e la condizione di Soci
effettivi.

Soci aggregati

Sono Soci aggregati:

a) le imprese (associate tra loro) che esplichino attivita affini o complementari a quelle
delle imprese di viaggi e turismo;

b) gli uffici centrali di rappresentanza di compagnie, anche straniere, di trasporto aereo,
marittmo e ferroviario;

c) gli Enti del Turismo di Paesi stranieri in Italia.

Rappresentanza nei confronti delle Istituzioni

FIAVET esercita la rappresentanza giuridica e di categoria a tutela in tutti i campi degli
interessi generali delle imprese del settore. Essa di fatto rappresenta gli interessi degli
Associati nei confronti del Governo, del Parlamento, delle Regioni e della Pubblica

Amministrazione.

CCNL Turismo
La Federazione, insieme alle altre Organizzazioni imprenditoriali del settore, stipula, con le

Organizzazioni sindacali dei lavoratori, il Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro del
Turismo.

Ricerca e Sviluppo
Allo scopo di favorire la crescita professionale e I'innovazione delle imprese associate, si

fa promotrice dellassociazionismo economico, degli stuti, delle ricerche e
dell'informazione.

Confcommercio-Imprese per I'ltalia e Confuturismo

FIAVET aderisce alla Confederazione Generale Italiana delle Imprese, delle Attivita
Professionali e del Lavoro Autonomo (essendo rappresentata in Consiglio Generale), ed in
questo ambito e socio fondatore del CONFTURISMO - [l'espressione unitaria delle
Organizzazioni nazionali rappresentative delle imprese operanti nel settore del turismo.

Ente Bilaterale Nazionale Unitario del Turismo



FIAVET é socio fondatore del’Ente Bilaterale Nazionale insieme alle Organizzazioni
sindacali nazionali dei datori di lavoro e dei lavoratori maggiormente rappresentative del
settore turismo.

Attivita e servizi ai Soci

La Federazione riserva agli Associati servizi di consulenza legale, sindacale e fiscale e
pianifica corsi di formazione. Inoltre organizza con i propri esperti (legale e fiscale)
Seminari sul territorio nazionale che trattano argomenti di specifico interesse per le
agenzie di viaggi associate. Fiavet organizza e gestisce attivita promozionali rivolte agli
Associati in campo turistico e dei servizi, mediante convegni, conferenze in sede nazionale
ed internazionale, stipula convenzioni per la fornitura di servizi assicurativi a condizioni
esclusive e agevolate a vantaggio dei propri Associati.
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L'ENTE BILATERALE NAZIONALE DEL TURISMO (EBNT), & un organismo paritetico costituito
nel 1991 dalle organizzazioni sindacali nazionali dei datori di lavoro e dei lavoratori maggiormente
rappresentative nel settore Turismo: Federalberghi, Fipe, Fiavet, Faita, Federreti, Filcams - CGIL,

Fisascat - CISL, Uiltucs - UIL.

EBNT, & un ente senza fini di lucro e costituisce uno strumento per lo svolgimento delle
attivita individuate dalle parti stipulanti il CCNL Turismo in materia di occupazione, mercato del

lavoro, formazione e qualificazione professionali.

EBNT svolge e promuove attivita di studio e ricerca, sperimentazione, documentazione,
informazione e valutazione. Fornisce un supporto tecnico- scientifico e alla rete degli Enti Bilaterali
Territoriali sulle politiche e sui sistemi della formazione e dell’apprendimento continuo, del mercato

del lavoro e dell'inclusione sociale, ne coordina il lavoro e ne definisce le linee operative di indirizzo.

EBNT riveste un ruolo determinante nella creazione e consolidamento dell’occupazione di
settore e ne studia I'evoluzione, anche in relazione al tema delle pari opportunita, promuovendo

interventi mirati volti al superamento di ogni forma di discriminazione nel luogo di lavoro.

L'impegno di EBNT, inoltre, & quello di offrire risposte alle situazioni di crisi congiunturali che
si manifestano sul territorio nazionale, intervenendo con forme di sostegno al reddito a favore dei

lavoratori dipendenti, salvaguardando |'occupazione e la professionalita degli addetti.

EBNT intende investire molto sul valore della bilateralita, ritenendo le relazioni tra I'impresa

e il sindacato come una risorsa.
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Prefazione

Sono trascorsi 13 anni dalla prima introduzione dello studio di settore nell’attivita delle agenzie di viaggi e
turismo nel corso dei quali I'intero comparto si & trovato ad affrontare, in questo lungo periodo, una
congiuntura economico-finanziaria negativa iniziata nel 2009 e non ancora conclusasi. Ad aggravare la
situazione sono intervenuti i recenti attentati terroristici e le rivoluzioni che si sono verificate in localita che
sono tradizionalmente mete del turismo (come ad esempio Francia, Egitto, Tunisia, ecc.) che hanno
profondamente destabilizzato la domanda di viaggi non solo all'estero ma anche in Italia.

A cio si @ aggiunto che alcuni vettori del gruppo Lufthansa hanno introdotto un Distribution Cost Charge
(DCC), ed hanno annunciato la riduzione della commissione a partire dal 1° gennaio 2016. Tale politica &
fortemente ostile — al di |a dei proclami di facciata — alla categoria perché rende pili oneroso per il cliente
rivolgersi alle imprese di viaggi che effettuano la prenotazione dei posti sui voli tramite i canali dei GDS.

Nel settore dell'organizzazione dei viaggi & stata repentinamente approvata la legge 29 luglio 2015 n. 115,
recante, all'art. 9, comma 1, la disposizione per la chiusura del Fondo Nazionale di Garanzia e la stipula dal
1° gennaio 2016 di polizze assicurative o garanzie bancarie dal tour operator e dalle agenzie di viaggi
intermediarie per i pacchetti di viaggio oggetto di contratto. Pertanto in caso di eventuale insolvenza o
fallimento dell'operatore, dovra essere garantito il rimborso del prezzo versato per I'acquisto del pacchetto
turistico e il rientro immediato del turista. FIAVET si & subito attivata presso il Governo, ed in particolare il
Ministero dei Beni e delle Attivita Culturali e del Turismo ed il Parlamento, avendo segnalato le criticita
attuative e proposto concrete modifiche della nuova disposizione. E' stato innanzitutto rimarcato che la
copertura muta drasticamente natura da pubblica collettiva ad individuale privata. Tale mutamento avrebbe
obbligato quanto meno a verificare preventivamente se le polizze assicurative e le garanzie bancarie,
individuate nella revisione del sistema, siano o meno effettivamente reperibili sul mercato. A giudizio della
Federazione tale possibilitd non esiste ovvero & molto remota. Grazie all'attivita di lobby della FIAVET &
stato approvato I'Ordine del giorno G/1962/7/14, presentato dalla Senatrice Valeria Cardinali che impegna il
Governo a valutare l'opportunita di riconsiderare quanto prima la materia dell'articolo 9, in modo tale da
conformare la disciplina interna a quanto previsto dalla direttiva e tenendo altresi conto del principio secondo
cui gli oneri imposti dalle direttive, che ricadono sugli operatori economici e sui cittadini, devono essere il
meno gravosi possibile e commisurati all'obiettivo da conseguire. Insieme con le altre Associazioni di
Categoria si & chiesto lo slittamento al 1° gennaio 2018 della chiusura del Fondo pubblico.

Una nota positiva viene invece dalla disposizione dell'art. 9 del Decreto Legge 31 maggio 2014, n. 83,
convertito, con modificazioni, dalla Legge 29 luglio 2014, n. 106 che concede un credito d'imposta per gli
investimenti e le attivita di sviluppo nell“information technology”, pari al 30% dei costi sostenuti nei periodi
2014, 2015 e 2016. Il credito d'imposta & ripartito in tre quote annuali di pari importo e pud essere fruito nel
rispetto del limite massimo di € 12.500. Non e consentita la cumulabilita con altre agevolazioni di natura
fiscale. Sono ammesse al beneficio fiscale, le agenzie di viaggi ed i tour operator che applicano lo studio di
settore VG78U e che risultano appartenenti al cluster 10, Agenzie intermediarie specializzate in turismo
incoming o al cluster 11, Agenzie specializzate in turismo incoming e agli stessi cluster, seppure con le
nuove numerazioni, dello studio revisionato WG78U.

Tutto cid considerando, FIAVET ha sempre seguito attentamente, fin dal 2002, tutte le fasi dell'evoluzione
dello studio e continuera a svolgere I'attivita di monitoraggio al fine di segnalare le anomalie che si possono
verificare in sede di attuazione.

Nel corso di questi anni di applicazione dello studio, la Federazione non ha mancato di organizzare, con la
spinta propulsiva delle Associazioni Regionali, giornate di informazione mettendo a disposizione un modulo
formativo per consentire agli Associati di essere al corrente delle novita e di poter applicare lo studio in modo
corretto ed efficace.

Jacopo De Ria
Presidente FIAVET
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Introduzione

Con il presente volume intendiamo riassumere ed offrire ai nostri Associati, alla luce dell'esperienza
maturata nel corso degli anni di applicazione, le disposizioni normative e la prassi per comprendere lo studio
di settore WG78U per le imprese di viaggi e turismo, che é stato appena revisionato.

Nel corso del 2015 si sono svolte tre riunioni presso la sede della SO.SE S.p.A. ed alla presenza dei
Funzionari dellAgenzia delle Entrate, Ufficio Studi di Settore nel corso delle quali & stata presentata sia la
“cluster analysis” sia il nuovo prototipo per 'evoluzione dello studio di settore per le imprese di viaggi e
turismo (WG78U).

Le analisi sono state condotte su 8.669 imprese di viaggi (al netto degli scarti dovuti a cause diverse) che
hanno applicato lo studio di settore relativo al periodo d'imposta 2013 (a fronte delle 8.538 imprese che
avevano applicato lo studio nel periodo d'imposta 2010).

A seguito del confronto & stato creato un nuovo gruppo omogeneo di imprese di viaggi "cluster" n. 1 che
raggruppa le "Agenzie con attivita di organizzazione specializzate nella vendita di pacchetti e servizi
turistici acquistati in nome proprio e per conto del cliente". In tale gruppo rientrano le imprese di viaggi
che acquistano al "netto” e poi rivendono i servizi con 'aggiunta del loro mark-up. Nella funzione che stima il
ricavo viene presa in considerazione la ridotta marginalita di tali operazioni che & inferiore a quella risultante
dall'attivita di organizzazione, anzi & piu vicina all'entita della provvigione che I'agenzia di viaggi avrebbe
maturato se la vendita fosse stata fiscalmente gestita in regime di pura intermediazione.

E’ stato segnalato che le agenzie che svolgono prevalentemente attivita di incoming devono rientrare con la
probabilita pit alta nei "cluster" delle imprese che si sono specializzate in tale attivit, anche se vendono
tramite il canale dell’intermediazione.

Sono stati rivisti i coefficienti correttivi che si applicano alle compravendite a quotazioni "nette". I
coefficiente si applica in diminuzione dei costi di acquisto sostenuti dalle agenzie di viaggi rientranti
nel cluster n. 3 “Agenzie con attivita di organizzazione” (con una numerosita di 2.532 imprese: la piu
alta dello studio) ~ 1,80% e nel cluster n. 5§ “Agenzie con attivita mista di organizzazione e
intermediazione operanti in franchising” (numerosita di 259 imprese) — 5,28%.

E’ stato aumentato il coefficiente correttivo per I'attivita di organizzazione di congressi, convegni ed
eventi similari che si applica in diminuzione dei costi di acquisto — 1,92% (- 1,24% nel 2012).

Con riferimento alla questione delle quote non commissionabili su pacchetti e servizi turistici dei tour
operator, I'Agenzia delle Entrate e SO.SE. avevano cancellato I'abbattimento del 13% nella funzione di
regressione ed al suo posto avevano introdotto un rigo nel quale le agenzie di viaggi avrebbero dovuto
indicare, in modo analitico, 'ammontare delle quote non commissionabili, con la conseguenza che se tale
rigo non fosse stato compilato non si sarebbe calcolata nessuna riduzione. Tale impostazione avrebbe avuto
una notevole conseguenza negativa a danno delle imprese di viaggi intermediarie che non sono in grado di
rilevare analiticamente le quote non commissionabili, poiché avrebbero perso la riduzione del 13%, malgrado
continuino a subire la minore remunerazione a causa delle quote non commissionabili sui pacchetti turistici

venduti.

FIAVET ha prontamente contestato tale impostazione segnalando che la stragrande maggioranza delle
imprese di viaggi, che applicano lo studio di settore, sono di piccole dimensioni, anzi si tratta di micro
imprese, gestite normalmente da un ridotto numero di persone, mediamente 2 / 3 addetti, compreso il titolare
0 socio che presta attivita lavorativa prevalente nellimpresa. Il personale si dedica quasi esclusivamente
allattivita commerciale e non riesce a dedicare sufficiente tempo a seguire anche gli aspetti extra-contabili
per la rilevazione delle quote non commissionabili o di altre variabili statistiche.

Soltanto le imprese di viaggi con pitl personale ed adeguata tecnologia — software che permette elaborazioni
statistiche -, che prevedono anche la tenuta di una contabilita analitica e statistiche, sono in grado di
registrare ciascun estratto conto relativo ad ogni pratica di vendita del singolo pacchetto turistico; mentre la
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maggioranza delle imprese di viaggi di piccole e micro dimensioni rileva la permutazione finanziaria
delloperazione e per I'aspetto economico soltanto la commissione ricevuta.

Si & pertanto concordato che tale fenomeno richiede un supplemento di analisi e pertanto & stato ripristinato
I'abbattimento forfetario nella misura del 12,12%. La variabile “ammontare del volume d’affari intermediato
realizzato dalla vendita di pacchetti e servizi turistic’”’ verra pertanto nel 2015 calcolata al netto delle
relative quote non commissionabili applicando la riduzione forfetaria del 12,12% sul volume
intermediato realizzato dalla vendita di pacchetti e servizi turistici dei Tour Operator.

E’ stato altresi condiviso che la Federazione fornira un nuovo studio aggiornato sull'incidenza media delle
quote non commissionabili in modo da poter calcolare nello studio di settore evoluto un ricavo
d'intermediazione conseguito dalle agenzie di viaggi conforme all'effettivo margine di intermediazione
commerciale.

Pierluigi Fiorentino
Segretario Generale Fiavet
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Caratteristiche principali dello studio di settore per le agenzie di viaggi e dei tour operator

Il primo studio di settore per le agenzie di viaggi ed i tour operator fu approvato il 6 marzo 2003’ e utilizzato
per la prima volta dal periodo d'imposta 2002 e quindi con effetto dalla dichiarazione modello UNICO 2003.

Sono successivamente intervenute tre evoluzioni dello studio al fine di adeguare I modello alle
caratteristiche di organizzazione e di svolgimento dell’attivita intervenute nel corso degli ultimi 13 anni.

Lo studio WG78U & stato revisionato nel 2015 e sostituira lo studio di settore VG78U.

Lo studio di settore WG78U si applica alle seguenti tipologie di imprese:

AGENZIE di VIAGGI e TURISMO (CODICE ATECO 2007: 79.11.00);

TOUR OPERATOR (CODICE ATECO 2007: 79.12.00);

ALTRI SERVIZI di PRENOTAZIONE e ASSISTENZA TURISTICA (CODICE ATECO 2007: 79.90.19).

Si dovra pertanto barrare il codice corrispondente all'attivita prevalentemente svolta dall'agenzia di viaggi in
base al codice ATECO 2007 che é stato scelto ed assegnato.

Lo studio di settore si applica alle imprese di viaggi e turismo, inclusi i tour operator, che dichiarano un
ammontare di ricavi non superiori a € 5.164.569%.

La finalita perseguita dallo studio di settore € di determinare un “ricavo potenziale” tenendo conto non solo di
variabili contabili, ma anche di variabili strutturali e degli elementi specifici dell’attivita svolta dalle imprese di
viaggi e turismo in grado di determinare il risultato dell'impresa.

Per la determinazione dellammeontare del ricavo potenziale o teorico sulla base dello studio di settore, il
Ministero del’Economia e delle Finanze, Agenzia delle Entrate ha dato incarico a SO. SE. S.p.A. di
approntare ogni anno un software applicativo, denominato GE.RI.CO, che viene reso disponibile appunto
ogni anno prima della scadenza per la presentazione del modello di dichiarazione dei redditi UNICO.

Per comprendere bene lo strumento, si deve preliminarmente iniziare dai risultati derivanti dalla “cluster
analysis” che ha portato ad individuare 15 differenti gruppi omogenei di imprese.

Si tratta dei risultati ottenuti a conclusione della fase di lavoro, svolto dall’Ufficio Studi di Settore dellAgenzia
delle Entrate, in collaborazione con SO.SE. S.p.A..

Solo cosi sara possibile comprendere appieno le funzioni del software GE.RI.CO. per la determinazione dei
ricavi delle aziende e degli indici di coerenza dei fattori produttivi impiegati, differenziati in base ai cluster nei
quali le agenzie di viaggi sono collocate.

L'Agenzia delle Entrate, Ufficio Studi di Settore, ha messo a disposizione un documento sulla nuova
clusterizzazione dello studio di settore evoluto (WG78U) per le agenzie di viaggi e tour operator. Il nuovo
studio di settore sara in vigore gia a partire dal corrente anno d'imposta e quindi da allegare ad UNICO 2016.

L’analisi discriminante o di clusterizzazione consente di suddividere il Comparto delle agenzie di viaggi e dei
tour operator in diversi gruppi omogenei di Imprese aventi caratteristiche simili in ordine alla struttura, alle
dimensioni ed alla specializzazione dell'attivita svolta.

L'analisi, come in passato, & stata condotta tenendo conto di alcuni fattori discriminanti che si riepilogano di
seguito:

e tipologia di attivita di organizzazione e di intermediazione ovvero attivita mista;

' Decreto del Ministero del’Economia e delle Finanze del 6 marzo 2003 pubblicato sul Supplemento Ordinario n. 47 alla Gazzetta
Ufficiale del 20 marzo 2003, n. 66.
? Di cui allart. 88, c. 1, esclusi quelli di cui alle lettere ¢), d), ed e), ovvero di cui all'art. 54, c. 1, del TUIR.

10
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e specializzazione delle imprese organizzatrici in turismo incoming (cluster 2), nel turismo scolastico e
religioso (cluster 9), viaggi e soggiorni di lavoro (cluster 13). E' invece nuovo il cluster 1 nel quale
sono state inserite n. 557 agenzie di viaggi che acquistano al “netto” pacchetti e servizi turistici che
poi rivendono alla loro clientela. Per le agenzie intermediarie, le specializzazioni emerse sono nel
turismo incoming (cluster 7) e nella biglietteria (cluster 10);

o canale di commercializzazione che differenzia le agenzie che vendono direttamente al pubblico
tramite internet e call centre (cluster 8) e le agenzie che vendono ad altre agenzie di viaggi (cluster
14). E’ stato ricreato il cluster 15 dei tour operator che vendono tramite le agenzie intermediarie;

e tipologia commerciale che ha consentito di individuare le agenzie intermediarie operanti in
franchising (cluster 4) e le agenzie con attivita mista di organizzazione e di intermediazione operanti

in franchising (cluster 5);

e dimensioni misurate per lo pit in termini di volume intermediato, numero di addetti e locali destinati
alla vendita (agenzie di pit grandi dimensioni del cluster 12).

A seguito di tale analisi sono stati sostanzialmente confermati gli stessi cluster gia attualmente applicati con
la creazione di due nuovi cluster:

o ‘“Agenzie con attivitd di organizzazione specializzate nella vendita di pacchetti e servizi turistici
acquistati in nome proprio e per conto del cliente” (cluster 1);

e ‘“Agenzie con attivita di organizzazione che vendono tramite agenzie di viaggio intermediarie”
(cluster 15).

Il nuovo cluster 1 ¢ il risultato della richiesta, da parte di FIAVET, di tenere conto dell'attivita delle agenzie
che vendono pacchetti e servizi turistici acquisiti a quotazioni cosiddette “nette”. Con cid si rileva il
fenomeno, sempre piu diffuso, delle compravendite a quotazioni cosiddette “nette” tra TO e TA, la cui
marginalita evidentemente & diversa dall’attivita di organizzazione in senso stretto.

Si rileva che le analisi sono state condotte su 8.669 imprese (erano 8.538 le imprese nel 2010 e 7.535 nel
2007), al netto di scarti dovuti a cause diverse, che hanno applicato lo studio di settore relativo al periodo

d’'imposta 2013.

Dal raffronto dei dati del 2013 rispetto all'anno 2010 si riscontra, oltre ai due nuovi cluster sopra citati,
linserimento, in molti cluster gia presenti, della tipologia prevalente di attivita di organizzazione o di
intermediazione.

L'impresa potra risultare inquadrabile al 100% in uno dei gruppi ovvero in pil di essi sulla base delle relative
probabilitd di appartenenza, per effetto delle dimensioni e delle diverse tipologie di attivitd svolta
dall’agenzia. GE.RI.CO determinera quindi il ricavo di riferimento puntuale ed il relativo intervallo di
confidenza. Tale ricavo & calcolato come somma dei prodotti fra i coefficienti del gruppo e le variabili
dell'impresa prese in considerazione. In ipotesi di appartenenza a pil gruppi, il ricavo teorico sara dato dalla
media dei ricavi di ogni gruppo omogeneo ponderata con le relative probabilita di appartenenza.

L'agenzia di viaggi sara congrua se il ricavo, risultante dalla dichiarazione dei redditi, non si discostera dal
ricavo teorico stimato da GE.RI.CO. Il suddetto software valutera anche la coerenza dei fattori interni
all'agenzia di viaggi sulla base di alcuni indicatori economico — contabili.

E’ opportuno ripercorrere le osservazioni e i rilievi alla base per I'evoluzione dello studio di settore WG78U
applicabile alle agenzie di viaggi e tour operator.

Le prime considerazioni riguardano i gruppi omogenei individuati per lo studio (cluster), sulla funzione di
stima dei ricavi e pil in generale in merito ad alcuni aspetti che si ritiene opportuno segnalare affinché sia
rappresentato il quadro macro-economico nel quale le imprese di viaggi svolgono I'attivita di produzione e
distribuzione di viaggi affinché il nuovo studio rappresenti, nel modo pit attendibile possibile, il settore in

esame.

11
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Agenzie di viaggi che emettono biglietteria

Biglietteria marittima

Dal 2014 risulta diminuita la percentuale di provvigione nominale che viene riconosciuta alle agenzie di
viaggi dai vettori marittimi (in particolare dalle compagnie di navigazione che effettuano servizio di traghetti)
per I'attivita di intermediazione nella vendita di biglietteria.

Biglietteria aerea

Alcuni tra i principali vettori aerei hanno introdotto un "Distribution Cost Charge” (DCC) di € 16,00 su tutti i
biglietti aerei emessi, dal 1° settembre 2015, tramite i sistemi GDS, per i voli effettati da Lufthansa, Austrian
Airlines, Brussels Airlines e Swiss International, e al contempo riducono, a partire dal 1° gennaio 2016, la
commissione allo 0,1% (attualmente 1%) a tutti gli agenti di viaggio italiani, a titolo di corrispettivo per il
servizio di intermediazione.

Con tale politica commerciale sempre piu vettori intendono sviluppare, al di & dei proclami di facciata, un
modello distributivo che prevede un particolare focus sul canale diretto di vendita, attraverso strumenti che di
fatto disincentivano la distribuzione nelle agenzie di viaggi e fanno invece investimenti che potenziano il
canale web, con la diretta conseguenza sia della riduzione delle commissioni per lattivita di vendita di
biglietteria sia di contrazione del volume d'affari. Le agenzie di viaggi per non perdere ulteriore clientela
cercheranno di assorbire i minori introiti causati dalla riduzione delle commissioni e dalla introduzione di
ulteriori oneri a carico della distribuzione attraverso i canali tradizionali. Si avra come conseguenza una
ulteriore diminuzione della marginalita conseguita nell’attivita di intermediazione nella vendita di biglietteria.

Tale andamento & provato anche dalla diminuzione della agenzie di viaggi che riescono a sostenere i costi
per 'emissione della biglietteria aerea concessa dalla IATA — I'Associazione che raggruppa i maggiori vettori
aerei - e che regolano i pagamenti tramite il BSP (Bank Settlement Plan) scese a 2.200 (dati anno 2015).

C'e anche un altro fenomeno marginale ma che contribuisce a ridurre i gia scarsi margini delle imprese di
viaggi che vendono biglietteria. Le agenzie di viaggi che vendono anche biglietti in classi business o first
class non riescono ad applicare nei confronti del cliente un compenso d’intermediazione in percentuale
rispetto al prezzo del trasporto aereo ma si limitano a calcolare la “fee” di intermediazione ad un valore
assoluto non molto dissimile da quanto avrebbero applicato in caso di vendita di biglietto aereo in classe
economica. Tale pratica & di fatto imposta dal mercato poiché in caso di incremento della “fee” si rischia di
perdere il cliente, in quanto il costo totale verrebbe ad essere eccessivamente elevato e quindi I'impresa di

viaggi sarebbe fuori mercato.

Agenzie di viaggi organizzatrici di pacchetti / servizi turistici

E’ stata emanata una recente disposizione, introdotta dall’art. 9, comma 1, della Legge n. 115/2015, che
dispone di dotare i contratti di viaggio stipulati dal 1° gennaio 2016 di polizze assicurative o garanzie
bancarie, stipulate o fornite obbligatoriamente dal tour operator e dalle agenzie di viaggi intermediarie per i
pacchetti di viaggio oggetto di contratto, che forniranno al consumatore di pacchetti turistici le garanzie
attualmente previste dal Fondo Nazionale di Garanzia, estendendole anche ai viaggi in ltalia, sino ad oggi
non compresi. E’ una garanzia che scatta in caso di eventuale insolvenza o fallimento dell'operatore, per
rimborsare il cliente del prezzo versato per 'acquisto del pacchetto turistico e il rientro immediato del turista

nel caso di viaggi all'estero.

A seguito dell'introduzione di fale disposizione, viene a cessare, inizialmente previsto entro il 31 dicembre
2015 e poi prorogato al 30 giugno 2016, l'attivita del Fondo Nazionale di Garanzia - operativo presso il
Ministero dei Beni e delle Attivita Culturali e del Turismo — che fino a tale data tutelerd i consumatori di
pacchetti turistici dal rischio di non poter fruire dei servizi turistici a causa dellinsolvenza o di fallimento
dell'operatore. Nei giorni in cui si sta chiudendo il presente volume sono in corso febbrili attivita per
estendere la proroga almeno al 31 dicembre 2016. In particolare la norma dell'art. 9, comma 2, della Legge
n. 115/2015 non & stata nel frattempo adeguata al nuovo termine differito al 30 giugno 2015, escludendo di
fatto la tutela per quei contratti di viaggio stipulati dai viaggiatori tra il 1° gennaio e il 30 giugno 2016.
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La copertura muta quindi drasticamente natura da pubblica collettiva ad individuale privata. Tale mutamento
comportera di dover necessariamente trovare sul mercato le polizze assicurative, menzionate nell'art.9 della
Legge n. 115/2015, che avranno costi molto elevati oltre a difficoltd nel trovare un prodotto assicurativo,
almeno sul mercato italiano. Si tratta di un effetto decisamente negativo per moltissime imprese che
applicano lo studio di settore, di piccole e medie dimensioni, che svolgono attivita di piccola organizzazione,
come dimostrato dalla elevata frequenza di appartenenza ai cluster di imprese specializzate nella
produzione di pacchetti e servizi turistici.

I. 1 GRUPPI OMOGENEI INDIVIDUATI PER LO STUDIO (CLUSTER d’origine e di destinazione)

A seguito dell'analisi di clusterizzazione & stata sostanzialmente confermata la suddivisione nei cluster gia
applicati con I'aggiunta di due nuovi gruppi.

Si rileva che le analisi sono state condotte su 8.669 imprese (al netto degli scarti dovuti a cause diverse) che
hanno applicato lo studio di settore relativo al periodo d'imposta 2013 (a fronte delle 8.538 imprese che
avevano applicato lo studio nel periodo dimposta 2010). Dal raffronto dei dati del’anno 2013 rispetto
al’anno 2010, emerge che, nel corso di questi ultimi anni, non sono molto cambiate le caratteristiche

fondamentali delle imprese di viaggi.
Si riscontra innanzitutto la creazione di due nuovi cluster:

il cluster n. 1 “Agenzie con attivita di organizzazione specializzate nella vendita di pacchetti e servizi
turistici acquistati in nome proprio e per conto del cliente”.

Con lintroduzione del cluster n. 1 & stato completato il lavoro, iniziato nel 2009, di individuazione di alcune
tipologie di imprese, sempre pil diffuse, che acquistano pacchetti e servizi turistici organizzati /predisposti da
tour operator a quotazioni cosiddette “nette” e poi li rivendono con |'aggiunta del proprioc margine ai clienti
/consumatori finali.

Nel cluster n. 14 sono state inserite le agenzie con attivita di organizzazione che vendono ad agenzie di
viaggi e tour operator. Si tratta delle imprese che vendono i pacchetti / servizi turistici alle imprese del cluster

n. 1.

Naturalmente le imprese ricadenti nei suddetti cluster acquistano i pacchetti / servizi turistici anche da tour
operator di grandi dimensioni che, superando la soglia di applicazione dello studio di settore, non sono
rientrati nella analisi di clusterizzazione.

Nel corso di questi ultimi anni si e infatti diffuso il fenomeno delle vendite da parte dei tour operator e di altri
fornitori di servizi turistici (comprese le web agency) alle agenzie di viaggi ad un prezzo inferiore a quello
indicato nei cataloghi. Le agenzie di viaggi a loro volta rivendono i pacchetti e servizi turistici organizzati da
terzi ad un prezzo pari a quello indicato nel catalogo o inferiore a seconda delle condizioni di mercato. Non si
tratta di una politica commerciale coincidente con offerte speciali o promozioni particolari ma di una nuova

prassi di vendita.

La disciplina IVA di tali compravendite & contenuta nell’art. 3 del Regolamento - recante particolari modalita
di applicazione dell'lVA alle operazioni effettuate dalle agenzie di viaggi e turismo — approvato con il Decreto
del Ministero delle Finanze del 30 luglio 1999, n. 340, che recita: ‘per le prestazioni rese dalle agenzie di
viaggi e turismo che agiscono in home e per conto proprio, relative a pacchetti turistici organizzati da allri
soggetti, per le prestazioni dei mandatari senza rappresentanza, nonché per le prestazioni rese dalle
agenzie di viaggi e turismo di cui al comma 3, dell'articolo 1, l'imposta si applica sulla differenza, al netto del
tributo, tra if corrispettivo dovuto all'agenzia di viaggio e turismo ed il costo del servizio turistico, comprensivi
dell'imposta”.

Si tratta in buona sostanza di compravendite a tariffe cosiddette “nette”, cioé ad una quotazione la cui
marginalita & diversa da quella propria dell'attivita di organizzazione in senso stretto e che ha assunto
sempre maggiore rilevanza nel settore in termini di volume d’affari.

Nella prassi commerciale ed operativa i servizi sono venduti:
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dal tour operator “A’ allagenzia di viaggi “B" ed usufruiti a diretto vantaggio del cliente “C" che & |l
consumatore finale/viaggiatore, conosciuto da “A” che, seppure tramite la vendita in proprio di “B" fornira i
servizi turistici a “C".

La marginalitd dell’attivita di compravendita di pacchetti e servizi turistici organizzati da terzi & assimilabile
per 'agenzia di viaggi alla provvigione che avrebbe maturato se la vendita fosse stata fiscalmente gestita in
regime di mera intermediazione.

Rivendita di pacchetti turistici “base” con aggiunta di altri servizi

Si deve distinguere comunque il pacchetto turistico rivenduto senza modifiche da quelli a cui invece I'agenzia
di viaggi aggiunge altri servizi, personalizzando I'offerta in base alle esigenze del cliente.

Ad esempio, ad un pacchetto turistico cosiddetto “base”, costituito da trasporto aereo e soggiorno
alberghiero, I'agenzia di viaggi pud aggiungere i servizi di assistenza ed accompagnamento, i transfer,
servizi connessi ad attivita sportive e ricreative, escursioni, ecc.

Il margine medio &€ normalmente diverso nelle due fattispecie sopra descritte. In tale ultima ipotesi la
marginalita di tali operazioni si potrebbe ragionevolmente determinare in base alla composizione dei costi
sostenuti dall’agenzia di viaggi per 'acquisizione dei servizi organizzati da terzi e di quelli sostenuti per
I'acquisto dei servizi aggiunti.

Il nuovo studio prevede la possibilita di indicare la percentuale di costi sostenuti per Iattivita di
compravendita di pacchetti e servizi turistici organizzati da terzi.

Il fenomeno é riscontrato dalla numerosita dei due cluster che comprende 1.126 imprese sulle 8.669
(circa il 13% del totale).

Infatti 557 imprese, appartenenti al cluster 1, hanno dichiarato di conseguire circa '89% dei ricavi derivanti
dalla vendita di pacchetti e servizi turistici organizzati predisposti da terzi;

mentre 569 imprese, appartenenti al cluster 14, hanno dichiarato che il canale di commercializzazione dei
pacchetti e servizi turistici & rappresentato quasi esclusivamente dalla vendita ad agenzie di viaggi e tour
operator (92% dei ricavi da organizzazione).

E’ nuovo anche il cluster n. 15 “Agenzie con attivita di organizzazione che vendono tramite agenzie di
viaggi intermediarie” nel quale confluiscono le 209 agenzie di viaggi organizzatrici che hanno scelto di
vendere tramite il canale delle agenzie di viaggi intermediarie. Si tratta di un cluster che era gia esistente
nello studio di settore UG78U del 2009: n. 1 “Tour operator che vendono tramite agenzie intermediarie”, che
comprendeva 354 imprese. Nello studio di settore VG78U del 2012 il cluster era stato accorpato nel cluster
13 “"Agenzie con attivita di organizzazione”. Tra l'altro nel parere fornito in risposta alla nota dell’Agenzia
delle Entrate (prot. N. 2012/158276) era stata apprezzata I'unificazione nel nuovo cluster delle agenzie con
attivita di organizzazione sia del cluster dei tour operator che vendono tramite agenzie intermediarie, tra
I'altro con una frequenza di appartenenza maggiore rispetto a quella indicata nel nuovo studio WG78U (209
imprese contro le 354 del 2009), sia delle agenzie specializzate in turismo outgoing.

In tale cluster sono state anche inserite alcune imprese che, negli esempi analizzati durante le riunioni
presso SO.SE. S.p.A., erano state invece classificate nello studio VG78U nel cluster delle agenzie
specializzate in turismo incoming che svolgono prevalentemente attivita di organizzazione.

Non si condivide I'appiattimento di tali imprese nel solo cluster n. 15, poiché la scelta di vendere tramite
agenzie intermediarie non pud essere ritenuta prevalente per l'assegnazione al suddetto cluster. Si
dovrebbero altresi tenere in debito conto anche le peculiari caratteristiche della struttura produttiva delle
imprese che decidono di specializzarsi nel turismo incoming, indipendentemente dal canale di vendita
utilizzato per il proprio prodotto. Una agenzia che decide di focalizzare la sua attivita nel settore incoming
prima di tutto sceglie il tipo di prodotto che intende vendere e solo dopo il canale di vendita che quindi & una
componente della sua struttura e non ne condiziona tutta 'esistenza.

Nelle imprese incoming conta molto di pit la tipologia di cliente finale che usufruira del pacchetto incoming
che condiziona all’'80% le dimensioni e 'apparato produttivo dellimpresa. Per esempio, se una agenzia di
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viaggi intende produrre pacchetti turistici per la clientela giapponese, dovra puntare sulla creazione di
pacchetti culturali poiché tale target & preferito dal’'80% dei clienti giapponesi; mentre per i turisti tedeschi
I'impresa dovra indirizzare la propria produzione verso il turismo balneare. Anche la definizione del prezzo
non & influenzata dal canale di vendita ma dallo stesso cliente che visitera I'ltalia. Ad esempio, I'impresa,
nella creazione dei pacchetti, dovra tenere conto che la spesa media pro capite della clientela tedesca si
aggira intorno ad € 652. Per la clientela russa invece sono molto importanti i servizi extra che sono usufruiti
in loco che si aggirano mediamente in € 800. Completamente diverso & il mercato giapponese che gradisce
un pacchetto “all inclusive” comprendente anche il volo dal Giappone per un importo medio di € 2.450
(Fonte: elaborazioni Ciset su dati Banca d’ltalia). Come si desume quindi non & la scelta del canale di
vendita a condizionare politiche di prezzo e di prodotto ma & invece il marketing mix di tipo dei servizi,
prezzo e qualita che rappresentano gli elementi stessi che compongono il pacchetto turistico.

E’ stato delimitato il campo di appartenenza delle imprese ai cluster n. 5 “Agenzie con attivita mista di
organizzazione e intermediazione operanti in franchising” e al cluster n. 4 “Agenzie intermediarie
operanti in franchising”. In tali cluster ci saranno solo le imprese che hanno effettivamente stipulato un
contratto di franchising. Rispetto al precedente studio quindi I'appartenenza delle agenzie a consorzi ed a
network/gruppi di acquisto non rappresenta pil una variabile che ne determina I'appartenenza ai suddetti
cluster ma sono inseriti negli altri in base alle specifiche caratteristiche. E’ stato pertanto recepito quanto era
stato richiesto in fase di evoluzione dello studio di settore.

Pur avendo riscontrato che non & stato creato un cluster relativo alle imprese che, nell'ambito delle agenzie
specializzate in viaggi di lavoro, hanno concentrato I'attivita nell'organizzazione di congressi, convegni ed
eventi similari, si & perd constatato che é stato confermato e rivisto un correttivo nella funzione di

regressione.

Il. FUNZIONE DI STIMA DEI RICAVI - COEFFICIENTI DELLA FUNZIONE DI REGRESSIONE

Si é riscontrato, con estremo favore, che, tra le nuove variabili della funzione di regressione, sono stati
previsti dei coefficienti che riducono la quota teorica del ricavo complessivo in presenza di compravendite
di pacchetti e servizi turistici effettuati dalle agenzie di viaggi organizzatrici (tour operator) alle
agenzie di viaggi (travel agent) a quotazioni cosiddette “nette” cioé ad un importo determinato.
L'agenzia di viaggi poi vende il pacchetto/servizio turistico al cliente/consumatore finale. La marginalita di
tale compravendita & pit vicina a quella dell'intermediazione che alla vera e propria organizzazione.

E’ stato pertanto previsto, nella funzione di regressione, un coefficiente in diminuzione da applicarsi
ai costi di acquisto dei pacchetti/servizi turistici per la stima del relativo ricavo.

Tale correttivo si applica alle imprese

° del cluster 3 "Agenzie con attivitd di organizzazione”,
o del cluster 5 “Agenzie con attivitd mista di organizzazione e intermediazione operanti in franchising”.

Non e invece stato confermato il correttivo per I'ex cluster 9 “Agenzie con attivita mista di organizzazione e
intermediazione”, ora divenuto nuovo cluster n. 6. E’ ragionevole attendersi che le agenzie di viaggi che
svolgono attivita di compravendita di pacchetti/servizi turistici di terzi conseguano un margine da tale attivita
che e assimilabile, come detto sopra, per I'agenzia di viaggi rivenditrice piu alla provvigione che avrebbe
maturato se la vendita fosse stata fiscalmente gestita in regime di mera intermediazione.
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Congressi

E’ stato inoltre confermato lo specifico coefficiente in diminuzione che si applica sui costi di acquisto
sostenuti per I'organizzazione di congressi, convegni ed eventi similari. Infatti la marginalita di tale attivita &
contenuta rispetto alla tradizionale attivita di organizzazione di pacchetti turistici “leisure” per le peculiari
caratteristiche di tali imprese che le vede agire in un mercato a forte competitivita con altri operatori del
settore. Infatti nel marketing mix del prodotto un aspetto decisivo & dato dalla componente del prezzo,
proprio per contrastare la concorrenza e soddisfare le specifiche esigenze della clientela business.

Quote non commissionabili nella vendita di pacchetti turistici dei tour operator

Durante gli incontri in sede di presentazione del nuovo modello per lo studio di settore WG78U era stato
inserito un rigo per la rilevazione analitica delle quote non commissionabili sul volume d’affari realizzato, da
parte delle agenzie di viaggi intermediarie, nella vendita di pacchetti e servizi turistici organizzati dai tour
operator. Conseguentemente nella funzione di regressione era stata inclusa la variabile corrispondente al
rigo “Z07 — Quote non commissionabili su vendita di pacchetti e servizi turistici dei tour operator”.

E’ stato rammentato che il mercato turistico dal 2011 in poi ha registrato un notevole aumento dell'incidenza
di alcune voci delle pratiche che formano il pacchetto turistico e che non risultano commissionabili, cioé
produttive di ricavi per l'attivita di intermediazione svolta delle agenzie di viaggi: ad esempio i visti, le
assicurazioni, I'adeguamento del costo del carburante, le tasse aeroportuali e portuali e gli importi per
l'apertura e la gestione amministrativa della pratica stessa, ecc.. La stessa IVA inclusa nel pacchetto
turistico, come ad esempio l'imposta pagata sui corrispettivi delle prestazioni di alloggio e/o ristorazione,
risulta in qualche modo esclusa dal’ammontare commissionabile.

A seguito di una approfondita indagine, era stato inserito un coefficiente pari al 13%, in vigore dal 2012,
consentendo di ottenere, nell'applicazione dello studio VG78U, “un ricavo d'intermediazione conseguito dalle
agenzie di viaggi conforme all'effettivo margine di intermediazione commerciale”.

Nel sub allegato 15.H — coefficienti delle funzioni di ricavo della nota tecnica e metodologica allo studio di
settore VG78U, pubblicata in Gazzetta Ufficiale del 31 dicembre 2012, n. 303, supplemento straordinario n.
17, & stata infatti calcolata la variabile “ammontare del volume intermediato realizzato dalla vendita di
pacchetti e servizi turistici al netto dello 0,13" pari all'incidenza media forfetaria delle quote non

commissionabili.

Con particolare riferimento al Quadro “Z" (Caratteristiche dell'attivita), la Federazione evidenzid che per le
agenzie di viaggi intermediarie, che avessero disposto di un software in grado di poter rilevare distintamente
le quote non commissionabili nell'attivitd di compravendita di pacchetti / servizi turistici, avrebbero potuto
compilare il rigo, a titolo sperimentale, per la rilevazione analitica dell'ammontare annuo delle quote non
commissionabili sul volume intermediato nella vendita di pacchetti e servizi turistici dei tour operator. Cid
avrebbe avuto un duplice vantaggio: costituire una banca dati per le future indagini sull'incidenza delle quote
non commissionabili e, al tempo stesso, poter quindi verificare la congruita dell’abbattimento forfetario che
avrebbe dovuto comunque continuare ad applicarsi alle agenzie intermediarie che non dispongo di strumenti
per la rilevazione extra contabile.

Nel corso della riunione del 19 maggio 2015 era stato invece cancellato I'abbattimento del 13% nella nuova
funzione di regressione ed al suo posto si erano considerate esclusivamente le quote non commissionabili
su pacchetti e servizi turistici dei tour operator per diminuire la variabile del’ammontare del volume
intermediato realizzato dalla vendita di pacchetti e servizi turistici, con la conseguenza che se il relativo rigo
non fosse stato compilato non si sarebbe calcolata nessuna riduzione. Tale impostazione avrebbe avuto una
notevole conseguenza negativa a danno delle imprese di viaggi intermediarie che non sono in grado di
rilevare analiticamente le quote non commissionabili, poiché avrebbero perso la riduzione del 13%, malgrado
continuino a subire la minore remunerazione a causa delle quote non commissionabili sui pacchetti turistici

venduti.

Infatti, la stragrande maggioranza delle imprese di viaggi, che applicano lo studio di settore, sono di piccole
dimensioni, anzi si tratta di micro imprese, gestite normalmente da un ridotto numero di persone,
mediamente 2 / 3 addetti, compreso il titolare o socio che presta attivita lavorativa prevalente nell'impresa,

16



F
fiavet

che si dedicano quasi esclusivamente all'attivita commerciale e non riescono a dedicare sufficiente tempo a
seguire anche gli aspetti extra-contabili per |a rilevazione delle quote non commissionabili o di altre variabili
statistiche.

Non esistono nel settore, almeno per il momento, documenti unici dei tour operator riepilogativi delle
commissioni e delle quote non commissionabili che consentirebbero allimpresa di viaggi, che intermedia
nella vendita dei pacchetti turistici, di poter registrare i movimenti contabili ed extra contabili rilevati da un
unico documento. Soltanto le imprese di viaggi con pili personale e software, che prevedono anche la tenuta
di una contabilita analitica e statistiche, sono in grado di registrare ciascun estratto conto relativo ad ogni
pratica di vendita del singolo pacchetto turistico; mentre la maggioranza delle imprese di viaggi di piccole e
micro dimensioni rileva la permutazione finanziaria dell’operazione e per I'aspetto economico soltanto la
commissione ricevuta.

Si & pertanto concordato che tale fenomeno richiede un supplemento di analisi e pertanto & stato ripristinato
I'abbattimento forfetario nella misura del 12,12%. La variabile “Ammontare del volume d’affari intermediato
realizzato dalla vendita di pacchetti e servizi turistici al netto delle relative quote non commissionabili” sara
calcolata applicando la riduzione forfetaria del 12,12% sul volume intermediato realizzato dalla vendita di
pacchetti e servizi turistici dei tour operator.

E’ stato altresi condiviso che la Federazione fornira un nuovo studio aggiornato sull'incidenza media delle
quote non commissionabili in modo da poter calcolare nello studio di settore evoluto un ricavo
d'intermediazione conseguito dalle agenzie di viaggi conforme alleffettivo margine di intermediazione
commerciale.

lll. FUNZIONALITA’ DI GERICO

Si auspica che sia reso disponibile in GE.RI.CO 2016 il dettaglio dell'analisi congruita sia in caso di risultato
congruo sia in caso di non congruita in modo da permettere al contribuente di vedere gli importi delle variabili
e i coefficienti applicati nella funzione di regressione. Cio gli consente di capire le ragioni della eventuale
incongruita e di poter decidere in modo pit consapevole quali decisioni assumere in tema di adeguamento.

A tale scopo é senza dubbio molto utile lo spazio riservato alla possibilita di inserire eventuali annotazioni,
sempre piu utilizzato, per consentire al contribuente di spiegare alcune situazioni di non normale svolgimento
dell'attivita imprenditoriale o specifiche ragioni che non hanno consentito la realizzazione dei ricavi.

IV. OSSERVAZIONI VARIE

A seguito dell'incremento nelle transazioni con carte di credito, debito e prepagate, anche a seguito dei
provvedimenti normativi che disincentivano I'utilizzo di denaro contante, si chiede di verificare l'incidenza
delle commissioni passive a carico delle agenzie di viaggi intermediarie sul volume d'affari intermediato (D03
+ D04) per effetto delle transazioni regolate con carte di credito, debito e prepagate. Infatti tali costi vanno ad
incidere e riducono direttamente le provvigioni attive maturate nell'attivita di intermediazione.
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Comprensione e compilazione del modello per la comunicazione dei dati
rilevanti ai fini dell’applicazione dello studio di settore (versione non definitiva
aggiornata al mese di novembre 2015)

QUADRO A - PERSONALE ADDETTO ALL'ATTIVITA
Nel quadro A sono richieste informazioni relative al personale addetto all'attivita.

In relazione alle tipologie di personale addetto all'attivita, per le quali viene richiesto di indicare il “numero
giornate retribuite”, & necessario fare riferimento al numero complessivo di giornate retribuite desumibile dai
modelli di denuncia inviati allEnte Previdenziale relativi al periodo d'imposta cui si riferisce il presente

modello.

Ad esempio, un dipendente, con contratto a tempo parziale dal 1° gennaio al 30 giugno e con contratto a
tempo pieno dal 1° luglio al 20 dicembre, va computato sia tra i dipendenti a tempo parziale che tra quelli a
tempo pieno e, per entrambi i rapporti di lavoro, deve essere indicato il relativo numero delle giornate

retribuite.

In relazione alle tipologie di personale addetto all’attivita, per le quali viene richiesto di indicare il “numero”, &
necessario fare riferimento alle unita di personale presenti al termine del periodo d'imposta cui si riferisce il
presente modello. Si precisa che non devono essere indicati gli associati in partecipazione ed i soci che
apportano esclusivamente capitale, anche se soci di societa in nome collettivo o di societa in accomandita
semplice. Inoltre, non possono essere considerati soci di capitale quelli per i quali sono versati contributi
previdenziali e/o premi per assicurazione contro gli infortuni, nonché i soci che svolgono la funzione di
amministratori della societa.

ATTENZIONE

Le informazioni relative all’attivita inerente la qualifica di socio amministratore devono essere fornite
in corrispondenza del rigo A10 “Soci amministratori” indipendentemente dalla natura del relativo
rapporto intrattenuto con la societa (collaborazione coordinata e continuativa, lavoro dipendente,
altri rapporti). Tali informazioni non devono essere riportate negli altri righi del presente quadro.

Si fa presente, inoltre, che il personale distaccato presso altre imprese deve essere indicato tra gli addetti
all'attivita dellimpresa distaccataria e non tra quelli dell'impresa distaccante.
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Si vedono in particolare i vari righi di cui si compone il quadro A.
QUADRO A L (
Personale AO1  Dipendenti a lempo pieno
qd,de#o. . A2 Dipendenti o tempo parziale, assunh con contratio di lavoro intermitients, di lavoro nparito, con contratio \
all'atfivita di inserimento, a lermine, lavoranti a domidlio, personale con contratio di somministrazione di lavore
A03 Apprendisti

A04 Collaboratori coordinati e continuativi che prestano aitivild prevalentemente nell'impresa
AO5 Collaboratori coordinati e conlinuativi diversi do quelli di cui al rigo precedente

A06 Collaboratori dell'impresa fomiliare e coniuge dell'azienda coniugale

AQ7  Familiari diversi da quelli di cui ol rigo precedente che prestano ativita nell'impresa
AOB  Associath in parfecipazione

AQ09 Sod amministralori

Al0 Soci non amminisiratori

A1l Amminisirolori non soci ) 4

Al12 Giornate di sospensione, C.1.G. e simili del personale dipendente PN

Nel rigo A01 deve essere indicato il numero complessivo delle giornate retribuite relative ai lavoratori
dipendenti che svolgono attivitd a tempo pieno, desumibile dai modelli di denuncia relativi al periodo di
imposta cui si riferisce il presente modello.

Nel rigo A02 deve essere indicato il numero complessivo delle giornate retribuite relative ai lavoratori
dipendenti a tempo parziale, anche se assunti con contratto di inserimento o con contratto a termine, agli
assunti con contratto di lavoro intermittente o di lavoro ripartito, conformemente a quanto comunicato
al’Ente Previdenziale relativamente al periodo d'imposta cui si riferisce il modello. Con riferimento alle
denunce telematiche UNIEMENS inviate all’lstituto Nazionale Previdenza Sociale, il numero delle giornate
retribuite deve essere determinato moltiplicando per 6 il numero complessivo delle settimane utili per la
determinazione della misura delle prestazioni pensionistiche.

Nel rigo A03, il numero complessivo delle giornate retribuite relative agli apprendisti che svolgono
attivita nell'impresa, desumibile dai modelli di denuncia relativi al periodo di imposta cui si riferisce il modello.

AVVERTENZA tecnica e metodologica

Il numero degli addetti € una variabile rilevante ai fini dell’analisi discriminante.

Nel rigo A04, il numero dei collaboratori coordinati e continuativi di cui all'articolo 50, comma 1, lett. c-bis),
del TUIR, che, alla data di chiusura del periodo d'imposta cui si riferisce il presente modello, prestano la loro
attivita prevalentemente nellimpresa.

Nel rigo A05, il numero dei collaboratori coordinati e continuativi di cui all'articolo 50, comma 1, lett. c-bis),
del TUIR, diversi da quelli indicati nel rigo precedente che, alla data di chiusura del periodo d'imposta cui si
riferisce il presente modello, prestano la loro attivita nell'impresa.

Nel rigo A06, nella prima colonna, il numero dei collaboratori dell'impresa familiare di cui all’articolo 5,
comma 4, del TUIR, ovvero il coniuge dell'azienda coniugale non gestita in forma societaria.

Nel rigo A07, nella prima colonna, il numero dei familiari che prestano la loro attivita nell’impresa,
diversi da quelli indicati nel rigo precedente (quali, ad esempio, i cosiddetti familiari coadiuvanti per i quali
vengono versati i contributi previdenziali).

Nel rigo A08, nella prima colonna, il numero degli associati in partecipazione.

Nel rigo A09, nella prima colonna, il numero dei soci amministratori.
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Nel rigo A10, nella prima colonna, il numero dei soci non amministratori. In tale rigo non devono essere
indicati i soci che hanno percepito compensi derivanti da contratti di lavoro dipendente ovvero di
collaborazione coordinata e continuativa. Tali soci devono essere indicati nei righi appositamente previsti per
il personale retribuito in base ai predetti contratti di lavoro.

COMMENTO

Risuita semplificata la parte del quadro A dedicata agli Associati ed ai Soci (A09, A10 e A11 — Amministratori
non soci). Si dovra soltanto inserire il numero e la percentuale di lavoro prestato. Infatti rispetto al modello
precedentemente in vigore sono stati riformulati i righi da A09 in modo da eliminare anche in altra parte del
modello i righi del quadro F che richiedevano di inserire nuovamente numero e percentuale di lavoro

prestato.

8

F16 Spese per acquish di servizi |
di cvi per compensi corrisposti ai soci per l'aftivita' di amministratore
(societd ed enti soggetti al'ires) . 00

COMMENTO
Nel rigo F16 del quadro F relativo ai dati contabili fra le spese per acquisti di servizi nel campo 2 si dovranno

indicare i compensi per i soci amministratori di societa di capitali.

Swsewhvoiwﬂakewobmmm&wwgﬂaﬂrdmhﬂw 00
di cui per prestazioni rese da professionist esferni 00

di cui per personale di ferzi distaccato presso I'impresa o con
contratio di somministrazione di lavoro

di cui per collaboratori coordinati e confinuativi 4
i cui per compensi corispost ai sodi per M'ativita” i amminisiralore (socield di persons) > j

F19

3

8818

COMMENTO

Nel rigo F19 del quadro F relativo ai dati contabili tra le spese per lavoro dipendente e per le altre prestazioni
diverse dal lavoro dipendente afferenti all’attivita dell'impresa nel campo & si dovranno indicare i compensi
per i soci amministratori di societa di persone.

AVVERTENZA

I righi da A07 ad A11 sono rilevanti ai fini dell’analisi discriminante ma soprattutto per la
determinazione del ricavo {(escluso il primo socio).

Le variabili sono calcolate con riferimento alla percentuale di lavoro prestato nell'impresa che viene indicato
dall'agenzia di viaggi nei campi della colonna accanto al numero delle persone.

Anche il rigo A11 in cui viene riportato il numero degli amministratori non soci & una variabile rilevante ai fini
della analisi discriminante ma non ovviamente della funzione che stima il ricavo.

Nuovo e invece il rigo A12 in cui indicare il numero delle giornate di sospensione dell’attivita lavorativa del
personale dipendente ad esempio per la Cassa Integrazione o contratti di solidarieta.

Notevoli sono state quindi le semplificazioni nel modello, al fine di considerare le modifiche intervenute nelle
regole relative alla materia degli accertamenti fiscali.

In primo luogo, tutti gli studi possono beneficiare dell’accorpamento dei righi del quadro A per i soci
amministratori € non amministratori ed associati in partecipazione, con il risultato di semplificarne la
compilazione eliminando la differenziazione nei righi dei soggetti che apportano lavoro prevalente
nell'impresa. Si pud infatti ricavare tale dato dall'indicazione della percentuale di lavoro prestato.
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A tale riguardo invece era stato fatto rilevare che tali soggetti, eccetto il primo socio, diventano una variabile
decisiva per la funzione di calcolo del ricavo presunto, che stima una quota teorica del ricavo attribuibile a
ciascun socio lavoratore. Al tempo stesso, perd, anche i compensi loro corrisposti costituivano valori
importanti per il calcolo dello stesso ricavo con una evidente duplicazione di valore del medesimo apporto

lavorativo.

Per annullare tale effetto distorsivo, tra le spese per acquisti di servizi & stato per tale motivo come sopra
evidenziato aggiunto un rigo per il riporto del “di cui” relativo ai “compensi corrisposti ai soci per Iattivita di
amministratore” nelle societa di capitali. Nelle spese per lavoro dipendente e per altre prestazioni afferenti
Iattivita di impresa, & stato aggiunto un rigo per il riporto del “di cui” relativo al compenso corrisposto ai soci
per I'attivita di amministratore nelle societa di persone. Tali valori sono poi eliminati dal costo in cui sono
ricompresi e quindi non concorrono alla produzione del relativo ricavo.

QUADRO B - UNITA’ LOCALE DESTINATA ALL’ESERCIZIO DELL’ATTIVITA’

Nel “progressivo unita locale” deve essere compresa la sede pill le filiali. Non deve necessariamente esserci
correlazione con le unita dichiarate presso la Camera di Commercio di competenza. Si deve compilare un
quadro B per ogni unita locale posseduta. In ipotesi di apertura o chiusura di un'unita di produzione o vendita
in corso d'annc si rende applicabile la causa di esclusione dall'applicazione dello studio di settore
indipendentemente dalla percentuale di ricavi riferibili alla medesima unita, mentre l'inizio o la cessazione di
un‘attivitd nel corso dell’anno determina una causa di esclusione solo nel caso in cui i ricavi derivanti
dall'attivita iniziata o cessata siano superiori al 20% dei ricavi complessivamente conseguiti dall'impresa. Per
le imprese che svolgono piu attivita all'interno di pil unita di produzione o vendita (cosiddetti muilti
punto/multiattivita), il predetto limite del 20% va calcolato in riferimento ai ricavi conseguiti allinterno
dell'unita in cui & iniziata o cessata l'attivita. Si veda a tale proposito quanto precisato dalla Circolare n.58/E
del 2002. Ad esempio un punto vendita di un'impresa con due rami d'azienda costituiti dall’'agenzia di viaggi
e da trasporto persone con pullman. Non si deve invece indicare il caso in cui si abbia solo un recapito
telefonico come punto di riferimento e non viene svolta alcuna attivita.

QUADRO B BOO Numero unitd locdli
Unita locdli
destinate P sivo uniti locale I B2B B aBsEsB7BeHoBHwoEng 2
all’esercizio )
dell'affivita
ia [sighal
i destinati allo vendita [sstiore commercidle) Mg
!pqﬂidnﬁwﬁudmivmmboduﬂhlwﬂwamm#rﬁwmnhﬁbpmgmul Mg
Locali destinati escl amag logh Mg
B0  Locali destinai a sk riurioni @ olla pr dei prod M
@ BOTAN Apen optcis e o) s
B08 Agenzia outorizzata IATA Barrors ko cosebo
BO9 Agenzia outorizzata TRENITALLA iy Borrars a comels
COMMENTO

Nel rigo B03 del quadro B relativo alle unita locali si dovranno inserire i mq destinati alla vendita (settore
commerciale). Indicare lo spazio effettivamente utilizzato a tale scopo.

Nel rigo B04 si dovranno indicare i mq dei locali destinati esclusivamente ad uffici (settore
amministrativo, contabile, programmazione, ecc.). Indicare lo spazio occupato a tale scopo con esclusione
degli archivi contabili.

AVVERTENZA tecnica e metodologica
Il rigo B03 é rilevante ai fini dell’analisi discriminante.
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COMMENTO

Nel rigo BO5 del quadro B relativo alle unita locali si dovranno inserire i mq destinati esclusivamente a
magazzino locali. Anche qui gli spazi dedicati ad archivi sono esclusi.

Nel rigo BOT7 "apertura stagionale” (numero di giornj) fare attenzione non barrare la casella ma inserire il
numero corrispondente al tipo di esercizio.

I righi BO8 e B09 dovranno essere rispettivamente barrati se 'agenzia di viaggi & autorizzata dalla IATA
all'emissione di biglietteria aerea e/o da TRENITALIA per I'emissione della biglietteria ferroviaria.

QUADRO D - ELEMENTI SPECIFICI DELL’ATTIVITA’

Il quadro D € unico per tutta 'azienda e comprende i dati risultati dall'attivita svolta in tutti i punti di
produzione o vendita.

CODICE FISCALE

UNICO
2016 ANREEEEREEE | ||

Studl di seffore
’?;genz ia @
ammDtrate

Modello WGZ78U

QUADRO D
Elementi DO1  Ammontare lolle def ricavi conseguiti nell'attivita di organizzazione di pacchetti e servizi furisici
specifici D02 Ammoniars tolole de ricavi conseguiti nell'alivita di vendita di servizi singohi

"Gih‘l'ﬂﬂ m3 A & Hm' " L I n &*, n J ] "W“ﬁdﬁho

Ammontare del volume intermedialo reclizzato dalla vendita di biglietierie ed oliri servizi ’u ,
D04 (4 es. hotel, outonoleggi, ecc.] &

y 2

288

D05 Ammontare iolale dei costi di ocquisto sostenuli nell'altivik di organizzazione di pacchetii e servizi turisic N
D06 Ammontare totale dei coshi di ocquisto sostenuli nell'affivitd di vendita di servizi singoli i
D07 Ammoniare dei ricavi di infermediazione conseguifi dalla vendita di pocchetti
® servizi furistici dei Tour Operator i
pos A fare dei ricavi di i diazione conseguiti dalla vendita di bighetterie
ok e (] ool Yo ey N =
2 i [ - 7

00
00

Le istruzioni al modello precisano che il quadro consente di individuare le concrete modalita di svolgimento
dell'attivita e la natura dei servizi offerti alla clientela.

Di seguito si riportano le istruzioni ai vari righi corredate da alcune note di commento ed avvertenze.

Nel rigo D01, I'ammontare complessivo dei ricavi conseguiti nell’attivita di organizzazione,
considerati al netto dell’lVA a debito ex art. 74/ter del D.P.R. n. 633/72, di sconti ed abbuoni. Al
riguardo, si precisa che 'ammontare dei ricavi da indicare nel rigo sono quelli conseguiti e di competenza
economica dell'esercizio di riferimento, tenendo conto che il pacchetto efo i servizi turistici, organizzati in
proprio dall’agenzia di viaggi, si considerano ultimati nel giorno in cui termina il viaggio/soggiorno. Ad
esempio, per un viaggio iniziato il 28 dicembre 2014 e terminato il 5 gennaio 2015, il ricavo, unitamente ai
relativi costi, si considera di competenza dell'esercizio 2015.

COMMENTO

Nel rigo D01 del quadro D relativo agli elementi specifici dell’attivita il volume dei ricavi di organizzazione
deve essere rilevato dal bilancio d’esercizio, non dovendo fare riferimento ai corrispettivi annotanti nel
registro IVA tenuto ai sensi dell’art. 74-ter, del DPR n. 633/72.
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AVVERTENZA tecnica e metodologica

Il rigo D01 é rilevante ai fini dell’analisi discriminante.

Nel rigo D02, 'ammontare complessivo dei ricavi conseguiti nell’attivita di vendita di servizi singoli.

AVVERTENZA tecnica e metodologica

Il rigo D02 é rilevante ai fini dell’analisi discriminante.

Nel rigo D03, 'ammontare complessivo del volume d’affari intermediato dall’agenzia di viaggi, realizzato
nellattivitd di vendita di pacchetti e servizi turistici dei tour operator, considerato al lordo delle
eventuali quote non commissionabili.

COMMENTO

Le agenzie di viaggi, che infermediano nella vendita di pacchetti e sevizi turistici dei tour operator, hanno
oggettive difficoltd a rilevare, con apprezzabile grado di attendibilitd i dati richiesti Cio deriva dalla
circostanza che le agenzie di viaggi, poiché agiscono in nome e per conto dei clienti / consumatori finali dei
viaggi, non contabilizzano i diversi elementi della pratica di viaggio ma registrano una permutazione
finanziaria del credito complessivo nei confronti del cliente e come contropartita il corrispondente debito
verso il tour operator. L’unica contropartita economica dell'operazione é rappresentata dalla provvigione che,
tra l'altro, viene auto fatturata e inclusa in un documento riepilogativo mensile per le provvigioni corrisposte
da parte del tour operator all'agenzia di viaggi intermediaria.

Inizialmente era stato previsto un rigo per la rilevazione analitica delle quote non commissionabili sulle
vendite di pacchetti e servizi turistici ma poi é stato convenuto di eliminarlo viste le oggettive difficolta di
rilevazione.

Non esiste al momento neppure un ente terzo che agisca a titolo di stanza di compensazione come invece
avviene per la vendita di biglietteria aerea. Si era pertanto convenuto sull’opportunita di prorogare il regime
transitorio che consiste nell'applicazione di un abbattimento forfetario sul volume intermediato
(originariamente fissato nella misura del 3,95%). In proposito nelle successive evoluzioni dello studio & stato
ricordato pero che nel corso degli ultimi anni l'incidenza delle suddette quote é aumentata, essendo, da un
lato, diminuita la spesa media del pacchetto turistico e, dall'alfro, si é incrementata la quota non
commissionabile, costituita essenzialmente dalle quote di iscrizione / gestione delle pratiche, dalle
cosiddette tasse aeroportuali, ecc.

In considerazione di cio, ed a seguito delle verifiche effettuate dalla SO.SE S.p.A. sui documenti prodotti da
FIAVET, era stato stabilito di aumentare dal 3,95% al 6,60% la riduzione forfetaria applicata
all’lammontare lordo del volume intermediato realizzato nella vendita di pacchetti e servizi turistici dei
tour operator. Nel corso della precedente evoluzione era stato effettuato un ulteriore incremento
portando [I'abbattimento forfetario al 13%. Con la presente revisione ['abbattimento é stato
stabilizzato al 12,12%.

Conseguenza é stata anche la suddivisione dell’attuale indicatore di coerenza dato dal M.I.C. (Margine di
Intermediazione Commerciale) - pari al rapporto percentuale tra 'ammontare dei ricavi conseguiti nell‘attivita
di intermediazione e I'ammontare del volume intermediato al netto delle quote non commissionabili - in due
indici uno per l'intermediazione realizzata dalla vendita di pacchetti e servizi turistici dei tour operator (quote
non commissionabili calcolate in modo forfetario come appunto indicato sopra) e [laltro per Iattivita di
intermediazione realizzata dalla vendita di biglietterie e altri servizi (quote non commissionabili rilevate in
modo analitico con la compilazione del modello).
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Nel rigo D04, 'ammontare complessivo del volume d'affari intermediato dallagenzia di viaggi, realizzato
nellattivita di vendita di biglietterie (aerea, ferroviaria, marittima, ecc.) ed altri servizi (hotel, autonoleggi,
ecc.), considerato al lordo delle eventuali quote non commissionabili.

, 57 non ionabili su biglietteria aerea nazicnale i A 00
Quote non issionabili su bigliefteria oerea internazicncle 00
m 9 = B '_ﬂwboh Heria maritima S . .00 sl

COMMENTO

ATTENZIONE COMPILARE ANCHE GLI IMPORTI DELLE QUOTE NON COMMISSIONABILI RELATIVE
ALL’AMMONTARE INDICATO NEL RIGO D04

D03 Ammoniare del volume infermediato realizzato dalla vendita di pucchetfi e servizi furistici dei Tour Operator 00
Ammontare del volume infermediato realizzato dalla vendita di biglietterie ed aliri servizi
L et e e e &
COMMENTO

ATTENZIONE IL TOTALE DEI! RIGHI D03 E D04 DEVE ESSERE PARI AL VOLUME D’AFFARI
COMPLESSIVAMENTE INTERMEDIATO DALL’AGENZIA di VIAGGI

AVVERTENZA tecnica e metodologica

I righi D03 pitt D04 sono variabili rilevanti sia per I'analisi discriminante sia ai fini della funzione di
regressione che stima il ricavo presunto. Infatti il totale di tali righi viene molftiplicato per le incidenze
percentuali che sono indicate nei righi da D27 a D43 ai fini della individuazione delle quote parti del volume
infermediato che si riferiscono alle diverse fattispecie di intermediazioni: ad esempio volume intermediato per
la vendita di biglietteria aerea, ferroviaria, marittima, ecc.

Nel rigo D05, 'ammontare complessivo dei costi di acquisto sostenuti nell’attivita di organizzazione
afferenti 'acquisizione di beni e la prestazione di servizi a diretto vantaggio dei clienti.

COMMENTO

Sara utile calcolare subito il margine lordo derivante dall’attivita di organizzazione di pacchetti e servizi
turistici in modo da rendersi conto se il risultato che emerge nello studio di settore corrisponde a quanto
effettivamente realizzato ed indicato nei righi del quadro dei dati contabili.

( D01 - Do5) / DO1
RICAVI CcOoSsTI
di ORGANIZZAZIONE di ORGANIZZAZIONE

MARGINE LORDO di ORGANIZZAZIONE
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Nel rigo D06, 'ammontare complessivo dei costi di acquisto sostenuti nell’attivita di vendita di servizi
singoli afferenti 'acquisizione di beni e la prestazione dei servizi a diretto vantaggio dei clienti.

COMMENTO

Sara utile calcolare subito il margine lordo derivante dall‘attivita di compravendita di servizi turistici singoli,
effettuata in proprio e per conto del cliente, in modo da rendersi conto se il risuftato che emerge nello studio
di setfore corrisponde a quanto effettivamente realizzato ed indicato nei righi del quadro dei dati contabili.

( D02 : D06) / D02

RICAVI COSsTI
di VENDITA SERVIZI SINGOLI  RELATIVI SERVIZI SINGOLI

MARGINE LORDO VENDITA SERVIZI SINGOLI

Nel rigo D07, 'ammontare complessivo dei ricavi conseguiti nell’attivita di intermediazione nella vendita
di pacchetti e servizi turistici dei tour operator, considerati al netto di sconti ed abbuoni. Al riguardo, si
precisa che nellammontare dei ricavi da indicare nel rigo, dovranno essere riportate le provvigioni
(documentate con copia dell'autofattura ex art. 74/ter, comma 8, del D.P.R. n. 633/72, per quanto riguarda gli
operatori italiani e le fatture emesse per operatori residenti al'estero senza stabile organizzazione in Italia), i
compensi di intermediazione ed i diritti di agenzia (rimborsi forfetari di spese sostenute per I'esecuzione di
servizi alla clientela). In buona sostanza, cio significa che il cosiddetto "agency fee” deve essere ricompreso

in tale rigo.

Nel rigo D08, 'ammontare complessivo dei ricavi conseguiti nell’attivita di intermediazione dall’agenzia
di viaggi, realizzato nell’attivita di vendita di biglietterie (aerea, ferroviaria, marittima, ecc.) ed altri
servizi (hotel, autonoleggi, ecc.), considerati al netto di sconti ed abbuoni. Al riguardo, si precisa che
nellammontare dei ricavi da indicare nel rigo, dovranno essere riportate le provvigioni, i compensi di
intermediazione ed i diritti di agenzia (rimborsi forfetari di spese sostenute per I'esecuzione di servizi alla

clientela).

COMMENTO
I RICAVI DI INTERMEDIAZIONE SONO RAPPRESENTATI DA:
PROVVIGIONI (riconosciute dai Fornitori, ad es. TO, ecc.);

COMPENSI DI INTERMEDIAZIONE incassati dai CLIENTI che sostituiscono la provvigione (ad
esempio sulla biglietteria aerea);

DIRITTI DI AGENZIA: si tratta di compensi incassati dai clienti privati a titolo di rimborso forfetario di
spese che si aggiungono alle provvigioni.

AVVERTENZA tecnica e metodologica

I righi DO7 e D08 sono variabili rilevanti per I'analisi discriminante.
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ATTIVITA’ DI ORGANIZZAZIONE DI PACCHETTI E SERVIZI TURISTICI INCOMING E/O OUTGOING

Si precisa che per incoming s'intende lo svolgimento di un’attivita ricettivista, per la gestione di flussi turistici
in entrata senza una precisa delimitazione territoriale, mentre per outgoing si intende la gestione di flussi
turistici in uscita senza una precisa delimitazione territoriale. In particolare, il tour operator incoming produce
e vende servizi ricettivi a clienti che sono di norma corrispondenti esteri e svolge un’attivita di ricevimento dei
consumatori finali; I'agenzia di viaggi organizzatrice di servizi incoming, svolge una precipua attivita di
ricevimento ed assistenza dei clienti/fconsumatori finali.

P—
ATTIVITA DI ORGANIZZAZIONE DI PACCHETTI E SERVIZI TURISTICI \
% sm cosh di ucqu:sln sosienuh

% sui ricavi di organizzazione organizzaziol
di pacchetti e servizi turistici [DO\ d| cheﬂl e servizi turistici ‘DOS)
INCOMING INCOMING OUTGOING

D09 Viaggi e soggiomi per vacanze % : &

D10 Viaggi e soggiomi di lavoro [irasferte, ecc) % % = *

D11 Congressi, convegni, incentive, ecc. & 4 % %

D12 Turismo scolashico % L % % %

D13 Turismo religioso & % 4
D14 Altivita dc compravendita di pacchefti

e servizi turisfici organizzofi da lerzi % % %

D15 % %

% %

D16

1 totale ddlle due colonne deve exers = 100%

ATTIVITA DI ORGANIZZAZIONE

Incoming
Nei righi da D09 a D16, prima colonna, per ciascuna tipologia di servizi individuata, la percentuale dei

ricavi realizzati in rapporto ai ricavi complessivi indicati nel rigo D01.

Outgoing
Nei righi da D09 a D16, seconda colonna, per ciascuna tipologia di servizi individuata, la percentuale dei
ricavi realizzati in rapporto ai ricavi complessivi indicati nel rigo DO1.

ATTENZIONE

Il totale delle percentuali riferite ai ricavi conseguiti (incoming/outgoing) indicate nella prima e
seconda colonna dei righi da D09 a D16, deve risultare complessivamente pari a 100.

AVVERTENZA tecnica e metodologica

I righi D09 solo per la parte incoming, D10, D12, D13, D14 e D15 sono variabili rilevanti per I'analisi
discriminante.
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% sul totale dei ricavi
da organizzazione

TOT = 100%
% sul totale dei ricavi
da organizzazione
D21 B Ve pacchetti e servizi uristici a prezzi speciali {lkast minute, offerte speciali, advanced booking, ecc.) %
2 cavi conseguiti nell'atfivita di organizzazione di pacchetii e servizi turistici afla clientela costituita
da gruppi (ad esempio per gite organizzate su misura, CRAL, associazioni di vario tipo, ecc.} %

LY
Altri dati

Nei righi D21 e D22, per ciascuna tipologia di vendita individuata, la percentuale dei ricavi realizzati in
rapporto ai ricavi complessivi indicati nel rigo DO1. In particolare nel rigo D21 andra indicata Pincidenza
delle vendite di pacchetti e servizi turistici a prezzi speciali (last-minute, offerte speciali, advanced
booking, ecc.).

NUOVO D22

Si richiama I'attenzione sul nuovo rigo D22 nel quale dovra essere indicata la percentuale calcolata
sul rigo D01 dei ricavi per I'organizzazione di gite su misura, di vendita di pacchetti per gruppi ad
esempio verso CRAL e altre Associazioni.

, D23 Conifosmximll_'dﬁviﬁ_dmgm_iuaziomc!ipo«hem @ servizi luristici alla clientela cossitvita da
gruppi [ad esempio per gite organizzate su misura, CRAL, associazioni di vario fipo, ecc.)
D24 Spese per acquisti effetivati framife accordi di 'vuolo per pieno’
D25 Spese per acquisti sffetiuati framite contratti di ‘alloiment con diritio di recesso’
D26 Spese per prowvigioni corrisposte alle agenzie intermediarie nell'attivita di organizzozione

3888

Anche il rigo D23 @ nuovo e serve per indicare i relativi costi per I'organizzazione dei pacchetti
turistici per i gruppi.

ATTIVITA DI INTERMEDIAZIONE S sl
Vendita pacchefti e servizi turistici infermediato
D27 Intermediazione nella vendita di pacchetti e servizi turistici dei Tour Operator (INCOMING)
D28 Intermediazione nella vendita di pacchetti e servizi turistici dsi Tour Operator (QUTGOING)

[segue)
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CODICE FISCALE

UNICO
2016 EEENEENENEN ||

Studl dl setiore

L% .

1‘?&? ntrate@
lsegue) Modello WGZ78U

QUADRO D Vendita biglietteria

Elementi D29 BiglieHeria cerea nazionale

spec ifici D30 Bipliahersa ersa Wl ioncla

Vattivita D31 BiglieHeria erea axtra BSP {esclusi righi D29 e D30]

D32 - di cui biglicheria aerea law cost P
D33 Biglieteria ferroviaria ik
D34 BiglioHeria maritima N
D35 Biglieteria ouiclines \J

e
S

4

D

Alfri servizi
D36 Prenciozioni olberghisre
D37 Prenciazioni exira alberghiere {residence, ecc) /

D38 Serviz di escursions e visite guidate [giri turistici) RR 7
LJ
y 4
A

D39 Prenclaziona noleggic di aulovetiure e di ogni dliro mezzo di trasporto
D40 Caombiavalute

L R B L B B

D43 Alire citivil in regime di infermediazione (diverse dai righi da D27 o D42)

D41 Vendita bigliet p li, fiere @ ifestazioni (leatro, ecc.)
D42 Smm&mﬂuswmmtsnmnwmdmk )

TOT = 100%

ATTIVITA DI INTERMEDIAZIONE

Si tratta di attivita di intermediazione svolta sia in nome e per conto dei clienti destinatari della prestazione
principale sia in nome e per conto del prestatore dei servizi. Vengono riepilogati i dati relativi sia alla vendita
di pacchetti e servizi turistici sia alla vendita di biglietteria ed altri servizi.

Nei righi da D27 a D43, per ciascuna tipologia di servizi individuata, la percentuale del volume di
intermediazione conseguito in rapporto al volume complessivamente realizzato (che & pari alla somma dei
valori indicati nei righi D03 e D04). |l totale delle percentuali indicate nei righi da D27 a D43 deve risultare

pari a 100.

COMMENTO

In buona sostanza i righi D27 e D28 riportano l'incidenza percentuale sul volume d’affari complessivo
dell'attivita di intermediazione svolta nella vendita di pacchetti e servizi turistici dei four operator
intermediazione in nome e per conto sia del cliente sia def tour operator).

I righi successivi da D29 a D43 si riferiscono tutti all’attivita di intermediazione come ad esempio quella
classica di vendita di biglietteria aerea (D29, D30, D31,e D32). In particolare nel rigo D31 dovra essere
riepilogata la biglietteria che non viene regolata attraverso il sistema finanziario del BSP (vettori fuori dal
BSP ivi inclusi i vettori low cost che in genere non utilizzano tale sistema per il pagamento dei biglietti aerei —

D32).

D03 = (D27 + D28) * (D03 + D04 )

L’AMMONTARE INDICATO IN D03 DEVE ESSERE CORRISPONDENTE AL PRODOTTO DELLE
PERCENTUALI INDICATE NEI RIGH! D27 + D28 MOLTIPLICATE PER IL VOLUME INTERMEDIATO

COMPLESSIVO (D03 + D04)
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D04 = (D29 + ... + D43 ) * ( D03 + D04)

L’AMMONTARE INDICATO IN D04 DEVE ESSERE CORRISPONDENTE AL PRODOTTO DELLE
PERCENTUALI INDICATE NEI RIGHI DA D29 A D43 MOLTIPLICATE PER IL VOLUME INTERMEDIATO
COMPLESSIVO (D03 + D04)

AVVERTENZA tecnica e metodologica

I righi D27, nel quale si riporta l'incidenza percentuale sul volume intermediato complessivo (D03 + D04)
nella vendita dei pacchetti e servizi turistici dei tour operator (INCOMING), D29, per [attivita di
biglietteria aerea nazionale, D30, per l'attivita di intermediazione nella vendita di biglietteria aerea
internazionale, D31, per l'attivitd di intermediazione nella vendita di biglietteria aerea extra BSP, D33 per
I'attivita di intermediazione nella vendita di biglietteria ferroviaria, D34 per I'attivita di intermediazione nella
vendita di biglietteria marittima ed infine D35 per I'attivita di intermediazione nella vendita di biglietteria
autolinee, sono tutte variabili determinanti dell’analisi discriminante.

Il volume d’affari intermediato entra nella funzione che stima il ricavo ed infatti in base alle diverse
tipologie di attivita in cui si ripartisce (pacchetti e servizi turistici, biglietteria ed altri servizi), esso
viene moltiplicato per uno specifico coefficiente che varia a seconda del cluster di appartenenza.

CANALE UTILIZZATO PER LA COMMERCIALIZZAZIONE DEI PACCHETTI E SERVIZI TURISTICI

Nei righi D17 e D20, per ciascuna tipologia di vendita individuata, la percentuale dei ricavi realizzati in
rapporto ai ricavi complessivi.

COMMENTO

Nel rigo D19 si tratta di indicare la percentuale di ricavi di vendita (DO1+D02) conseguiti tramite
l'intermediazione delle agenzie di viaggi; mentre nel rigo D20 dovra essere indicata la percentuale di ricavi
derivanti dalla vendita alle quotazioni cosiddette “nette” alle agenzie di viaggi.
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Altri dati

D44 Intermediazione nella vendita di viaggi e soggiomi di lavoro | ravel) % sl rokema
P4

TIPOLOGIA COMMERCIALE
Ns In fl'!ll'd‘llﬂﬂg Barrore ka conella
D46 Aderente a gruppi d'acquisio/network: Borrors ko cosella

RIToA S it e

D47 Apporienente a consorzi

COMMENTO

Nel rigo D44 si tratta in buona sostanza di segnalare l'attivita di “business travel” in quanto sono volumi
intermediati nei confronti di aziende clienti che richiedono all’agenzia di viaggi di effeftuare la prenotazione di
servizi in nome e per conto loro.

TIPOLOGIA COMMERCIALE

Nei righi D45, D46 e D47, la tipologia commerciale dell'impresa, barrando una o pil caselle. Al riguardo si
precisa che I'appartenenza a consorzi si verifica se si aderisce a consorzi stabili. Non va barrata la casella
del rigo D47 se si aderisce a consorzi costituiti per promuovere iniziative limitate nel tempo o consorzi aventi
finalita di semplice promozione turistica.

COMMENTO

Anche l'elencazione delle tipologie commerciali é stata ridotta a sole due fattispecie: in franchising o affiliate
a gruppi di acquisto/network ed appartenenti a consorzi, oltre ovviamente alle aziende che non aderiscono
ad alcuna forma aggregativa.

ATTENZIONE
Compilate il rigo D45 solo se si & firmato un accordo di franchising.

AVVERTENZA tecnica e metodologica
Il rigo D45 é una variabile determinante dell’analisi discriminante.
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D48 Costi sostenuti per traggazion) Wgp corte di credito, debito o prepogate

i

jssioni ed alire garanzie a favore di IATA

ioni ed alire garanzie a favore di vettori ferroviari

wssioni ed alire garanzie a favore di aliri fornitori

igf n quote fisse per ko partecipazione a 'fronchising o gruppi di acquisto/nelwork'
royalties in quote variabili per la parfecipazione a 'franchising © gruppi di ocquisto/network!
i di parfecipazione a consorzi

non commissionabili su biglietieria aerea nazionale

Quote non commissionabili su biglietieria aerea inlernazionale

Guote non commissionabili su biglietteria maritima

Apprendisti
‘D60  Spese per le presiozioni di lavoro degli apprendisti
D61 Durcta complessiva del contratio di apprendistato
D62 Periodo complessive di lavoro svolio presso il contribuente alla data di inizio del periodo di imposta
D63 Periodo complessivo di lovoro svolio presso il contribuente ofla dota difine del periedo diimposta M=

sRBEBREERIRIEIRIEE

3

i

ALTRI ELEMENTI SPECIFICI

Nel rigo D48 si dovranno indicare i costi sostenuti per le transazioni con le carte di credito / debito e per
I'utilizzo del POS.

Nei righi D51, D52 e D53 'ammontare complessivo delle spese sostenute nel periodo d’imposta per le
fideiussioni bancarie, assicurative ed altre garanzie a favore di IATA, TRENITALIA, ed altri fornitori di servizi

turistici (compresi i tour operator).

Nel rigo D54, 'ammontare delle spese per royalties, in quote fisse per la partecipazione a “franchising o
gruppi di acquisto/network”.

Nel rigo D55, lammontare delle spese per royalties, in quote variabili per la partecipazione a “franchising o
gruppi di acquisto/network”.

Nel rigo D56, I'ammontare complessivo dei contributi pagati dallimpresa per I'adesione a consorzi stabili.
Non vanno indicati i contributi per 'adesione a consorzi costituiti per promuovere iniziative limitate nel tempo
o consorzi aventi finalita di semplice promozione turistica.

Nei righi da D57 a D59, per ciascuna delle tipologie di quote non commissionabili elencate (spese di
gestione pratiche, tasse aeroportuali, ecc., che non danno origine a ricavi), 'ammontare complessivo

contahilizzato nell’esercizio.

ATTENZIONE

Si rammenta di prestare particolare attenzione alla compilazione dei righi da D57 a D59 per le ragioni
esposte nella parte relativa alla riduzione del volume d’affari intermediato per la vendita di biglietteria aerea e
marittima. Infatti nei suddetti righi si dovranno indicare gli importi delle quote non commissionabili relative
all'ammontare indicato nel rigo D04. Certamente ai fini della compilazione del modello con dati coerenti, si
dovra verificare anche lincidenza di tali tipologie di vendite espressa nei righi D29, D30, D19 e D34.
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COMMENTO

In questi ultimi anni si & diffuso il fenomeno delle vendite da parte dei tour operator e di altri fornitori di
servizi turistici (comprese le web agency) alle agenzie di viaggi. Le agenzie a loro volta rivendono i
pacchetti ed i singoli servizi turistici organizzati da terzi. Non si tratta di una politica commerciale coincidente
con offerte speciali o promozioni particolari ma di una nuova prassi di vendita.

La disciplina IVA di tali compravendite € gestita in base al regime speciale dell'art. 74-ter, del D.P.R. n.
633/72, in virtu del disposto dell'art. 3 D.M. n. 340/1999. Si tratta in buona sostanza di compravendite a
tariffe cosiddette “nette”, vale a dire ad una quotazione la cui marginalita é diversa da quella propria
dell’attivita di organizzazione in senso stretto e che sta assumendo sempre maggiore rilevanza nel settore
in termini di volume delle transazioni.

Il nuovo studio si & sviluppato in base al margine conseguito sui ricavi per le diverse tipologie di operazioni.
E’ proprio il valore aggiunto ad essere preso in considerazione per riuscire a misurare le performance

realizzate dalle agenzie di viaggi.

Sono stati altresi confermati ed anzi rinforzati i correttivi congiunturali di settore ed individuali predisposti per
adeguare lo studio alla situazione di crisi economica registrata nel corso degli anni trascorsi, e riguardanti i
soggetti non congrui caratterizzati da una riduzione dei ricavi dichiarati negli anni precedenti.

Nel rigo D14 si dovranno indicare le percentuali sia sui ricavi sia sui costi di incidenza dell’attivita di
compravendita di pacchetti turistici organizzati da terzi (tour operator) a quotazioni cosiddette

“nette”.

Nel rigo D15 si dovranno indicare le percentuali sia sui ricavi sia sui costi relativi all'incidenza
dell’attivita di compravendita di pacchetti turistici “base” acquistati al netto a cui sono stati aggiunti,
da parte dell’agenzia di viaggi che compila il modello, altri servizi turistici acquistati da terzi.
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QUADROF

Elementi
contabili

Contobilika ordinaria per opzione

Barrors ks cosllo

FO1

Ricavi di cui ai commi 1 {lett. a) e b)) @ 2 dell'art. 85 del TUIR {esclusi aggi o

ricavi Fissi)

di cui olla lettera ) dell'art 85, comma 1, del TUIR ‘

Adeguamenio da studi di setiore

£|8

k di immobilizzazioni per lavori inferni

FO5

Aliri proventi e component positivi

Esistenze iniziali relafive ad opere, fomniture e servizi di durato ulirennuale

di cui esistenze iniziali relative od opere, forniture e servizi di
durata ultrannuale di cui oll'art. 93, comma 5, del TUIR 2

FO7

Rimanenze finali relotive od opere, fornifure e servizi di durain ultrannudle

dicuin findli relative od opere, forniture e servizi di
durata vlirannucle di cui all'art. 93, comma 5, def TUIR 2

Ricavi derivanti dalla vendita di generi soggetti ad aggio o ricavo fisso

Esistenze iniziali relativa a prodotii soggetii od eggio o ricavo fisse

F10

Rimanenze finali relative a prodoti soggetii od oggio o ricavo fisso

F11

Costi per ['acquisto di prodofti soggstti od oggio o ricavo fisso

3888

Fi2

Esistenze inizidli relotive a merci, prodoti finiti, materie prime e sussidiarie,
non di duraio vitrannuale {escluse quelle relative o prodolti soggetti ad gig

3

F13

Rimanenze finali relative o merci, prodoth finiti, materie prime
mﬁmmkubuq.ﬂomhhnpmduﬂi

i

F14

Costi per I'acquisto di moteri : il
:ogg.ﬁaduggoonm'iml-pwhpmd‘muudi

F16

Spese per aoquish di servizi

38

di cui per compensi cormisposh ai soci per |'atisitg
omminisiratore {socield ed enti soggelti o '

F17

Allri coshi per servizi

00

00

00

de afferenti Fativiks dell'i

¥

niwi.p.sreonp’msi.oorr:posﬁdso:ipwl'dﬁviﬁd

- e

F20

Ammoriomenti

di cui per beni mobili sirumentali o

F21

Accantonomenti

F22

Onen diversi di gestione

di cui per abbonamenti a riviste e giomali, aoguisto di libri, spese per flen

di cui per spese per omoggio a clienti ed arficoli promozionah A

di cui per perdite su credili 5

F23

di cui utili spetionti ogli associati in parlecipazione
con apporti di solo lavoro 2

F24

F25

Inferessi e cliri oneri finanzian

F26

Proventi stroordinan

3 2 (8

[segue)
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QUADRO F

Elementi
contabili

F27

Oneri sirgordinari

F28

Redditc d'impmsu (o perdita)

F29

388

Yalore dei beni strumentali
d!wl'vdourddwoubuum!isilihdapmdmm
di contratii di locazione non finanziaria® 2 00

di cui 'valore relativo a beni acquisiti in dipendenza
di contratii di locazione finonziaria® 3 00

F30

Elementi contabili ari alla determinazione dell'aliquota LV.A.
Esenzione | V.A Borrors ko cnela

F3l

Vokime dioflori 00

F32

Alire operazioni, sempre che diano luoge a ricav, quali operazioni fuori compo
e operazioni non soggetie a dichiarazione

F33

3|8

LV.A. sulle operazioni imponibili
LVA. mk#mnlaopomnmd‘h&nhmmlprmdmh ed esigibile
nell'anno (gid compresa nell'imp dicato nel campo 1) 2

LVA relativa alle operazioni effetivate nell'anno ed esigibile
negli anni successivi 00

I3

F34

LV.A. sulle operazioni di iniraftenimenk 00

F35

Alira LVA. (LV.A. sulle cessioni dei beni ammorfizzabili + LV.A. sui passoggi inferni
+1 VA defraibile forfotoriaments) 0

Ulteriori elementi
contabili

F36

Materie prime, sussidiarie, semilavorafi, merc e prodoftl finiti
Beni distruthi o sofirotti {esclusi quelli soggeth od aggio o ricave fisso)

F37

28

Beni soggeffi ad aggio o ricavo fisso distruthi o softratfi

F38

Esl inizicli relative ad opere, fomiture e servizi di durala ultrannudle di cul dil'art. 93, comma 5, del TUIR
Beni dishuiti o sottrat 00

F39

Beni strumentali mobili
Spese per l'acquisto di beni strumentali di costo unitario non superiore a 516,46 euro 00

F40

Ulteriori dati specifici
Aﬁmﬁwmﬁlﬁ*ﬁm@owrwmmhemmm&ﬁﬁ
nel periodo d'imposta 2013, e/o in del regime dei conlribuenti minimi in quelli precedenti Borrors ba caselle

Per le istruzioni alla compilazione del quadro F si rimanda alle istruzioni dell'Agenzia delle Entrate.

Si riportano di seguito alcuni controlli che sarebbe opportuno effettuare in fase di compilazione in modo da
garantire la coerenza dei dai indicati nel quadro D rispetto a quelli di analoga natura che sono riportati nel

quadro F.

RICONCILIAZIONE TRA QUADRO D e QUADRO F

RICONCILIAZIONE DEI RICAVI

F01 RICAVI + FO2 ALTRI PROVENTI CONSIDERATI RICAVI
ATTIVITA’ CARATTERISTICA DELLE IMPRESE DI VIAGGI E TURISMO

VERIFICA CORRISPONDENZA CON

TOTALE RICAVI DA QUADRO D
(D01 + D02 + DO7 + DO8)
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RICONCILIAZIONE DEI COSTI
F14 COSTI PER LA PRODUZIONE di SERVIZI
VERIFICA CORRISPONDENZA CON
D05 + D06

COSTI DI ACQUISTO RELATIVI ALL’ATTIVITA’ DI ORGANIZZAZIONE DI PACCHETTI
E SERVIZI TURISTICI E PER SERVIZI SINGOLI

COMMENTO

Eventuali differenze riscontrate tra gli importi indicati nei righi del quadro D e del quadro F possono
essere ugualmente giustificate ma & importante essere consapevoli della natura e delle ragioni che
sottendono tali discordanze.

INDICATORI di COERENZA

Di seguito vengono riassunti i principali indicatori che sono sempre calcolati da GE.RI.CO ai fini della analisi
della coerenza:

1. VALORE AGGIUNTO LORDO PER ADDETTO - in presenza di spese per prestazioni di lavoro
2. MARGINE DI INTERMEDIAZIONE VENDITA PACCHETTI E SERVIZI TURISTICI

3. MARGINE DI INTERMEDIAZIONE BIGLIETTERIE E ALTRI SERVIZI TURISTICI (al netto quote
non commissionabili)

4. RICARICO PER L’ATTIVITA’ DI ORGANIZZAZIONE
5. MARGINE PER ADDETTO NON DIPENDENTE - in assenza di spese per prestazioni di lavoro

6. INDICE DI COPERTURA DEL COSTO PER IL GODIMENTO DI BENI DI TERZI E DEGLI
AMMORTAMENTI

VARIABILI FUNZIONE DI REGRESSIONE

La funzione di regressione stima il ricavo che I'agenzia di viaggi dovrebbe aver conseguito in base ai dati
indicati nei vari quadri del modello dello studio di settore. |l ricavo puntuale presunto viene confrontato con il
ricavo dichiarato ai fini della analisi di congruita. Allo scopo di facilitare la comprensione del calcolo effettuato
da GE.RI.CO si riportano di seguito le variabili che sono prese in considerazione per il calcolo del ricavo
presunto. | coefficienti sono differenziati per i 15 cluster di cui si compone lo studio di settore delle agenzie di

viaggi.
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APPENDICE:

Decreto del Ministro del’Economia e delle Finanze di approvazione del nuovo studio di settore
WG78U per le Imprese di Viaggi e Turismo pubblicato in Gazzetta Ufficiale Serie Generale n. 301 del 29
dicembre 2015, Supplemento Straordinario n. 19.

Allegato n. 15 Nota tecnica e metodologica “Studio di Settore WG78U” - attivita delle Agenzie di
Viaggio e Turismo e dei Tour Operator in Gazzetta Ufficiale Serie Generale n. 301 del 29 dicembre
2015, Supplemento Straordinario n. 19.

DECRETO 22 dicembre 2015
Approvazione degli studi di settore relativi ad attivita' economiche nel comparto dei servizi.
(15A09564) (GU Serie Generale n.301 del 29-12-2015 - Suppl. Straordinario n. 19)

IL MINISTRO DELL'ECONOMIA E DELLE FINANZE

Visto 11 decreto del Presidente della Repubblica 29 settembre
1973,n. 600, recante disposizioni in materia di accertamento delle
imposte sui redditi;

Visto il decreto del Presidente della Repubblica 26 ottobre

1992, n. 633, recante disposizioni in materia di imposta
sul valore aggiunto;
Visto il testo unico delle imposte sui redditi, approvato

con decreto del Presidente della Repubblica 22 dicembre 1986, n.
917, e successive modificazioni;

Vigto 1l'articolo 62-bis del decreto legge 30 agosto 1993, n.
331, convertito con modificazioni dalla legge 29 ottobre 1993, n.
427, che prevede che gli uffici del Dipartimento delle entrate
del Ministero delle Finanze elaborino, in relazione al vari
settori economici, appositi studi di settore;

Visto 1l medesimo articolo 62-bis del citato decreto legge o
331 del 1993, che prevede che gli studi di settore siano
approvati con decreto del Ministro delle Finanze;

Visto 1l'articolo 10 della 1legge 8 maggio 1998, n. 146, e
successive modificazioni, che individua le modalita’ di
utilizzazione degli studi di <settore 1in sede di accertamento
nonche' 1le cause di esclusione dall'applicazione degli stessi;
Visto l'articolo 10-bis della legge 8 maggio 1998, n.
146, concernente le modalita' di revisione ed aggiornamento degli
studi di settore;

Visto il decreto del Presidente della Repubblica 31 maggio 1999,
n.195 e successive modificazioni, recante dispogizioni
concernenti i tempi e le modalita' di applicazione degli studi di
settore;
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Considerato che, a seguito delle analigi e delle wvalutazioni
effettuate sulla base dei dati in possesso dell'Amministrazione
finanziaria, sono emerse cause di non applicabilita' degli studi
di settore;

Visto il decreto del Ministro delle Finanze 10 novembre 1998
esuccessive modificazioni, che ha istituito la Commissione di
esperti prevista dall'articolo 10, comma 7, della legge n. 146
del 1998, meodificata con succeggivi decreti del 5 febbraio 1999,
del 24 ottobre 2000, del 2 agosto 2002, del 14 1luglio 2004, 27
gennaio 2007, 19 marzo 2009, 4 dicembre 2009, 20 ottobre 2010, 29
marzo 2011, 8 ottobre 2012 e 17 dicembre 2013;

Visto l'articolo 23 del decreto legislativo 30 luglio 1999, n.
300, che ha istituito il Ministero dell'Economia e delle
Finanze,attribuendogli le funzioni dei Ministeri del Tesoro, del
Bilancio e della Programmazione Economica e delle Finanze;

Visto 1l'articolo 57 del decreto 1legislativo 30 luglio 1999, n.
300,e successgsive modificazioni, che ha istituito 1le Agenzie
fiscali;

Visto 1l provvedimento del Direttore dell'Agenzia delle Entrate
16 novembre 2007, che ha approvato la tabella di classificazione
delle attivita' economiche;

Visto il decreto del Ministro dell'Economia e delle Finanze
11 febbraio 2008, concernente la semplificazione degli
obblighi di annotazione separata dei componenti rilevanti ai fini
degli studi di settore;

Visto 1l'articolo 8 del decreto legge del 29 novembre 2008, n.

185,convertito con la legge n. 2 del 28 gennaio 2009, recante
misure urgenti per il sostegno a famiglie, lavoro, occupazione e
impresa e per ridisegnare in funzione anti-crisi dtd.
guadro strategico nazionale;

Visto 11 decreto del Ministro dell'Economia e delle Finanze 19
maggio 2009, recante disposizioni sull'elaborazione degli studi di
settore su base regionale o comunale;

Visto i1l provvedimento del Direttore dell'Agenzia delle Entrate 20
maggio 2014, e successive modificazioni, concernente
l'approvazione dei modelli per la comunicazione dei dati
rilevanti ai fini dell'applicazione degli studi di settore da
utilizzare per il periodo d'imposta 2013;

Visto 1l decreto del Ministro dell'Economia e delle Finanze
24 marzo 2014, concernente l'approvazione di modifiche agli
studi di settore, relativi al periodo di imposta 2013;

Visto il provvedimento del Direttore dell'Agenzia delle Entrate
23 febbraio 2015, concernente 1l'approvazione del programma di
revisione degli studi di settore applicabili a partire dal
pericdo d'imposta 2015;

Acquisito 11 parere della predetta Commissione di esperti in data
2 dicembre 2015;

Decreta:
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Art. 1

Approvazione degli studi di settore

1. Sono approvati, in base all'articolo 62-bis del decreto legge
30n agosto 1993, n. 331, gli studi di settore relativi alle
seguenti attivita' professionali:

Studic di settore VK30U (che gsostituilsce lo studio di
settore UK30U) - Attivita' di cartografia e aerofotogrammetria,
codice attivita' 71.12.40; Consulenza sulla sicurezza ed 1igiene
dei posti di lavoro, codice attivita’ 74.90.21; Attivita'
riguardanti le previsioni meteorologiche, codice attivita’
74.90.92; Altre attivita' di consulenza tecnica n.c.a., codice

attivita' 74.90.93;

Studio di settore WK10U (che sostituisce lo studio di settore
VK10U) - Servizi degli studi medici di medicina generale, codice
attivita' 86.21.00; Prestazioni sanitarie svolte da chirurghi,
codice attivita' 86.22.01; Attivita' dei centri di radioterapia,

codice attivita' 86.22.03; Studi di omeopatia e di
agopuntura, codice attivita’' 86.22.05; Centri di medicina
estetica, codice attivita' 86.22.06; Altri studi medici
gspecialistici e poliambulatori, codice attivita' 86.22.09;
Laboratori radiografici, codice attivita' 86.90.11;

Studio di settore WK19U (che sostituisce lo studio di settore
VK19U) - Fisioterapia, codice attivita’ 86.90.21; Altre
attivita'paramediche indipendenti T = codice attivita’
86.90.29;

Studio di settore WK22U (che sostituisce lo studio di settore
VK22U) - Servizi veterinari, codice attivita' 75.00.00;

Studio di settore WK23U (che sostituisce lo studio di settore
VK23U) - Servizi di progettazione di ingegneria integrata, codice
attivita' 71.12.20;

Studio di settore WK24U (che sostituisce lo studio di
settore VK24U) - Consulenza agraria fornita da agrotecnici e
periti agrari, codice attivita' 74.90.12;

Studio di settore WK25U {(che sostituisce lo studio di
settore VK25U) - Consulenza agraria fornita da agronomi, codice
aftiyitaV"74.90 113

Studio di settore YKO03U (che gostituisce lo studio di
settore WKO03U) - Attivita' tecniche svolte da geometri, codice

attivita' 71.12.30;

Studio di settore YK04U (che sostituisce lo studio di settore
WK04U) - Attivita' degli studi legali, codice attivita' 69.10.10;
Studio di settore YKO5U (che gsostituisce lo gtudio di
settore WKO05U) - Servizi forniti da dottori commercialisti, codice
attivita' 69.20.11; Servizi forniti da ragionieri e ©periti
commerciali, codice attivita' 69.20.12; Attivita' dei
consulenti del 1lavoro, codice attivita' 69.20.30;
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Studio di settore YKI18U (che sostituisce lo studio di settore
WK18U) - Attivita' degli studi di architettura, codice
attivita' 71.11.00;
Studico di settore YK21U (che sostituisce lo studio di
settore WK21U) - Attivita' degli studi odontoiatrici, codice
attivita' 86.23.00.
2. Gli elementi necessari alla determinazione presuntiva
dei compensi e dei ricavi relativi agli studi di settore
indicati nel comma 1 SOno individuati sulla Dbase della
nota tecnica e metodologica, delle tabelle dei coefficienti
nonche'’ della lista delle variabili per 1l'applicazione dello
studio di cui agli allegati:

1, per lo studio di settore VK30U;

2, per lo studio di settore WK10U;

3, per lo studio di settore WK19U;

4, per lo studio di settore WK22U;

5, per lo studio di settore WK23U;

6, per lo studio di settore WK24U;

7, per lo studio di settore WK25U;

8, per lo studio di settore YKO03U;

9, per lo studio di settore YK04U;

10, per lo studio di settore YKO5U;

11, per lo studio di settore YK18U;

12, per lo studio di settore YK21U.
3. La neutralizzazione relativa agli aggi ed ai ricavi
fissi, applicabile agli studi di cui agli allegati nn. 1, 3, 5
e 1z, e' individuata sulla base della nota tecnica e
metodologica in allegato n. 13.
4. Gli elementi necessari per 1l calcolo del "compenso o
ricavo minimo", relativi agli studi di settore di «cui agli
allegati da n. 1 a n. 12, sono riportati in allegato n. 14.
5 Il programma informatico, realizzato dall'Agenzia delle
Entrate, di ausilio all'applicazione degli studi di settore
segnala anche la coerenza agli specifici indicatori di

coerenza economica e di normalita' economica.
6. Gli studi di settore approvati con il ©presente decreto

si applicano ai contribuenti esercenti arti e professioni che
svolgono in maniera prevalente le attivita' indicate nel
comma 1, fermo restando il disposto del successivo articolo 2 e

tenuto conto delle disposizioni di cui al decreto 11 febbraio
2008. Gli studi di settore VK30U, WK19U, WK23U e YK21U si

applicano altresi' ai contribuenti esercenti attivita'
d'impresa che svolgono in maniera prevalente le attivita'
indicate, rispettivamente, alle lettere a), c), e) e 1) del comma
1. In caso di esercizio di piu' attivita' professionali, ovvero
di piu' attivita' d'impresa, per attivita' prevalente, con
riferimento alla quale sgi applicano gli studi di settore, si
intende guella da cui deriva, nel periodo d'imposta,
la maggiore entita', rispettivamente, dei compensi o dei
ricavi.
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7. Gli studi di settore approvati con 1l presente decreto
si applicano, ai fini dell'accertamento, a decorrere dal
periodo di imposta in corso alla data del 31 dicembre
2015. Ai sensi dell'articolo 8 del decreto legge del 29
novembre 2008, nm. 185, gli studi possono essere integrati per

tener conto dello stato di c¢risi economica e dei mercati.

Ayt. 2

Categorie di contribuenti alle guali non si applicano gli studi
di settore

1. Gli studi di settore approvati con il presente decreto non
siapplicano:

a) nei confronti dei contribuenti che hanno dichiarato compensi
di cuil all'articolo 54, comma 1, ovvero ricavi di cuil
all'articolo 85, comma 1, esclusi guelli di cui alle lettere c),
da) ed e) del testo unico delle imposte sui redditi, approvato
con decreto del Presidente della Repubblica 22 dicembre
1986, Tl 917, e successive modificazioni, di ammontare
superiore a euro 5.164.569;

b) nei confronti delle societa' cooperative, societa' consortili
e consorzi che operano esclusivamente a favore delle imprese
socle o associate;

c) nei confronti delle societa' cooperative costituite da utenti
non imprenditori che operano esclusivamente a favore degli utenti
stessi.

2. Per lo studio di settore WK23U ai fini della determinazione
del limite di esclusione dall'applicazione degli studi di settore,
di cui alla lettera a) del comma 1, 1 ricavi devono essere
aumentati delle rimanenze finali e diminuiti delle esistenze
iniziali valutate ai sensi degli articoli 92 e 93 del testo
unico delle imposte suil redditi.

Art. 3

Variabili delle attivita' professionali o delle imprese

L'individuazione delle variabili da utilizzare per 1l'applicazione
degli studi di settore approvati con il presente decreto e' stata
effettuata sulla base delle informazioni contenute nei modelli per
la comunicazione dei dati rilevanti ai fini dell'applicazione
degli studi di settore, approvati con il provvedimento del
Direttore dell'Agenzia delle Entrate 20 maggio 2014, e
successive modificazioni, tenuto conto di quanto precisato nelle
dichiarazioni di cui all'articolo 5 del presente decreto

Art. 4
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Determinazione del reddito imponibile
1. Sulla base degli studi di settore sono
determinati presuntivamente i compensi di cui all'articolo 54,
comma 1, OVVero i ricavi di cui all'articolo 85 del testo

unico delle imposte sul redditi approvato con decreto del
Presidente della Repubblica 22 dicembre 1986, n. 2917, e
successive modificazioni, ad esclusione di quelli previsti dalle
lettere c¢), d), e) ed f), del comma 1 del medesimo
articolo, del citato testo unico, nonche' dei ricavi
derivanti dalla wvendita di generi soggetti ad aggio o ricavo
fisso.

2. Al fini della determinazione del reddito di lavoro autonomo
1'ammontare dei compensi di cui al comma 1 e' aumentato degli
altri componenti positivi, compresi i proventi e gli interessi
moratori e dilatori di cuili all'articeolo 6, comma 2, del menzionato
testo unico, ed e' ridotto dei componenti negativi deducibili.
Al fini della determinazione degli importi zrelativi alle
variabili di cui all'articole 3 del presente decreto deveono
essere congiderate le spese sostenute nell'esercizio
dell'attivita' anche se non dedotte in sede di dichiarazione dei
redditi.

3. Ai fini della determinazione del reddito d'impresa
l'ammontare dei ricavi di cui al comma 1 e' aumentato degli
altri componenti positivi, compresi i ricavi di cui all'articolo
85, comma 1, lettere c¢), 4d), e) ed f), del menzionato testo
UNES0, nonche' i ricavi derivanti dalla vendita di generi
soggetti ad aggio o ricavo fisso, ed e' ridotto dei componenti
negativi deducibili. Ai Fimid della determinazione degli
importi relativi alle variabili di cui all'articolo 3 del
presente dedrete devono essere considerati i componenti
negativi inerenti l'esercizio dell'attivita' anche se non
dedotti in sede di dichiarazione dei redditi.

4., Per le imprese che eseguono opere, forniture e servizi
pattuiti come oggetto wunitario e con tempc di esecuzione
ultrannuale 1 ricavi dichiarati, da confrontare con quelli
presunti in base allo studio di settore, vanno aumentati delle
rimanenze finali e diminuiti delle esistenze iniziali wvalutate
ai sensi dell'articolo 93, commi da 1 a 4, del testo unico delle

imposte sui redditi approvato con decreto del Presidente
della Repubblica 22 dicembre 1986, 1. G117, e successive
modificazioni.

Art. 5
Comunicazione dei dati rilevanti ai fini dell'applicazione

degli studi di settore
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1. I contribuenti ai quali si applicano gli studi di
settore comunicano, in sede di dichiarazione dei redditi, i dati
rilevanti ai fini dell'applicazione degli studi stessi

Art. 6

Indicatori di coerenza economica

1. Per gli studi di settore di cui al comma 1, dell'articolo 1
del presente decreto che applicano l'indicatore "Valore
negativo del costo del wvenduto, comprensivo del —costo per
la produzione di servizi", approvato con il decreto del Ministro
dell'Economia e delle Finanze 24 marzo 2014, il Costo del venduto
comprensivo del costo per la produzione di servizi e' calcolato
come: [Egistenze iniziali relative a merci, prodotti finiti,
materie prime e sussidiarie, semilavorati e ai servizi non di
durata ultrannuale (escluse gquelle relative a prodotti soggetti
ad aggio o ricavo fisso) + Costi per l'acquisto di materie
prime, sussidiarie, semilavorati e merci (esclusi quelli
relativi a prodotti soggetti ad aggio o ricavo fisso) e per la
produzione di servizi - Beni distrutti o sottratti (esclusi quelli
soggetti ad aggio o ricavo fisso)] + (Esistenze iniziali
relative ad opere, forniture e servizi di durata ultrannuale di
cui alltart. 93, comma 5, del TUIR - Beni distrutti o
sottratti) - Rimanenze finali.

Il presente decreto sara' pubblicato nella Gazzetta Ufficiale
della
Repubblica italiana.

Roma, 22 dicembre 2015

I1 Ministro: Padoan
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ALLEGATO 15

NOTA TECNICA E METODOLOGICA

STUDIO DI SETTORE WG78U

ATTIVITA DELLE AGENZIE DI VIAGGIO E
TURISMO E DEI TOUR OPERATOR
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CRITERI PER I’EVOLUZIONE DELLO STUDIO DI SETTORE

L

L'applicazione dello studio di settore attribuisce ai contribuenti un “ricavo potenziale”. Tale ricavo viene stimato
tenendo conto sia di variabili contabili sia di varabili strutturali che influenzano il tisultato economico di
un’impresa anche con rifenmento al contesto territoriale in cui la stessa opera. L'applicazione dello studio
consente, inoltre, di valutare la coerenza ¢ la normalitd economica della singola impresa in relazione al settore
economico di appartenenza.

A tale scopo, nell’ambito dello studio, vengono individuate le relazioni tra le variabili contabili ¢ le variabili
strutturali, per analizzare 1 possibili processi produttivi e 1 diversi modelli organizzativi impicgati
nell’espletamento dell’attivita.

L’evoluzione dello studio di settore & finalizzata a cogliere evenmali cambiamenti strutturali, modifiche dei
modelli organizzativi ¢ vatiazioni di mercato all’interno del settore economico ¢ presuppone un’attivita di analisi
e ricerca economica, che viene condotta attingendo a fonti informative pubbliche e non pubbliche.

Le fonti pubbliche sono rappresentate da claborazioni di enti o societa che svolgono ricerche di tipo economico-
statistico (Istat, Banca d’Tralia, Infocamere, ecc.) e che forniscono dati e informazioni sull’andamento economico
dei mercati, sulla struttura ¢ la dimensione dei principali settori cconomici.

Oltre alle fonti di carattere pubblico, che forniscono informazioni pid generali, vengono utilizzate fonti
specifiche settoriali (riviste specializzate, partecipazione a seminari e convegni specialistici, pubblicazioni dei
principali istituti di ricerca, indagini campionare, ecc.); si tratta di fonti che illustrano: Pandamento della
domanda, la struttura dellofferta, sia in termini di tipologie di attivita imprenditoriali presenti che di modelli
organizzativi adottati dagli operatori, i canali distributivi utilizzati, il livello di avanzamento tecnologico presente
nei processi produttivi, ecc..

Un supporto pit diretto ¢ operativo proviene da una rete di tecnici costituita da istituti universitad, centri di
ricerca, docenti e ricercatori, che opera anche tramite Putilizzo di panel di imprese.

Di seguito vengono esposti 1 criteri seguiti per la costruzione dello studio di settore W(78U, evoluzione dello
studio VG78U.

Le attivita economiche oggetto dello studio di sertore W(G78U sono quelle relative ai seguenti codici ATECO
2007:

» 79.11.00 - Attivita delle agenzie di viaggio;
« 79.12.00 - Attivita dei tour operator;

« 79.90.19 - Altri servizi di prenotazione e altre attivita di assisten¥a turistica non svolte dalle agenzic di viaggio

n.ca..

L’evoluzione dello studio di settore € stata condotta analizzando le informazioni contenute nel modello VG78U
per la comunicazione dei dati rilevanti ai fini dell’applicazione degli studi di settore per il periodo d’'imposta 2013,
trasmesso dai contribuenti quale allegato al modello UNICO 2014.

Si precisa che la variabile “Costi per 'acquisto di materie prime, sussidiarie, semilavorati e metci (esclusi quelli
relativi a prodotti soggetti ad aggio o ricavo fisso) e per la produzione di servizi”, in fase di applicazione, & il
risultato della somma delle variabili originarie (“Costi per acquisto di materie prime, sussidiarie, semilavorati e
merci (esclusi quelli relativi a prodotti soggetti ad aggio o ricavo fisso)” e “Costo per Ia produzione di servizi”)
del modello 1n argomento.

I contribuent interessati sono tisultati paria 9.884.

Nella prima fase di analisi 914 posizioni sono state scartate in quanto non utilizzabili nelle successive fasi
dellelaborazione dello studio di settore (casi di cessazione di attivita, situazioni di non normale svolgimento
dellattivita, contribuenti forfetari ¢ nel regime fiscale di vantaggio per l'imprenditoria giovanile e lavoratori in
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mobilita nel periodo d'imposta precedente, presenza di attivita secondarie con un’incidenza sui ricavi complessivi
superiore al 30%o, ricavi dichiarati ai fini dell’applicazione degli studi di settore maggiori di 7.500.000 euro).

Sui dati contenuti nei modelli studi di settore della restante platea sono state condotte analisi statistiche per
rilevare la completezza, la correttezza ¢ la coerenza delle informazioni in essi contenute.

Tali analisi hanno comportato, ai fini della definizione del campione dello studio, lo scarto di ulteriori 301
posizioni. I motivi di scarto sono statt:

+ quadro B (uniti locale destinata all’esercizio dell’attivitd) non compilato;

- quadro DD (clement specifici dell'attivita) non compilato;

» quadro IV (elementi contabili) non compilato;

- comune del quadro B (uniti locale destinata all’esercizio dell’attivita) mancante o crrato;

. crrata compilazione delle percentuali relative allattivita di organizzazione di pacchetti ¢ servizi turistici
{quadre 1D);

. errata compilazione delle percentuali relative all’attivita di intermediazione (quadro D);

«  errata compilazione delle percentuali relative al canale utilizzato per la commercializzazione dei pacchetti e
servizi turistici (quadro Z);

- incongruenze fra i dati strutturali ¢ 1 dati contabili.

A seguito degli scarti effettuati, il numero dei modelli oggetto delle successive analisi ¢ risultato pari a 8.669.

IDENTIFICAZIONE DEI GRUPPI OMOGENEI

Per suddividere le imprese in gruppt omogenei sulla base degli aspetti strutturali, é stata seguita una strategia di
analisi che combina in sequenza due tecniche statistiche di tipo multivariato:

. un’analisi fattoriale del tipo Aualyse des doundes e nella fattispecie I’ Analisi in Componenti Principali;
- un procedimento di Chuster Analysis.

I’Analisi in Componenti Principali & una tecnica statistica che permette di nidurre il numero delle variabili
originaric pur conservando gran parte dell'informazione iniziale. A tal fine vengono identificate nuove variabili,
dette componenti principali, tra loro ortogonali (linearmente indipendenti, incorrelate).

Le variabili prese in esame nell’Analisi in Componenti Principali sono quelle presenti in tutti i quadri del modello
ad eccezione delle variabili del quadro degli elementi contabili. Tale scelta nasce dall’esigenza di caratterizzare i
soggetti in basc ai possibili modelli organizzativi, alle diverse modalita di svolgimento dell’attivita, ecc.; tale
caratterizzazione ¢ possibile solo utilizzando le informazioni relative alle strutture operative, al mercato di
riferimento e a tutti quegli element specifici che caratterizzano le diverse realtd economiche e produttive di una
impresa.

Nell’applicazione dell’Analisi in Componenti Principali ¢ stata scelta la soluzione migliore in termini di
significativita statistica ed economica. Pertanto, sono state scelte le component: principali che tiescono a spiegare
la maggior parte della varanza intziale e che consentono, sulla base del criterio dell'interpretabilita, di
rappresentare i diversi aspetti strutturali delle attivita oggetto di studio.

La tecnica statistica della Cluster Analysis, applicata ai risultati dell’Analisi in Componend Principali, permette di
identificare gruppi omogenei di imprese (cluster); in tal modo ¢ possibile raggruppare le imprese con
caratteristiche strutturali ed organizzative simili’.

! Nella fase di Claster Anaysis, al fine di garantire la massima omogeneita dei soggetti appartenenti a ciascun gruppo, vengono classificate
solo le osservazioni che presentano carattersstiche strutturali simili nispetto a quelle proprie di uno specifico gruppe omogeneo. Non
vengono, invece, presi in considerazione, ai fini della classificazione, i soggetti che possiedono aspetti strutturali riferibili
contemporaneamente a due o pid gruppi omogenei. Ugualmente non vengono classificate le osservazioni che presentano un profilo
strutturale molto dissimile rispetto all'insieme des cluster individuats.
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1/utilizzo combinato delle due tecniche ¢ preferbile rispetto a un’applicazione diretta della Cluster Anabysis
poiché, riducendo con I’ Analisi in Componenti Principali il numero di varabili su cui effettuare il procedimento
di classificazione, loperazione di efustering risulta meno complessa ¢ pih precisa.

I gruppi omogenei individuati sono valutati anche in termini di significativita economica per verificarne
I'aderenza alla concreta realta imprenditoriale.

Nel procedimento di custeriug adottato, quindi, 'omogeneitad dei gruppi deve essere interpretata non tanto in
rapporto alle caratteristiche delle singole variabili, quanto in funzione delle principali interrelazioni esistenti tra le
variabili esaminate che concorrono a definire 1l profilo dei singoli gruppi.

La descrizione dei gruppi emogenei € riportata nel Sub Allegato 15.4.

DEFINIZIONE DELLA FUNZIONE DI RICAVO

Una volta suddivise le imprese in gruppi omogenei ¢ necessario determinare, per clascun gruppo omogenco, la
funzione matematica che meglio si adatta all’andamento det ricavi delle imprese appartenenti allo stesso gruppo.
Per determinare tale funzione si € ricorso alla Regressione Lineare Multipla.

La Regressione Lineare Multipla é una tecnica statistica che pesmette di interpolare i dati con un modello
statistico-matematico che descrive Pandamento della variabile dipendente in funzione di una seric di variabili
indipendenti.

La stima della “funzione di ricavo” € stata effettuata individuando la relazione tra il ricavo (variabile dipendente)
e i dati contabili e strutturali delle imprese (vatiabili indipendenti).

E opportuno rilevare che prima di definire il modello di regressione ¢ stata effettuata un’analisi sui dati delle
imprese per verificare le condizioni di coerenza dei dati nell’esercizio dell’attivita ¢ per scartare le imprese
anomale; ci0 si € reso necessario al fine di evitare possibili distorsioni nella determinazione della “funzione di
ricavo”.

A tal fine sono stati selezionati, in base alla loro capacita di individuare anomalie nella relazione tra le voci
esaminate, 1 seguenti indicatori di natura economico-contabile:

- Incidenza degli ammortamenti per beni strumentali mobili rispetto al valore degli stessi beni

strumentali mobili ammortizzabilé;
«  Incidenza der costi per beni mobili acquisiti in dipendenza di contratti di Jocazione finanziaria

rispetto al valore degli stessr’;
. Incidenza del costo del venduto e del costo per Ia produzione di servizi sui ricavi’;
- Incidenza dei costi residuali di gestione sui ricave;
- Assenza del valore der beni strumentalf’.

Le formule degli indicatori economico-contabili sono ripottate nel Sub Allegato 15.C.

Successivamente, ai fini della determinazione del campione di riferimento, sono state escluse le imprese che non
rispettavano le condizioni di normalita economica’ anche per un solo indicatore di quelli sopra citati.

2 L’indicatore misura la plaustbilitd tea il valore dei beni strumentali mobili di proprieti ammortizzabili e il valore degli ammortament: dei
beni strumentali mobili.

* L’indicatore misura la plausibilita tra il valore dei beni strumental: mobili acquisiti in dipendenza di contratu di locazione finanziaria (in
leasing) ¢ i canoni di leasing,

1 L’indicatore verifica che il costo del venduto e per la produzione di servizi non assuma valore negativo.

3 Lindicatore verifica che le voci di costo relative agli oneri diversi di gestione e alle altre componenti negative costituiscano una plausibile
componente residuale di costo.

61 indicatore verifica che a fronte della presenza di beni strumentali tra i dati strutturali, sia mdicato il valore dei beni strumentali tra 1 dati
contabili.

7 Vedi sezione “Analisi della Normalitd Economica™. $i fa presente che, ai soli fini indicati, per gh indicators “Incidenza del costo del
venduto e del costo per la produzione di servizi sui ricavi” ¢ “Incidenza dei costi residuali di gestione sui ricavi” si fa riferimento ai ricavi
dichiarat, nel denominatore delle relative formule.
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Cosi definito il campione di riferimento, si ¢ proceduto alla definizione della “funzione di ricavo” per ciascun
ZIUppo omogeneo.

Per la determinazione della “funzione di ricavo™ sono state utilizzate variabili contabili, variabili strutturali e
variabili territoriali. La scelta delle variabili significative ¢ stata effettuata con i metodo “stepmise”. Una volta
selezionate le variabili, la determinazione della “funzione di ricavo™ ¢ ottenuta applicando il metodo dei minimi
quadrati generalizzati, che consente di controllare Peventuale presenza di eteroschedasticita connessa alla
variabilita legata ad aspetti dimensionali del'impresa.

Nella definizione della “funzione di ricavo™ si ¢ tenuto conto delle possibili differenze di risultati economici
legate al luogo di svolgimento dell’attivita, in modo da individuare ulteriori differenze territoriali oltre a quelle gid
rilevate con la Cluster Analysis.

A tale scopo sono stati utilizzati 1 risultati dei seguenti studi:

«  “Territorialita del livello delle retribuzioni definita su dati degli Studi di Settore riferiti al periodo d’imposta
2013,

« “Territorialita del livello del reddito medio imponibile ai fini dell’addizionale Irpef definita su dati del
Dipartimento delle I'inanze riferiti ai periodi d’imposta 2011 ¢ 2012710,

La territorialita del livello delle retribuzioni differenzia il territorio nazionale sulla base dei livelli retributivi per

settore, provincia ¢ classe di abitanti del comune.

La territorialitd del livello del reddito differenzia 1l territorio nazionale sulla base del livello del reddito per

provincia.

Nella definizione della funzione di ricavo si ¢ operato nel seguente modo:

- il livello delle retribuzioni ¢ stato rappresentato con una variabile standardizzata rispetto al valore minimo e
massimo ed & stata analizzata la sua interazione con la variabile “Collaboratori dell'impresa familiare e
coniuge dell'azienda coniugale e familiari diversi (percentuale di lavoro prestato diviso 100), Associati in
partecipazione (percentuale di lavoro prestato diviso 100) e Soci {percentuale di lavoro prestato diviso 100)
escluso il primo socio”;

« il livello del reddito € stato rappresentato con una variabile standardizzata rispetto al valore massimo ed ¢é
stata analizzata la sua interazione con le trasformate della variabile “Costi Totali”.

Nel Sub Allegato 15.1 vengono riportate le variabili ed 1 rispettivi cocfficienti della “funzione di ricavo”.

# 1l metodo sfepwise unisce duc tecniche statistiche per la scelta del miglior modello di stima: la regressione forward (“in avanti”) e la
regressione hackward (“indietro”). La regressione forward prevede di partire da un modello senza variabili e di introdurre passo dopo passo
la variabile pil significativa, mentre la regressione facteord inizia considerando nel modello tutte le variabili disponibili ¢ rimuovendo
passo per passo quelle non significative, Con il metodo stepwise, partendo da un modello di regressione senza variabili, si procede per passi
successivi alternando due fasi: nella prima fase, si introduce la varabile maggiormente significativa fra quelle considerate; nella seconda, st
riesamina insieme delle variabili introdotte per verificare se ¢ possibile eliminarne qualcuna non pit significativa. 11 processo continua
fino a quando non & pit possibile apportare alcuna modifica all'insieme delle variabili, ovvero quando nessuna variabile pud esserce
aggiunta oppure eliminara.

? T eriteri ¢ le conclusioni dello studio sono riportati nellappusito Decreto Ministeriale.

10 criteri e le conclusioni dello studio seno niportati nell’apposito Decreto Ministeriale.
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APPLICAZIONE DELLO STUDIO DI SETTORE

In fase di applicazione dello studio di settore sono previste le seguenti fasi:
«  Analisi Discriminante;

. Analisi della Coerenza;

. Analisi della Normalitd Iiconomica;

- Analisi della Congruiti.

ANALISI DISCRIMINANTE

Una volta suddivise le tmprese in gruppi omogenei ¢ necessario determinare una regola di classificazione in grado
di definire appartenenza di ciascuna impresa ai gruppi omogenei individuati nella fase di Cluster Analysis; la
descrizione dei gruppi omogenei & riportata nel Sub Allegato 15.A.

Al riguardo, ¢ stata utilizzata Panalisi discriminante lineare di Fisher. Si tratta di una tecnica statistica multivariata
utile per identificare quelle variabili che meglio discriminano i gruppi omogenei!l.

Nell’analisi discriminante lineare, per ogni gruppo omogeneo viene calcolata una funzione di classificazione come
combinazione lineare delle variabili discriminanti!2.

Sulla base dei punteggi discriminanti, ottenuti utilizzando tale funzione, viene determinata la probabilita di
appartenenza ai gruppi omogeneil®. In tal modo é possibile associare ogni singola impresa ad uno o pit gruppi
omogenet definendo le relative probabilita di appartenenza.

Nel Sub Allegato 15.B vengono riportate le variabili risultate significative nell’analisi con i rispettivi pesi
discriminanti individuati per ogni gruppo omogenco.

11 Le variabili discriminanti vengono selezionate con il metodo stepw.se partendo da quelle utilizzate nell’ Analisi in Component Principali.
12 La funzione di classificazione ¢ definita nel seguente modo:

Wy = an + agiardisy ¥ amrardiy © .. & dpdardise
dove:
w, & il punteggio discriminante relativo al gruppo omogeneo 4
dy € Pintercerta;
@, sono i pesi discriminanti scelti in modo da rendere massima la separazione tra i gruppi;
vardy, € la j-esima variabile discriminante.
13 La probabilita di appartenenza al gruppo omogeneo / é calcolata nel seguente modo:

C{W-’\ [:w[wl‘wl, : ‘wn]}

Prob, = ZE_IEI'*'“‘“[“"' S|

dove # ¢ il numero complessive di gruppi omogenet.
Le probabilita di appartenenza ai cluster sono arrotondate alla quinta cifra decimale.
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ANALISI DELLA COERENZA

Lanalisi della coerenza permette di valutare P'impresa sulla base di specifici indicatori economico-aziendali,
calcolati come rapporto tra determinate variabili contabili ¢/o strutturali contenute nel modello per la
comunicazione dei dati rilevanti ai fini dell’applicazione degli studi di settore. Gli indicatori sono stati selezionati
in base alla loro capacitd di misurare Pefficienza, la produttivitd e la redditiviti nello svolgimento dell’attivita
economica.

Con I'analisi della coerenza, per ciascun soggetto, si valuta il posizionamento del valore di ogni singolo indicatore
rispetto ad un intervallo, individuato come economicamente coerente sulla base dei valor soglia ammissibili.

Gli indicatori utilizzati nell’analisi della cocrenza sono i seguent:

- Indice di copertura del costo per il godimento di beni di terzi e degli ammortamenti®,

«  Margine d'intermediazione commerciale relativo alla vendita di biglietteric ed altri servizi (al netto
delle quote non commissionabili);

«  Margine d'intermediazione commerciale relativo alla vendita di pacchetti ¢ servizi turistic®é;

- Margine per addetto non dipendente — In assenza di spese per prestazioni di lavoro 7,

«  Ricarico per Pattivita d’organizzazionels,

- Valore aggiunto lordo per addetto — inn presenza di spese per prestazioni di lavoro”.

Le formule degli indicatori utilizzati sono riportate nel Sub Allegato 15.C.

Al fini della individuazione dei valori soglia che definiscono la cocrenza economica, per ciascuno degli indicatori
utilizzati sono state esaminate preliminarmente, ad eccezione dellindicatore “Indice di copertura del costo per il
godimento di beni di terzi e degli ammortamenti”, le relative distribuzioni ventiliche? differenziate per gruppo
omogeneo; per gl indicatori “Valore aggiunto lordo per addetto - in presenza di spese per prestazioni di lavoro”
¢ “Margine per addetto non dipendente - in assenza di spese per prestazioni di lavoro” anche sulla base della
“Territorialita generale™! a livello provinciale. I valori delle soglie dei diversi indicatori sono stati individuati, ad
eccezione dell'indicatore “Indice di copertura del costo per il godimento di beni di terzi ¢ degli ammortamenti”,
scegliendo quelli che possono ritenersi economicamente plausibili con riferimento alle pratiche osservabili nel
settore, nel cluster specifico ¢ nell’area tettitoriale di appartenenza, per gli indicatori per i quali & previsto.

Le distribuzioni ventiliche degli indicatori di coerenza economica vengono riportate nel Sub Allegato 15.D.

I valori soglia di coerenza ammissibili sono riportati nel Sub Allegato 15.E.

" Lindicatore misura il grado di copertura dei principali costi per I'utilizzo di beni strumentali all’attivita dellimpresa mediante il Margine
al netto della remunerazione, dtenuta economicamente plausibile, degli addetti non dipendenti.

1% L’indicatore fornisce una misusa dei ricavi per volume intermediato nella vendita di biglietterie e altri servizi.

16 Lindicatore fornisce una misura dei sicavi per volume intermediato nella vendita di pacchetti e servizi ruristici.

' Lindicatore misura il contributo di ciascun addetto non dipendente alla ercazione del “margine”, ovvero rappresenta la capacita
dell'impresa di remunerare, al lordo del costo per godimento di beni di terzi, deghi ammortamenti, degli accantonamenti e dell’eventuale
risultato negativo della gestione finanziaria ¢ straordinaria, il lavoro non dipendente.

Tale indicatore si applica solo in assenza di “Spese per lavoro dipendente e per altre prestazioni diverse da lavoro dipendente afferenti
I'attivita dell'impresa” al netto dei “Compensi corrisposti ai soci per Vattivita di amministratore (societa di persone)”.

'8 Lindicatore fornisce una misura della maggiorazione dei costi di acquisto sostenuti nell'attivita di organizzazione di pacchetti e servizi
turistici.

1 L’indicatore misura la creazione del valore con riferimento al contributo di ciascun addetto. 11 valore aggiunto lordo rappresenta infatti
il valore che un’azienda aggiunge, con Iimpiego dei fattori produttivi, al valore dei beni e dei servizi che acquisisce: consumi di materie
prime e merci (acquisti pid varazioni di rimanenze) e prestazioni di servizi (energia, servizi di pulizia, ecc.). Misura, quindi, la capacita
dell'impresa di remunerare quei fattori che contribuiscono a generare valore, ad esempio: il lavoro (sotto forma di salar, stipendi,
contributi, indennita di fine rapporto), 1 finanziamenti di terzi (sotto forma di mteressi), i finanziamenti di capitale di rischio (sotto forma
di utili), ecc..

Tale indicatore si applica solo in presenza di “Spese per lavoro dipendente e per altre prestazioni diverse da lavoro dipendente afferenti
l'attivita dell'impresa” al netto dei “Compensi corrisposti at soci per Pattivita di amministratore (societa di persone)”.

2 Nella rerminologia statistica, si definisce “distribuzione ventilica” Pinsieme dei valori che suddividono le osservazioni, ordinate per
valori crescenti dell'indicatore, in 20 gruppi di uguale numerosita. Tl primo ventile ¢ il valore al di sotto del quale si posiziona il primo 5%,
delle osservazions; il secondo ventile ¢ il valore al di sotro del quale si posiziona il primo 107 delle osservaziont, e cosi via.

21 eriteri e le conclusioni dello studio sono mportati nell’apposito Decreto Ministeriale.
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Il soggetto risulta coerente per Pindicatore “Indice di copertura del costo per il godimento di beni di terzi e degli
ammortamenti”, se il valore dellindicatore ¢ maggiore o uguale a 1. Nel caso in cui Iindicatore risulti non
calcolabile?? con il Margine netto maggiore di zero o lindicatore risulti indeterminato™ il soggetto viene definito
coerente. Nel caso in cui Pindicatore sisulti non calcolabile con il Margine netto minore di zero il soggetto viene
definito non coerente.

11 soggetto risulta coerente per Pindicatore “Margine d'intermediazione commerciale relativo alla vendita di
biglietterie ed altri servizi (al netto delle quote non commissionabili)” se Pindicatore € calcolabile e se il suo valore
st posiziona all'interno dell’intervallo individuato come economicamente coerente. Nel caso in cui indicatore
risulti indeterminato il soggetto viene definito coerente.

I soggetto risulta coerente per Pindicatore “Margine d'intermediazione commerciale relativo alla vendita di
pacchetti ¢ servizi turistici” se l'indicatore & calcolabile e se il suo valore si posiziona allinterno dellintervallo
individuato come economicamente coerente. Nel caso in cui Iindicatore risulti indeterminato il soggetto viene
definito coerente.

1l soggetto risulta cocrente per Uindicatore “Margine per addetto non dipendente - in assenza di spese per
prestazioni di lavoro” se il valore dellindicatore & maggiore o uguale alla soglia minima individuata. Nel caso in
cui il “Numero di mesi di attiviti nel corso del periodo d’imposta” risulti pari a zero il soggetto viene definito
coerente. Nel caso in cui indicatore risulti non calcolabile con il Margine maggiore di zero o Pindicatore risulti
indeterminato 1l soggetto viene definito coerente. Nel caso in cui Iindicatore sisulti non calcolabile con il Margine
minore di zero il soggetto viene definito non coerente.

11 soggetto risulta coerente per indicatore “Ricarico per l'attivita d'organizzazione” se indicatore & calcolabile e
se 1l suo valore si posiziona all'interno dell'intervallo individuato come cconomicamente coerente. Nel caso in cui
Iindicatore risulti indeterminato il soggetto viene definito coerente.

Il soggetto risulta coerente per l'indicatore “Valore aggiunto lordo per addetto - in presenza di spese per
prestazioni di lavoro” se il valore dellindicatore si posiziona all'interno dellintervallo individuato come
economicamente coerente. Nel caso in cui il “Numero di mesi di attiviti nel corso del periodo d'imposta” risulti
pari a zero il soggetto viene definito coerente.

In applicazione, per ogni singolo soggetto, i valori soglia di ciascun indicatore di coerenza economica sono
ottenuti come media, ponderata con le relative probabilita di appartenenza, dei valori di riferimento individuati
per gruppo omogeneo. Per gli indicatori “Valore aggiunto lordo per addetto - in presenza di spese per
prestazioni di lavoro” e “Margine per addetto non dipendente - in assenza di spese per prestazioni di lavoro” tali
valori soglia vengono ponderati anche sulla base della percentuale di appartenenza alle diverse aree territoriali.

ANALISI DELLA NORMALITA ECONOMICA

I’analisi della normalitd economica & mirata ad individuare la correttezza dei dati dichiarati. A tal fine, per ogni
singolo soggetto vengono calcolati indicatori economico-contabili?! da confrontare con i valori di riferimento che
individuano le condizioni di normalitd economica.

Gli indicatori di normalita economica sono stati, pertanto, selezionati in base alla loro capacita di individuare
anomalie nella relazione tra le voci esaminate.

Gli indicarori di normalita economiea individuati sono i seguenti:

« Incidenza degli ammortamenti per beni strumentali mobili rspetto al valore degli stessi beni
strumentalf mobili ammortizzabilf,

2 Un indicatore si definisce non calcolabile quando nel rapporto (numeratore diviso denominatore) i depominatore & par a xero ¢ il

numeratore ¢ diverso da zero.

2% Un indicatore si definisce indeterminato quando nel rapporto (numeratore diviso denominatore) il numeratore ¢ il denominatore sono
entrambi pari a zero.

2 GGl indicatori sono arrotondati alla seconda cifra decimale,

% L'indicatore misura la plausibilitd tra il valore dei beni strumentali mobili di proprieta ammortizzabili ¢ il valore degli ammortamenti dei

beni strumentali mobili.
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« Incidenza der costi per beni mobili acquisiti in dipendenza di contratti di locazione finanziaria
rispetto al valore deglyf stessi®;

«  Incidenza del costo del venduto e del costo per Ia produzione di servizi sui ricavi’;

«  Incidenza deri costi residuali di gestione sur ricavi®’;

- Assenza del valore der beni strumentali®.
e formule degli indicatori utilizzati sono riportate nel Sub Allegato 15.C.

Al fini dellindividuazione dei valori di riferimento per gli indicatori di normalith economica sono state esaminate
preliminarmente, ad eccezione degli indicatori “Ineidenza del costo del venduto e del costo per la produzione di
servizi sui ricavi” e “Assenva del valore dei bemi strumentali”, le relative distribuzioni ventiliche differenziate per
gruppo omogeneo. | valori delle soglie dei diversi indicatori sono stati individuati scegliendo quelli che possono
rtenersi economicamente plausibili con riferimento alle pratiche osservabili nel settore e nel cluster specifico. Per
I“Incidenza del costo del venduto e del costo per la produzione di servizi sui ricavi” sono stati ritenuti normali i
soggetti con valore positivo o uguale a zero dell'indicatore. Per I"“Assenza del valore dei beni strumentali” sono
stati ritenuti normali i soggetti che hanno compilato coerentemente i dati strutturali riferiti ai beni strumentali ed i
dati contabili relativi al valore dei beni strumentali.

Le distribuzioni ventiliche degli indicatori di normalitd economica vengono riportate nel Sub Allegato 15.F.
1 valosi soglia di normalitd economica sono riportati nel Sub Allegato 15.G.

In applicazione, per ogni singolo soggetto, 1 valori soglia di ciascun indicatore di normalita economica sono
ottenuti come media, ponderata con le relative probabilita di appartenenza, dei valori di riferimento individuati
per gruppo omogeneo.

Ciascuno di questi indicator, nell’ordine di seguito riportato, pud determinare maggiori ricavi® che si sommano
al ricavo puntuale e al ricavo minimo stimati con 'analisi della congruitd successivamente descritta.

INCIDENZA DEGLI AMMORTAMENTI PER BENI STRUMENTALI MOBILI RISPETTO AL VALORE
DEGLI STESSI BENI STRUMENTALI MOBILI AMMORTIZZABILI

Per ogni contribuente, si determina i valore massimo ammissibile per la variabile “Ammortamenti per beni
mobili strumentali al netto dei beni di costo unitario non superiore a 516,46 euro” moltiplicando la soglia
massima di normalita economica dell'indicatore, divisa 100, per il “Valore dei beni strumentali mobili in proprieta
al netto dei beni di costo unitario non superiore a 516,46 euro™.

Nel caso in cui 1l valore dichiarato degli “Ammortamenti per beni mobili strumentali al netto dei beni di costo
unitario non superiore a 516,46 euro” si posizioni al di sopra di detto valore massimo ammissibile, con “Numero
di mesi di attivita nel corso del periodo d'imposta”™ diverso da zero, la parte degli ammortamenti eccedente tale
valore costituisce parametro di riferimento per la determinazione dei maggiori ricavi da normalita economica,
calcolati moltiplicando tale parte eccedente per il relativo cocfficiente (pari a 2,6876).

Tale cocfficiente € stato calcolato sulla base dei dati dichiarati dai soggetti che hanno contemporaneamente
valorizzato la variabile “Valore dei beni strumentali mobilt in proprieta” e la variabile “Ammortamenti per beni
mobili strumentali”. In particolare, il coefficiente ¢ stato individuato come rapporto tra la somma dei ricavi
puntuali, calcolati applicando a tali soggetti le funzioni di ricavo con l'utilizzo della sola variabile “Valore dei beni
strumentali mobili in proprietd”, e la somma degli “Ammortamenti per beni mobili strumentali”.

26 L'indicatore misura la plausibilitd tra il valore dei beni strumentali mobili acquisiti in dipendenza di contratti di locazione finanziaria (in
leasing) e i canoni di leasing.

27 Lindicatore verifica che il costo del venduto e per la produzione di servizi non assuma valore negativo.

# Lindicatore verifica che le voci di costo relative agli oneri diversi di gestione ¢ alle altre componenti negative costituiscano una
plausibile componente residuale di costo.

2% indicatore verifica che a fronte della presenza di beni strumentali tra 1 dati strutturali, sia indicato il valore dei bent strumentali tra i dati
contabili.

3 Le variabili numeriche riferite ad importi in euro seno arrotondate al valore intero.

3l La vanabile € rideterminata in base alla durata dell’attivita pari al numero di mesi di attivita nel corso del periodo d'imposta diviso 12.
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INCIDENZA DEI COSTI PER BENI MOBILI ACQUISITI IN DIPENDENZA DI CONTRATTI DI
LOCAZIONE FINANZIARIA RISPETTO AL VALORE DEGLI STESSI

Per ogni contribuente, si determina il valore massimo ammissibile per la variabile “Canoni per beni mobili
acquisiti in dipendenza di contratt di locazione finanziaria, ad esclusione dei canoni fiscalmente deducibili oltre il
periodo di durata del contratte” moltiplicando Ia soglia massima di normalitd economica dellindicatore, divisa
100, per il “Valore dei beni strumentali mobili relativo a beni acquisiti in dipendenza di contratti di locazione
» P

finanziatia’t.

Nel caso in cui il valore dichiarato dei “Canoni per beni mobili acquisiti in dipendenza di contratti di locazione
finanziaria, ad esclusione dei canoni fiscalmente deducibili oltre il periodo di durata del contratto™ si posizioni al

»
di sopra di detto valore massimo ammissibile, con “Numero di mesi di attivita nel corso del periodo d'imposta”
>
diverso da zero, Ia parte dei canoni eccedente tale valore costituisce parametro di riferimento per la
determinazione dei maggiori ricavi da normalitd economica, calcolati moltiplicando tale parte eccedente per il
8 s P P P

relativo coefficiente (pari a 0,6107).

Tale coefficiente & stato calcolato sulla base dei dati dichiarati dai soggetti che hanno contemporaneamente
valorizzato la variabile “Valore dei beni strumentali mobili relativo a beni acquisiti in dipendenza di contratti di
locazione finanziaria” e la variabile “Canoni per beni mobili acquisiti in dipendenza di contratti di locazione
finanziaria, ad esclusione dei canoni fiscalmente deducibili oltre il periodo di durata del contratto”. In particolare,
il cocfficiente é stato individuato come rapporto tra la somma dei ricavi puntuali, calcolati applicando a tali
soggetti le funzioni di ricavo con Putilizzo della sola variabile “Valore dei beni strumentali mobili relativo a beni
acquisiti in dipendenza di contratti di locazione finanziatia”, e la somma dei “Canoni per beni mobili acquisiti in
dipendenza di contratti di locazione finanziaria, ad esclusione dei canoni fiscalmente deducibili oltre il periodo di
durata del contratto”.

INCIDENZA DEL COSTO DEL VENDUTO E DEL COSTO PER LA PRODUZIONE DI SERVIZI SUI
RICAVI

I’indicatore risulta non normale quande ¢ calcolabile e assume un valore negativo.

In tale caso, si determina il valore normale di riferimento del “Costo del venduto e per la produzione di servizi”,
moltiplicando i “Ricavi da congruita ¢ da normalita™? per il cocefficiente di determinazione del nuovo “Costo del
venduto e per la produzione di servizi”, diviso 100.

Il coefficiente di determinazione del nuovo “Costo del venduto e per la produzione di servizi” ¢ stato
individuato, distintamente per gruppo omogeneo, selezionando il valore mediano dell'indicatore, calcolato sulla
base dei dati dichiarati dai soggetti normali per Pindicatore in oggetto (vedi tabella 1).

In applicazione, per ogni contribuente il coefficiente di determinazione del nuovo “Costo del venduto ¢ per la
produzione di servizi” ¢ ottenuto come media, ponderata con le relative probabiliti di appartenenza, dei
coefficienti individuati per ogni gruppo omogeneo.

11 nuovo “Costo del venduto ¢ per la produzione di servizi” costituisce il parametro di riferimento per la
riapplicazione dell’analisi della congruita e per la determinazione dei maggiori ricavi da normalita economica®.

Tabella 1 - Coefficienti di determinazione del nuovo "Costo del venduto e per la produzione di servizi"

Cluster Valore mediano |
1 72,10
2 73,52

32 Ricavi da congruita e da normalita = Ricavo puntuale da analisi della congruita + Maggiore ricavo da normalita cconomica relativo
allindicatore “Incidenza degh ammortamenti per beni strumentali mobili rispetto al valore degli stessi beni strumentali mobili
ammortizzabili” + Maggiore ricavo da normalita economica relativo all'indicatore “Incidenza dei costi per beni mobili acquisiti in
dipendenza di contratti di locaziene finanziaria rispetto al valore degli stessi”.

1 maggion ricavi da normalitd economica correlati a tale indicatore sono calcolati come differenza tra il ricavo puntuale, derivante dalla
riapplicazione dellanalisi della congruita con il nuove “Costo del venduto e per la produzione di servizi”, e il ricavo puntuale di partenza,
calcolato sulla base dei dati dichsarati dal contribuente.
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Cluster Valore mediano
T _;395 Zoeiey
4 4,61
s 6558
6 57,16
- 5 1530
8 73,67
- 9 o 82,04
10 1,09
11 15,65
12 62,03
13 75,26
14 ) o781
15 75,80

INCIDENZA DEI COSTI RESIDUALI DI GESTIONE SUI RICAVI

Per ogni conttibuente, si determina il valore massimo ammissibile per la vatriabile “Costi residuali di gestione”
moltiplicando la soglia massima di normalita economica dellindicatore, divisa 100, per i “Ricavi da congruita ¢ da
normalita™.

Nel caso in cui il valore dichiarato dei “Cost residuali di gestione™ si posizioni al di sopra di detto valore
masstmo ammissibile, la parte di costi eccedente tale valore costituisce parametro di rferimento per la
determinazione dei maggiori ricavi da normaliti economica, calcolati moltiplicando tale parte eccedente per il
relativo coefficiente.

Tale coefficiente & stato individuato, distintamente per gruppo omogeneo {¢fuster), come rapporto tra la somma
dei ticavi puntuali, calcolati applicando a tutti 1 soggetti del cluster la specifica funzione di ricavo con Putilizzo
delle sole variabili contabili di costo, e la somma delle stesse variabili contabili di costo (vedi tabella 2).

Tabella 2 - Coefficienti di determinazione dei maggiori ricavi da applicarsi ai costi residuali di gestione

Cluster Coefficiente
1| 107
1,0355
T
1,0107
10431
1,0642
1,0078
1,0385
1,0210

1,0319

ol |wla|vmiawin

iy
=

* Ricavi da congruiti e da normalith = Ricavo puntuale da analisi della congruith + Maggiore ricavo da normaliti economica relativo
all'indicatore “Incidenza degli ammortamenti per beni strumentali mobili rispetto al valore degli stessi beni strumentali mobili
ammortizzabili” + Maggiore ricavo da normalita economica relativo alllindicatore “Incidenza dei costi per beni mobili acquisiti in
dipendenza di contratti di Jocazione finanviaria rispetto al valore degli stessi” + Maggiore ricavo da normalita economica relativo
all'indicatore “Incidenza del costo del venduto e del costo per la produzione di servizi sui ricave”,
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Cluster Coefficiente
T Tt A
12 10089
) B | 10483

14 1,0263
' 5| 10181

In applicazione, per ogni contribuente i coefficiente di determinazione dei maggiori ricavi ¢ ottenuto come
media, ponderata con le relative probabiliti di appartenenza, dei coefficienti individuati per ogni gruppo
omogenco.

ASSENZA DEL VALORE DEI BENI STRUMENTALI

Iindicatore risulta non normale nel caso di contribuenti che hanno dichiarato informazioni riferite 2 uno o pit
beni strumentali nei quadri relativi ai dati strutturali e non hanno dichiarato 1l relativo valore dei beni strumentali
tra i dati contabili (vedi tabella 3).

In tale caso, si determina il maggior ricavo da normalith economica relativo al nuovo indicatore, ottenuto come
prodotto tra il valore dei beni strumentali da normalitd economica e il coefticiente di determinazione del maggior
ricavo.

Il valore dei beni strumentali da normalita economica ¢ pari alla media, ponderata per la probabilita di
appartenenza al cluster, del valore dei beni strumentali per addetto normale di riferimento, moltiplicato per il
numero di addett®s (vedi tabella 4).

II valore dei beni strumentali per addetto normale di riferimento ¢ stato individuato, distintamente per gruppo
omogeneo, con fiferimento ai soli conttibuent con valore dei beni strumentali per addetto diverso da zero. 1l
valore di riferimento scelto é il novantacinquesimo percentile per ogni cluster.

Il coefficiente di determinazione del maggior ricavo si ottiene come media, ponderata per la probabilita di
appartenenza al cluster, dei singoli coefficienti di determinazione del maggior ricavo (vedi tabella 5).

I singeli coefficienti di determinazione del maggior ricavo sono stati determinati®s, per ogni cluster, come
rapporto tra il ricavo puntuale determinato applicando P'analisi della congruita con lutilizzo della sola variabile
“Valore beni strumentali mobili” e il valore dei beni strumentali dichiarato.

Tabella 3 — Elenco variabili beni strumentali

Descrizione bem strumentali

Personal computer utilizzati per la prenotazione e vendita dei servizi turistici e biglietteria

Personal computer utilizzati per uso amministrativo

Autovetture

Tabella 4 — Valore dei beni strumentali per addetto normale di riferimento

Cluster 95° percentile
1 48.774
2 83.394
3 61.774
4 37.843

5 Siveda il Sub Allegato 15.C — Formule degli indicatori.
36 [ coefficienti sono stati elaborati con riferimento at soli contribuenti che hanne valorizzato la variabile valore dei beni strumentali.
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Cluster 95° percentile
5 49.489
6 _ 59,640
7| smsa2
8 90.913
9 64.322
) 0  59.189
11 37.816
12 69.301
13 85,644
14  60.151
15 54.226

Tabella 5 - Coefficienti di determinazione dei maggiori ricavi da applicarsi al valore dei beni
strumentali da normalita economica

Cluster Coefficiente
1 0,1662
2 0,1837
3 0,1375
4 0,3600
5 0,1527
T8 00895
7| ozss
8 0,2022
9 0,1429
w0 | o614
1 0,2586
12 0,1746
13 0,1008
S e
15 0,2476
ANALISI DELLA CONGRUITA

Per ciascun contribuente viene calcolato, per ogni gruppo omogeneo, il “ticavo puntuale di cluster” come
somma dei prodotti fra le variabili individuate ai fini della definizione della funzione di ricavo ed i relativi

coefficienti.

— 974
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Per tener conto della variabilita legata alla stima del ricavo puntuale del singolo contribuente viene caleolato, per
ogni gruppo omogeneo, Pintervallo di confidenza al livello del 99,99%6. 11 limite inferiore di tale intervallo di
confidenza costituisce il “ricavo minimo di cluster™®.

La media ponderata con le relative probabilita di appartenenza dei “ricavi puntuali di cluster”, definiti per il
contribuente in relazione a ciascun gruppo omogenco, costituisce il “ricavo puntuale” del contribuente.

La media ponderata con le relative probabilita di appartenenza dei “ricavi minimi di cluster”, definiti per il
contribuente in relazione a ciascun gruppo omogeneo, costituisce il “ricavo minimo” del contribuente.

Al ricavo puntuale e al ricavo minimo stimati®® con l'analisi della congruita vengono aggiunti gli eventuali
maggiori ricavi derivanti dall’applicazione dell’analisi della normalitd economica®.

Nell’Allegato 27 vengono riportate le modalita di neutralizzazione delle variabili per la componente relativa
all’attivita di vendita di beni soggetti ad aggio o rcavo fisso.

Nel Sub Allegato 15.H vengono riportate le variabili ed 1 rispettivi coefficienti delle “funzioni di ticavo™.

37 Nella terminologia statistica, per “intervallo di confidenza” si intende un intervallo, centrato sul ricavo puntuale § e delimitato da due
estremi (uno inferiore e l'altro superiore), che include con un livello di probabilita prefissate il valore atteso del ricavo del contribuente.

1l Livello di probabilith prefissato (o livello di fiducia) viene generalmente indicato con la notazione “(l - «)?0”, dove o rappresenta la
probabilita che Pintervallo di confidenza non contenga il valore atteso del ricavo del contribuente. Per un livello di fiducia pari al 99,99% il
valore corrispondente di « & pari a 0,01%.

% Indicando con § il “ricavo puntuale di cluster” del generico contribuente, il corrispondente “ricavo minimo di cluster” & ottenuto

$-392 %5y xlCJ;
dove:

e (¢ la matrice inversa della matrice data dalle somme dei quadrati e dei prodotti incrociati delle variabili indipendenti,
opportunamente pesate per controllare eventuale presenza di eteroschedasticita;
e 5 ¢ laradice quadrata del Meun Syqnare Error RMSE);
e x ¢ il vettore delle variabili indipendenti osservate per il generico contribuente;
e 3,92 ¢ il valure di riferimento, al livello di probabilita prescelto, della distribuzione t di Stndens che asintoticamente approssima una
distribuzione normale standardizzata.
T valori relativi alla matrice “ C* ¢ al valore del “RMSE”, di ciascun cluster, vengono riportati nell’ Allegato 28,
3 e variabili numeriche riferite ad importi in euro sono arrotondate al valore intero.
4011 maggior ricavo ai fini delle imposte dirette e dellIRAP, diversamente dal maggior volume d'affari ai fini dellTVA, & individuato
sottraendo da quest'ultimo gl eventuali maggion cost utilizzat ai fini della sima dei maggion ricavi da normaliti economica derivanti,
rispettivamente, dagli indicatori “Durata delle scorte” ¢ “Incidenza del costo del venduto e del costo per la produzione di servizi sui
ricavi”’, dove previsti, in quanto riconosciuti costi deducibili.

attraverso la seguente formula:
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SUB ALLEGATI

SUB ALLEGATO 15.A - DESCRIZIONE DEI GRUPPI OMOGENEI

I gruppi omogenei sono stati individuati sulla base dei seguent fattori:
. tipologia di attivita;

- specializzazione;

. canale di commercializzazione;

+  tipologia commerciale;

. dimensione.

La tipologia di attivita ha consentito di differenziare le agenzie che svolgono prevalentemente:

. attivita di organizzazione di pacchetti e servizi turistici (cluster 1, 2, 3, 8, 9, 13, 14 e 15);

+  attivita di intermediazione nella vendita di pacchetti e servizi turistici e nella vendita di biglietteria e altri
servizi (cluster 4, 7, 10 e 11).

Sono state inoltre individuate le agenzie che svolgono attivita mista di organizzazione e intermediazione (cluster

5e6).

La specializzazione ha permesso di distinguere, nell’ambito delle agenzie che effettuano principalmente

organizzazione di pacchett e servizi turistici, le imprese specializzate in:

+  pacchetti e servizi turistici acquistati in nome proptio e pet conto del cliente (cluster 1);

«  turismo iucesring (cluster 2);

- turismo scolastico e religioso (cluster 9);

. viaggi e soggiorni di lavoro (cluster 13).

Per le agenzie intermediarie le specializzazioni emerse sono le seguent:

o tutismo incoming (cluster 7);

+  biglietteria (cluster 10).

In base al canale di commercializzazione sono state individuate, tra le agenzie che svolgono attivitd di

organizzazione di pacchetti e servizi turistici, le imprese specializzate in:

- vendita diretta al pubblico tramite internet e call center (cluster 8);

- vendita ad altre agenzie di viaggio o tour operator (cluster 14);

- vendita tramite agenzie di viaggio intermediatie (clustet 15).

La tipologia commerciale ha consentito di individuare le agenzie intermediatie operant in franchising (cluster
4) e le agenzie con attivita mista di organizzazione e intermediazione operanti in franchising (cluster 5).

1l fattore dimensionale, infine, ha consentito di individuare le agenzie di piti grandi dimensioni {cluster 12).

Nelle successive descrizioni dei cluster emersi dall’analisi, salvo segnalazione contraria, Pindicazione di valori
numerici riguarda valori medi.
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CLUSTER 1 - AGENZIE CON ATTIVITA DI ORGANIZZAZIONE SPECIALIZZATE NELLA VENDITA DI
PACCHETTI E SERVIZI TURISTICI ACQUISTATI IN NOME PROPRIO E PER CONTO DEL
CLIENTE

NUMEROSITA: 557

Le imprese del cluster svolgono principalmente attivita di organizzazione di pacchetti e servizi turistici (80% dei
ricavi). In particolare si occupano dell’attivitd di compravendita di pacchetti e servizi turistici organizzati da terzi
¢ di organizzazione di viaggi comprensivi di pacchetti e servizi turistici organizzati da terzi (89% dei ricavi da
organizzazione).

Le imprese del cluster, in prevalenza societa (di persone 36% e di capitali 359 o), occupano 2 addetti.

Per lo svolgimento dell’attivita le imprese del cluster dispongono di locali destinati alla vendita (41 mq) e di locali
destinati esclusivamente a ufficio (22 mq nel 53% dei casi).

CLUSTER 2 - AGENZIE CON ATTIVITA DI ORGANIZZAZIONE SPECIALIZZATE IN TURISMO INCOMING

NUMEROSITA: 555

Le imprese del cluster svolgono quasi esclusivamente attivita di organizzazione di pacchetti ¢ servizi turistici
(90% dei ricavi). In particolare si occupano di viaggl ¢ soggiomi per vacanze moming (90°6 dei ricavi da
organizzazione).

Le imprese del cluster, in prevalenza societa (53% di capitali ¢ 23% di persone), occupano 2-3 addetti.

Per lo svolgimento dell’attiviti le imprese del cluster dispongono di locali destinati alla vendita (28 mq) ¢ locali
destinati esclusivamente a ufficio (23 mq).

CLUSTER 3 - AGENZIE CON ATTIVITA DI ORGANIZZAZIONE

NUMEROSITA: 2.532

Le imprese del cluster svolgono prevalentemente attivita di organizzazione di pacchetti e servizi turistici (84% dei
ricavi). In particolare si occupano di viaggi e soggiorni per vacanze onfgoing (64%0 dei ricavi da organizzazione).

Le imprese del cluster, prevalentemente societa (43%6 di capitali e 30% di persone), occupano 2 addetti.
Per lo svolgimento dell’attivita le imprese dispongono di locali destinati alla vendita (40 mq) e di locali destinati
esclusivamente a ufficio (25 mq nel 61% dei casi).

CLUSTER 4 - AGENZIE INTERMEDIARIE OPERANTI IN FRANCHISING

NUMEROSITA: 125

Le imprese del cluster operano in franchising ¢ svolgono quasi esclusivamente attivitd di intermediazione nella
vendita di pacchett e servizi turistici e nella vendita di biglietteria e altri servizi (92%0 dei ricavi). In particolare si
occupano dellintermediazione di pacchetti e servizi turistici onfgoing (53% del volume intermediato) e biglietteria
(32% del volume intermediato nel 63% dei casi).

Le imprese del cluster, principalmente societa di persone (56%0 dei casi) ¢ ditte individuali (34%), occupano un
addetto.

Per lo svolgimento dell’attivita le imprese dispongono di locali destinati alla vendita (32 mq).

CLUSTER 5 - AGENZIE CON ATTIVITA MISTA DI ORGANIZZAZIONE E INTERMEDIAZIONE OPERANTI IN
FRANCHISING

NUMEROSITA: 259

Le imprese del cluster operano in franchising e svolgono sia attivita di organizzazione di pacchetti e servizi

turistici (65% dei ricavi), sia attivita di intcrmediazione nella vendita di pacchetti ¢ servizi turistici ¢ nella vendita

di biglietteria e altri servizi (21%).

Iattivita di organizzazione riguarda principalmente viaggi ¢ soggiorni per vacanze omfgoing (51% dei ricavi da

organizzazione).
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1. attivita di intermediazione riguarda soprattutto la vendita di pacchetti e servizi per il turismo ouigoing (49% del
volume intermediato) e la vendita di biglictteria ( il 26%) ¢, in misura minore, le prenotazioni alberghiere (10%
del volume intermediato nel 55% dei casi).

Le imprese del cluster, soprattutto societa di persone (41% dei casi) ¢ ditte individuali (34%), occupano 2 addetti.
Per lo svolgimento dell’attivita le imprese dispongono di locali destinati alla vendita (39 mq).

CLUSTER 6 - AGENZIE CON ATTIVITA MISTA DI ORGANIZZAZIONE E INTERMEDIAZIONE

NUMEROSITA: 1.916

ILe imprese del cluster svolgono attivitad di organizzazione di pacchetti e servizi turistici (31% dei ricavi) e attivita
di intermediazione nella vendita di pacchetti ¢ servizi turistici e nella vendita di biglietteria e altri servizi (26%).

L'attivita di organizzazione riguarda soprattutto viaggl e soggiorni per vacanze ontgoing (71% dei ricavi da
organizzazione nel 54% dei casi).

I attivita di intermediazione riguarda principalmente la vendita di pacchetti e servizi turistci ontgorng (34% del
volume intermediato) e di biglictteria (26%).

Le imprese del cluster, principalmente societa (37% di capitali ¢ 3190 di persone), occupano 1-2 addetti.

Per lo svolgimento dell’attivita le imprese dispongono di locali destinati alla vendita (28 mq) e di locali destinad
esclusivamente a ufficio (21 mq nel 57% dei casi).

CLUSTER 7 - AGENZIE INTERMEDIARIE SPECIALIZZATE IN TURISMO INCOMING
NUMEROSITA: 202

Le imprese del cluster svolgono prevalentemente attivita di intermediazione nella vendita di pacchetti e servizi
turistici e nella vendita di biglietteria e altri servizi (86% dei ricavi). In particolare si occupano
dell'intermediazione di pacchetti ¢ servizi turistici incoming (81%% del volume intermediato).

Le imprese del cluster, prevalentemente ditte individuali (43% dei casi) ¢ societa di persone (33%), occupano 1-2
addetti.

Per lo svolgimento dell’attivita le imprese dispongono di locali destinati alla vendita (25 mq).

CLUSTER 8 - AGENZIE CON ATTIVITA DI ORGANIZZAZIONE CHE VENDONO AL PUBBLICO TRAMITE
INTERNET E CALL CENTER

NUMEROSITA: 212

Le imprese del cluster svolgono prevalentemente attivita di organizzazione di pacchetti e servizi turistici (89% dei

ricavi). In particolare st occupano di viaggi e soggiorni per vacanze sia incoming che owtgoing (59%% dei ricavi da

organizzazione).

Il canale utilizzato per la commercializzazione dei pacchetti e servizi turistici € rappresentato quasi

esclusivamente dalla vendita diretta al pubblico tramite internet e call center (90% dei ricavi da organizzazione).

Le imprese del cluster, soprattutto societa di capitali (47% dei casi) e ditte individuali (29%), occupano 2 addett,

Per lo svolgimento dell’attivita dispongono di locali destinati esclusivamente a ufficio (25 mq) e di locali destinati

alla vendita (36 mq nel 53% dei casi).

CLUSTER 9 - AGENZIE CON ATTIVITA DI ORGANIZZAZIONE SPECIALIZZATE IN TURISMO SCOLASTICO E
RELIGIOSO

NUMEROSITA: 206

Le imprese del cluster svolgono quast esclusivamente attivitd di organizzazione di pacchetti e servizi turistici
(95%% dei ricavi). In particolare, si occupano di turismo scolastico (39% dei ricavi da organizzazione) ¢ turismo
religioso (65% dei deavi derivant da organizzazione nel 45% dei casi).

Le imprese del cluster, soprattutto societa (54%0 di capitali e 23% di personc), occupano 3 addetti, di cui 1-2
dipendenti.
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Per lo svolgimento dell’attivita dispongono di locali destinati alla vendita (30 mq) e di locali destinati
esclusivamente a ufficio (26 mq).

CLUSTER 10 - AGENZIE INTERMEDIARIE SPECIALIZZATE IN ATTIVITA DI BIGLIETTERIA

NUMEROSITA: 233

Le imprese del cluster svolgono prevalentemente attivita di intermediazione nella vendita di biglietteria (82% dei
ticavi). In particolare, si occupano di biglietteria aerea internazionale (38%0 del volume intermediato), nazionale
(25% del volume intermediato nel 56% dei casi), biglietteria mazittima (33% nel 41%) ¢ ferroviaria (31% nel
439%).

Le imprese del cluster, prevalentemente ditte individuali (44% dei casi) e societa di capitali (31%), occupano 2
addetti.

Per lo svolgimento dellattvita dispongono di locali destinati alla vendita (29 mq) e di locali destinat
esclusivamente a ufficio (26 mq nel 52%% dei casi).

CLUSTER 11 - AGENZIE INTERMEDIARIE

NUMEROSITA: 865

Le imprese del cluster svolgono quasi esclusivamente attivita di intermediazione nella vendita di pacchett ¢
servizi turistici e nella vendita di biglietteria ¢ altri servizi (90% dei ricavi). In particolare si occupano
dellintermediazione nella vendita di pacchetti e servizi turistici ontgeing (43% del volume intermediato) e in
misura minore di biglietteria (30%). Inoltre, le agenzie del cluster effettuano prenotazioni alberghiere (14% del
volume intermediato nel 53% dei casi).

Le imprese del cluster, soprattutto ditte individuali (39% dei casi) e societa di persone (37%), occupano 1-2
addetti

Per lo svolgimento dellattivita dispongono di locali destinati alla vendita (28 mq).
CLUSTER 12 - AGENZIE DI PIU GRANDI DIMENSIONI

NUMEROSITA: 203

Le imprese del cluster svolgono attivita di organizzazione di pacchetti e servizi turistici (60% dei ricavi) e attivita
di intermediazione nella vendita di pacchetti e servizi turistici e nella vendita di biglietteria e altri servizi (27%).

Lattivita di organizzazione riguarda prevalentemente viaggi e soggiorni per vacanze owfgoing (47% dei ricavi da
organizzazione) e viaggi e soggiorni di lavoro (25% dei ricavi da organizzazione nel 61% dei casi).

I’attivita di intermediazione riguarda principalmente la vendita di biglietteria (52% del volume intermediato) ¢ la
vendita di pacchetti e servizi turistici euigoing (31%).

Le imprese del cluster, principalmente societd di capitali (90% dei casi), occupano 12 addetti di cui 9-10
dipendenti.

Per lo svolgimento dell’attivita dispongono di locali destinati alla vendita (168 mq) e di locali destinati
esclusivamente a ufficio (60 mq), spesso decentrati su pia unita locali.

CLUSTER 13 - AGENZIE CON ATTIVITA DI ORGANIZZAZIONE SPECIALIZZATE IN VIAGGI DI LAVORO

NUMEROSITA: 189

Le imprese del cluster svolgono principalmente attiviti di organizzazione di pacchetti e servizi turistici (89% dci
ricavi). In particolare si occupano di viaggi e soggiorni di lavoro (84% dei ricavi da organizzazione).

Le imprese del cluster, soprattutto societd (71% di capitali ¢ 14%% di persone), occupano 3 addetti di cui 2
dipendenti.

Per lo svolgimento dell’attivita dispongono di locali destinati esclusivamente a ufficio (39 mq) e di locali destinati
alla vendita (28 mq).
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CLUSTER 14 - AGENZIE CON ATTIVITA DI ORGANIZZAZIONE CHE VENDONO AD AGENZIE DI VIAGGIO E
TOUR OPERATOR

NUMEROSITA: 569

Le imprese del cluster svolgono quasi esclusivamente attivita di otganizzazione di pacchettl e servizi turistici

(90% dei ricavi). In particolare si occupano di viaggi ¢ soggiorni per vacanze sncoming (740 dei ricavi da

organizzazione nel 54% dei casi) e ouigoing (62% nel 51%0).

Il canale utilizzato per la commercializzazione dei pacchetti e servizi turistici € rappresentato quasi

esclusivamente dalla vendita ad agenzie di viaggio e tour operator (92% dei ricavi da organizzazione).

Le imprese del cluster, soprattutto societa (55% di capitali e 22%% di persone), occupano 3 addetti.

Per lo svolgimento dell’attivita dispongono di locali destinati esclusivamente a ufficio (31 mq) di e di locali

destinati alla vendita (41 mq nel 62% dei casi).

CLUSTER 15 - AGENZIE CON ATTIVITA DI ORGANIZZAZIONE CHE VENDONO TRAMITE AGENZIE DI
VIAGGIO INTERMEDIARIE

NUMEROSITA: 209

Le imprese del cluster svolgono quasi esclusivamente attivita di organizzazione di pacchetti e servizi turistici
(94% dei ricavi). In particolare si occupano di viaggi ¢ soggiorni per vacanze osgoing (76% dei ricavi da
organizzazione nel 58%0 dei casi).

Il canale utilizzato per la commercializzazione dei pacchetti e servizi turistici ¢ rappresentato quasi
esclusivamente dalla vendita attraverso agenzic di viaggio intermediarie (95% dei ricavi da organizzazione).

Le imprese del cluster, in prevalenza societa di capitali (53%% dei casi) e ditte individuali (26%), occupano 2-3
addetti.

Per lo svolgimento dell’attivita le imprese del cluster dispongono di locali destinati esclusivamente ad uffici (25
mq) e di locali destinati alla vendita (46 mq nel 61%% dei casi).
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Supplemento straordinario n. 19 alla GAZZETTA UFFICIALE Serie generale - n. 301

SUB ALLEGATO 15.C~FORMULE DEGLI INDICATORI

Di seguito sono riportate le formule degli indicatori economico-contabili utlizzad in costruzione e¢/o
applicazione dello studio di settore:

« Incidenza degli ammortamenti per beni strumentali mobili rispetto al valore degli stessi beni
strumentali mobili ammortizzabili = (Ammortamentl per beni mobili strumentali al netto dei bem di
costo unitario non superdore a 516,46 euro ¥100)/(Valore dei beni strumentali mobili in proprieta al netto dei
beni di costo unitario non superiore 2 516,46 euro 41);

« Incidenza dei costi per beni mobili acquisiti in dipendenza di contrartr di locazione finanziaria
risperto al valore degli stessi = (Canoni per beni mobili acquisiti in dipendenza di contratti di locazione
finanziaria, ad esclusione dei canoni fiscalmente deducibili oltre il periodo di  durata del
contratto*100)/(Valore dei beni strumentali mobili relativo a beni acquisid in dipendenza di contratd di
locazione finanziaria*);

+ Incidenza dei costi residuali di gestiome sui ricavi = (Costi residuali di gestione®100)/(Ricavi
dichiarati*?);

+ Incidenza del costo del venduto e del costo per Ia produzione di servizi sui ricavi = (Costo del
venduto e per la produzione di servizi)*100/(Ricavi dichiarati®});

+  Indice di copertura del costo per il godimento di bens di terzi e degli ammortamenti = (Margine
netto),/(Costo per il godimento di beni di terzi + Ammortamenti);

«  Masrgine d'intermediazione commerciale relativo alla vendita di biglietterie ed altri servizi (al netto
delle quote non commissionabili) = (Ammontare dei ricavi di intermediazione conseguiti dalla vendita di
biglietterie ed altri servizi (ad es. hotel, autonoleggi, ecc.)*100})/(Ammontare del volume intermediato
realizzato dalla vendira di biglicrterie ed alti servizi (ad es. hotel, autonoleggi, ecc) - Quote non
commissionabili su biglietteria*!);

«  Margine d'intermediazione commerciale relativo alla vendita di paccherti e servizi turistici =
(Ammontare dei ricavi di intermediazione conseguiti dalla vendita di pacchetti e servizi turistici dei Tour
Operator*100)/(Ammontare del volume intermediato realizzato dalla vendita di pacchetti e servizi turistici

dei Tour Operator);

« Margine per addetto non dipendente - in assenza di spese per prestazioni di lavoro =
(Margine/1.000) / (Numero Addetti non Dipendenti®s);

4l La variabile ¢ rideterminata in base alla durata dell’attivita pari al numero di mesi di attivitd nel corso del perindo d’imposta diviso 12.

“ In fase di applicazione dell'indicatore di normalita economica vengono utilizzati i:

Ricavi da congruita ¢ da normalita = Ricavo puntuale da analisi della congruita + Maggiore ricavo da normaliti economica relativo
allindicatore “Incidenza degli ammortamenti per beni strumentali mobili rispetto al valore degli stessi beni strumentali mobili
ammortizzabili” + Maggiore ricavo da normalitda economica relativo all'indicatore “Incidenza dei cost per beni mobili acquisiti in
dipendenza di contratti di locazione finanziaria rispetto al valore degli stessi” + Maggiore ricavo da normalitz economica relativo
all'indicatore “Incidenza del costo del venduto e del costo per la produzione di servizi sui ricavy”.

4 In fase di applicazione dell'indicatore di normalith economica vengono utilizzati 1

Ricavi da congruith e da normaliti = Ricavo puntuale da analisi della congruita + Maggiore ricavo da normaliti economica relativo
allindicatore “Incidenza degli ammortamenti per beni strumentali mobili rispetto al valore deghi stessi beni strumentali mobili
ammortizzabili” + Maggiore ricavo da normalitd economica relativo allindicatore “Incidenza dei costi per beni mobili acquisiti in
dipendenza di contratti di locazione finanziaria rispetto al valore degli stess™.

*H Quote non commissionabili su biglietternia = Quote non commissionabili su biglietteria aerea nazionale + Quote non commissionabili
su biglietteria zerca internazionale + Quote non commissionabili su biglietteria marittima.

5 Di seguito viene riportate il caleolo del numero di addetti non dipendenti:

Numero addetti

non dipendenti =
(ditte individuali) che prestano attivita nell'impresa + numero associat in partecipazione

Titolare + numero collaboratori dell'impresa familiare ¢ coniuge dell’azienda coniugale + numero familiari diversi

Numero  addetti

non dipendenti = Numero familian diversi che prestano amivita nellimpresa + numero associati in partecipazione + pumert soci

(societd) amministratori + numero soci Non amministraton + numero amministratori non soci.
Se il numero addetti non dipendenti ¢ inferiore 2 “Numero di mesi di attivita nel corso del periodo d’imposta™ diviso 12, allora il numero
addetti non dipendenti & pari al valore massimo tra (numero addetti non dipendenti) e (titolare — numero dipendenti).
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«  Ricarico per I'attvita d'organizzazione = (Ammontare totale dei ricavi conseguiti nell’attivita di
organizzazione di pacchetti e servizi turistici e di vendita di servizi singoli*)/(Ammontare totale dei costi di
acquisto sostenuti nellattivita di organizzazione di pacchetti e servizi turistici e di vendita di servizi singoli*);

«  Valore aggiunto lordo per addetto - in presenza di spese per prestazioni di lavoro= (Valore aggiunto

lordo/1.000) /(Numero addetti#).

Dove:

« Agpgi derivanti dalla vendita di generi soggetti ad aggio o ricavo fisso = Ricavi derivanti dalla
vendita di generi soggetti ad aggio o ricavo fisso - (Iisistenze iniziali relative a prodotti soggetti ad aggio
o ricavo fisso - Rimanenxe finali relative a prodotti soggetti ad aggio o ricavo fisso + Costi per acquisto
di prodotti soggetti ad aggio o ricavo fisso - Beni soggetti ad aggio o ricavo fisso distrutti o sottratti)*;

+ Ammortamenti per beni mobili strumentali al netto dei beni di costo unitario non superiore a
516,46 euro = Ammortamenti pet beni mobili strumentali - Spese per I'acquisto di beni strumentali di
costo unitatio non superiore a 516,46 euro;

» Costi residuali di gestione = Oneri diversi di gestione - Abbonamenti a riviste ¢ giornali, acquisto di
libri, spese per cancelleria - Spese per omaggio a clienti ed articoli promozionali - Perdite su crediti +
Altri componenti negativi - Utili spettanti agli associati in partecipazione con apporti di solo lavoro;

« Costo del venduto e per la produzione di servizi = [Esistenze iniziali relative a merci, prodotti finiti,
materie prime e sussidiarie, semilavorati ¢ ai servizi non di durata ultrannuale (escluse quelle relative a
prodotti soggetti ad aggio o ricavo fisso) + Costi per I'acquisto di materie prime, sussidiarie, semilavorati
e merci (esclusi quelli relativi a prodotti soggetti ad aggio o ricavo fisso) e per la produzione di servizi -
Beni distrutti o sottratti (esclusi quelli soggetti ad aggio o ricavo fisso)] + (Esistenze iniziali relative ad
opere, forniture e servizi di durata ultrannuale di cui all'art. 93, comma 5, del TUIR - Beni distrutti o
sottratti) - Rimanenze finali;

11 utolare é pari 2 uno. Il numero dipendenti é pari 2l Numero delle giornate retribuite diviso 312,
Il numero collaboratori dell'impresa familare e coniuge dellazienda conmugale, il numero familiari diversi che prestano attivita
nellimpresa, il numero associati in partecipazione, il numero soci amministratosi e il numero soci non amministratori sono par alla
relativa percentuale di lavoro prestate diviso 100.
1l numero degli amministratori non soci ¢ il titolare sono rideterminati in base alla durata dell’attivita pari al numero di mesi di attivita nel
corso del periodo d'imposta diviso 12.
4 Ammontare totale dei sicavi conseguiti nell’attivitd di organizzazione di pacchetti € servizi turistici e di vendita di servizi singol =
Ammontare totale dei ricavi conseguiti nell’attivita di organizzazione di pacchetti e servizi tunstici + Ammontare totale dei ricavi
conseguiti nell'attivita di vendita di servizi singols.
4 Ammontare totale det costi di acquisto sostenuti nell’attivita di organizzazione di pacchetti e servizi turistici e di vendita di servizi singoh
= Ammontare totale dei costi di acquisto sostenuti nell’attiviti di organizzazione di pacchetti e servizi turistict + Ammontare totale dei
costi di acquisto sostenuti nell’attivita di vendita di servizi singoli.
# Di seguito viene riportato il calcolo del numero di addetti:
Numero addetti = Titolare + numero dipendenti + numero collaboratori coordinati e continuativi che prestano attivita
(ditte individuali) prevalentemente nell'impresa + numero collaboratori dell'impresa familiare e coniuge dell’azienda coniugale -+
numero familiari diversi che prestano attivitd nell'impresa + numero associati in partecipazione
Numero addetti = Numero dipendent + numero collaboratori coordinati ¢ continuativi che prestano attiviti prevalentemente
(societd) nellimpresa + numero familiari diversi che prestano attiviti nell'impresa + numero associati in partecipazione +
nUMero sOCi AMMinistratosi + NUMEro soct non amministratori + numero amministraton non soct.
1l titolare é pari a uno. Il numero dipendenti & pari al Numero delle giornate retribuite diviso 312.
II numero collaboratori dell’impresa familiare e coniuge dellazienda coniugale, il numere familiari diversi che prestano attivita
nell'impresa, il numero associati in partecipazione, il numero soci amministraton ¢ il numero soci non amministratori sono par alla
relativa percentuale di lavoro prestato diviso 100.
1l numero collaboratori coordinati e continuativi che prestano attivita prevalentemente nel'impresa, il numero amministratori non soci ¢ 1l
titolare sono nideterminati in base alla durata dell’activita pari al numero di mesi di attivita nel corso del periodo d'imposta diviso 12.
11 numero addetti non pud essere infeniore a (“Numero di mest di attivita nel corso del periodo d'imposta” diviso 12).
4 Se la variabile & minore di zero, viene posta uguale a zero.
50 1] richiamo dell’art. 93, comma 5 del TUIR, & riferito al testo vigente anteriormente all'abrogazione della norma operata dall’art. 1,
comma 70 della legge 27 dicembre 2006, n. 296 (opere, forniture e servizi ultrannuali con inizio di esecuzione non successivo al periodo
d'imposta in corso alla data del 31 dicembre 2006).
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+  Margine = Valore aggiunto lordo - (Spese per lavoro dipendente e per altre prestazioni diverse da
lavoro dipendente afferenti I'attivitd dell'impresa - Compensi corrisposti ai soci per Uattiviti di
amministratore (societa di persone));

*  Margine netto = Margine - [(Soglia minima di cocrenza del margine per addetto non dipendented!) *
1.000 * (Numero addetti non Dipendenti*)];

«  Ricavi dichiarati’? = Ricavi di cui ai commi 1 (lett. a) e b)) ¢ 2 dell’art. 85 del TUIR (esclusi aggi o ricavi
fissi) + (Altri proventi considerati ricavi - Altri proventi considerati ricavi di cui alla lettera f) dell'art, 85,
comma 1, del TUIR) + (Rimanenze finali relative ad opere, forniture e servizi di durata ultrannuale -
Rimanenze finali relative ad opere, forniture e servizi di durata ultrannuale di cui all'art. 93, comma 5, del
TUIR) - (Esistenze iniziali relative ad opere, forniture e servizi di durata ultrannuale - Esistenze iniziali
relative ad opere, forniture e servizi di durata ultrannuale di cui all'art. 93, comma 5, del TUIR);

+ Rimanenze finali = Rimanenze finali relative a merci, prodotti finiti, materie prime e sussidiarie,
semilavorati e ai servizi non di durata ultrannuale (escluse quelle relative a prodotti soggetti ad aggio o
ricavo fisso) + Rimanenze finali relative ad opere, forniture e servizi di durata ultrannuale di cui all'art.
93, comma 5, del TUIR;

« Valore aggiunto lordo = (Ricavi dichiarati + Aggi derivanti dalla vendita di generi soggetti ad aggio o
ricavo fisso) - [(Costo del venduto e per la produzione di servizi)® + Spese per acquisti di servizi -
Compensi corrisposti ai soci per attivita di amministratore (societd ed enti soggetti all’Ires) + Altri cosd
per servizi + Oneri diversi di gestione + Altri componenti negativi - Utili spettanti agli associati in
partecipazione con apporti di solo lavoro];

« Valore dei beni strumentali mobili in proprieta al netto dei beni di costo unitario non superiore
a 516,46 euro = Valore dei beni strumentali - Valore relativo a beni acquisiti in dipendenza di contratti
di locazione non finanziaria - Valore relativo a beni acquisiti in dipendenza di contratti di locazione
finanziaria - Spese per I'acquisto di beni strumentali di costo unitario non superiore a 516,46 euro.

51 La soglia minima di cocrenza del margine per addetto non dipendente ¢ la soglia minima dell'indicatore “Margine per addetto non
dipendente — 1n assenza di spese per prestazioni di lavoro” applicata all'intera platea dei contribuenti.
2 Nella sola fase di costruzione i Ricavi dichiarati includono anche Adeguamento da studi di settore.
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SUB ALLEGATO 15.E - VALORI SOGLIA PER GLI INDICATORI DI COERENZA

Margine d'intermediazione commerciale | Margine d'intermediazione commerciale
relativo alla vendita di bighetterie ed altri | relativo alla vendita di pacchett € servizi
Cluster | Modalita di servizi (al netto delle quote non turistici
distribuzione commissionabili)
Soglia minima Soglia massima Soglia minima Soglia massima
1 Tutti 1 soggetti 4,00 25,00 8,00 25,00
) "E __-:THEliisoggetti | 4,00 R E,OB o o @6 ] 25,00 a |
3 Tutti i soggetti 4,00 25,00 8,00 25,00
4 Tutti i soggetti 5,00 25,00 9,00 25,00
5 |Tumiisopgeni | 400 | 250 | sw | 20
6 Tutti 1 soggetti 5,00 25,00 8,00 25,00
7 Tutti 1 soggetti 5,00 25,00 9,00 25,00
8 |Tumiisoggeti | 400 | 20 | 8w | 2|0
9 Tutti i;nggetti 4,00 o - 25,(]6 - - 8,00 V I ;5:00
10 Tutti i soggetti 5,00 25,00 8,00 25,00
11 |Tuttiisoggets | 500 | 250 | 900 | 2500
12 |Tudisoggei | 400 | 2500 | o0 | mp0
13 Thtti i soggett 4,00 25,00 8,00 25,00
14 Tutti 1 soggetti 4,00 25,00 8,00 25,00
15 |Tutiisoggetti | 400 | 2500 | sw 2500
Modalita di Ricarico per 'attivita d'organizzazione
o distribuzione Soglia minima Soglia massima
1 |Tudisoggewi | 00 | 20 |
2 |Tuudisoggeri | 1,12 200
3 Tutti 1 soggetti 1,12 2,00
4 |Tudiisoggei | 111 R
5 |Tuniisoggetd 2 | 2w |
6 Turti 1 soggetti 1,11 2,00
7 Thutti 1 soggetti 1,11 2,00
_ 8 Tuttiisogge;tim_ ;,1_3-_ o - 2,00 -
9 Tutti i soggetti 1,10 2,00
10 Tutti i soggetti 1,10 2,00
1 |Tuiisoggetd | Rt 200
12 |Tutdisogeeni | 2 | 2,00
13 Thutti i soggetti 1,13 2,00
14 |Tudiisoggei | 100 | 200
15 |Tudiisoggesi | 112 | 200
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Margine per addetto
non dipendente -in | Valore aggiunto lordo per addetto — in presenza
Modalita di assenza di spesc per di spese per prestazioni di lavoro
Cluster i tbione prestazioni di lavoro (in mighaia di euro)

(in migliaia di euro)

Soglia mmima Soglia minima Soglia massima
Gruppo territoriale 2, 5 15,28 20,65 70,00
' [Gruppotemionsle 1,3] 860 | 247 000
Gruppo territorale 2, 5 15,00 20,10 70,00
2 7(};ruppo territoriale 1, 3 - ié,]?; . - 24,9? - ;{IUF -
Gruppo territoriale 2, 5 14,68 20,26 70,00
’ Gruppo territoriale 1, 3 18,70 24,07 70,00
~ |Grppo territoriale 2,5| 1266 | 17,16 1 s0 ]
! Gruppo terrtoriale 1, 3 14,81 19,32 50,00
~ |Guppotertitorale2,5| 1532 1w ] w0
2 Gruppo territorale 1, 3 18,15 24,25 70,00
" | Gruppo territoriste 2,5 | 13,66 178 | ese0 |
e R o007 6500
Gruppo territoriale 2, 5 11,00 15,50 50,00
! Emppo territoriale 1, 3 —_1348 o . Eaf; - B 56,50 -
Gruppo territoriale 2, 5 15,11 22,66 70,00
* |Gruppotemiorale,3| 1904 | | 221 | 0
Gruppo territoriale 2, 5 17,42 20,87 70,00
¢ Gruppo territoriale 1, 3 19,73 23,23 70,00
Gruppo territoriale 2,5 | 1155 | 1659 0 |
10 Gruppo territoriale 1, 3 13,05 20,32 60,00
 |Grppoteritorale2,s|  13gs | aa | seo0
" Gruppo territoriale 1, 3 15,90 19,27 50,00
j Gruppo territoriale 2,5| 1500 | 307 | 7000
Gruppo terrtoriale 1, 3 18,00 33,37 70,00
PR i G . e S
Gruppo tertitoriale 1, 3 19,47 24,00 70,00
Gruppo territoriale 2, 5 15,14 19,66 70,00
S e s | = | we0 |
15 Gruppo tesritorale 2, 5 15,00 22,40 70,00
Gruppo territoriale 1, 3 18,00 24,35 70,00

— 1004
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SUB ALLEGATO 15.G - VALORI SOGLIA PER GLI INDICATORI DI NORMALITA ECONOMICA

;ﬁfégﬁ;ﬁfﬁlt Incidenza dei costi per
beni strumentali bt:.;'l;m:ﬁe?zq;:;m Incidenza dei costi
Modalita di mobili rispetto al Ao tl; di lécazione residuali di gestione
Cluster T valore degli stessi beni S sui ricavi
stribuzione = entali mobili finanziaria rispetto al

e valore degli stess1

Soglia massima Soglia massima Soglia massima
1 Tutti i soggetti 20,00 45,00 3,21
2 Tutti 1 soggett 20,00 45,00 2,74
3 Tutti 1 soggetti 20,00 45,00 2,62
4 Tutt 1 soggett 20,00 45,00 5,95
5 Tutd 1 soggett 20,00 45,00 3,79
6 Tutti i soggetd 20,00 45,00 4,36
7 Tutti i soggetti 20,00 45,00 5,40
8 Tutti i soggetti 20,00 45,00 3,43
9 Tutti i soggetti 20,00 45,00 2,09
10 Tutti 1 soggetti 20,00 45,00 6,77
11 Tutt i soggett 20,00 45,00 5,82
12 Tutti i soggetti 20,00 45,00 3,25
13 Tutti i soggett 20,00 45,00 2,03
14 Tutti 1 soggetti 20,00 45,00 3,03
15 Tutti i soggett 20,00 45,00 2,77
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